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RESUMO

O propdsito desta tese ¢ analisar como se constroem os sentidos dos discursos intolerantes a
partir das interagdes nos posts € nos comentarios das fanpages do Facebook Direita Vive 3.0 ¢
Jovens de Esquerda, relativos a morte da vereadora do Rio de Janeiro Marielle Franco. O corpus
da pesquisa estd delimitado em seis postagens e nos dez primeiros comentarios mais relevantes
de cada uma das fanpagens nos periodos: (i) de 14 a 31 de margo de 2018, data de assassinato
da Marielle; (ii) de 14 a 31 de margo de 2019, de um ano da morte da vereadora junto a prisao
dos suspeitos do assassinato; (iii) de 20 de outubro a 30 de novembro de 2019, divulgagao do
suposto envolvimento do presidente da republica Jair Bolsonaro com o caso. Para desenvolver
este estudo, foi utilizado como recurso tedrico-metodologico estudos semioticos dos discursos
intolerantes, com apontamentos sobre identidade e alteridade e as interagdes discursivas, ambos
permeados pelas caracteristicas do discurso na internet. Os referidos eixos cumpriram cada qual
a tarefa de responder como sdo construidas as estratégias enunciativas do sujeito intolerante
que regem a relagdo enunciador-enunciatdrio nas duas fanpagens. Assim, em relacdo as
interagdes discursivas, os resultados da pesquisa evidenciam que os posts das duas paginas sao
regidos, sobretudo, pelo sentido conquistado, visando uma intencionalidade, um
estabelecimento de um contrato, em que os enunciadores das postagens conduzem o sentido de
leitura do enunciatario. Além disso, os enunciados dos posts apresentam, ainda, o uso da
camuflagem objetivante, apesar de conseguirmos resgatar marcas de subjetividade nas
postagens implicitas e explicitas nas duas paginas. Ja nos comentarios, identificamos dois tipos
de sujeitos, os enunciadores autorizados, que aceitam o contrato proposto pelo post, assumindo
sua posi¢ao de enunciatario, sem troca de posi¢cdes. Neste caso, as temadticas do par
post/comentarios sdo as mesmas, havendo, aumentos discursivos nos comentarios, por meio de
novas figuras e, inclusive, eles enunciatdrios utilizam das mesmas estratégias discursivas do
enunciador, a camuflagem objetivante. Destacamos, ainda, a presenga dos enunciadores nao-
autorizados, que regidos pelo sentido aleatdrio, subvertem a tematica do post e instauram uma
situagdo polémica, com troca de turnos entre enunciador e enunciatarios. Para tanto, utilizam
como estratégia a camuflagem subjetivante, com um eu-tu demarcados. Dito isso, podemos
depreender que nos discursos intolerantes das duas paginas ha instauracao de dois sujeitos, um
eu, que ordena a identidade, os valores e as crengas do seu grupo, € um outro, enxergado como
a alteridade, que deve ser excluida do convivio social. Averiguamos, ainda, que os discursos
das fampages apresentam estratégias similares, no que tange: (i) a construgdo do nivel
fundamental de base, expresso pelas categorias identidade versus alteridade; (i1) as sancdes
pragmatica e cognitiva, no nivel narrativo; (iii) os percursos passionais dos sujeitos intolerantes,
a saber: o preconceito, em que o sujeito se torna malevolente em rela¢do ao outro, levando as
paixdes como a indignagdo, a hostilidade, a animosidade e o 6dio e, a0 mesmo tempo, a
benevoléncia aos seus iguais; € a intolerancia propriamente dita virtualizada, na qual o sujeito
quer fazer a exclusdo do outro, mas ndo pode, pois, ndo estd em um espago fisico para
concretizar a a¢ao. Por fim, ¢ no nivel discursivo e na tensividade que notamos disparidades
nas estratégias intolerantes das duas fanpages. A Direita Vive 3.0 apresenta como principal
tematica a imoralidade da esquerda, associada ao antiesquerdismo e, principalmente, a
minimizagdo da morte da vereadora Marielle Franco. Quanto a tensividade, a morte da
vereadora ¢ regida pelo discurso do exercicio, por meio de um processo de atonizar a
intensidade do assassinato. J4 na fanpage dos Jovens de Esquerda, a tematica, também, ¢ a
imoralidade, mas a direita, e a potencializacdo da morte da Marielle, que € vista por esses
enunciadores como um acontecimento, sendo tonificada ao maximo. Outra diferenca constatada
no campo da tensividade ¢ que apesar de os discursos intolerantes das duas fanpages serem
regidos pela triagem, partindo de uma intolerancia de predacao, a exclusdo da alteridade possui
intensidades distintas. Na pagina de direita, a expulsdao do outro € mais intensa, visando a morte



da esquerda ou regozijando a morte da Marielle Franco, enquanto a esquerda, a exclusdo visa
prisao da alteridade, portanto, apresenta uma intensidade inferior se comparada a outra fanpage.

Palavras-chave: Semiodtica. Intolerancia. Interacdes discursivas. Facebook. Marielle
Franco.



ABSTRACT

The purpose of this thesis is to analyze how the meanings of intolerant discourses are
constructed from the interactions in the posts and comments of the Facebook fanpages Direita
Vive 3.0 and Jovens de Esquerda, concerning the death of Rio de Janeiro’s councilwoman
Marielle Franco. The research corpus is delimited in six posts and in the first ten most relevant
Facebook comments in the periods: (i) from March 14 to 31, 2018, date of Marielle's murder;
(i1) from March 14 to 31, 2019, one year of the councilwoman’s death and the arrest of the
suspects of the murder; (ii1) from October 20 to November 30, 2019, disclosure of the alleged
involvement of the president of the republic Jair Bolsonaro with the case. To develop this study,
semiotic studies of intolerant discourses were used as theoretical and methodological resources,
with notes on identity and otherness, and discursive interactions, both permeated by the
characteristics of internet discourse. The mentioned axes fulfilled the task of answering how
the enunciative strategies of the intolerant subject that govern the enunciator-enunciatee
relationship in the two fan pages are built. Thus, in relation to the discursive interactions, the
research results show that the posts of the two pages are governed, above all, by the conquered
meaning, aiming at an intentionality, an establishment of a contract, in which the enunciators
of the posts lead the enunciatee's meaning of the reading. In addition, the enunciates of the posts
present the use of the objectifying camouflage, though we were able to rescue marks of
subjectivity in the implicit and explicit posts on both pages. In the comments, we identified two
types of subjects, the authorized enunciators, who accept the contract proposed by the post,
assuming their position as enunciatee, without changing positions. In this case, the themes of
the pair post/comments are the same, but there are discursive increases in the comments, by
means of new figures and, also, the enunciatees use the same discursive strategies of the
enunciator, the objectifying camouflage. We also highlight the presence of non-authorized
enunciators, who, ruled by the random meaning, subvert the theme of the post and establish a
polemical situation, with an exchange of turns between enunciator and enunciatees. To do so,
they use as a strategy the subjectivating camouflage, with a demarcated I-You. That said, we
can deduce that in the intolerant discourses of the two pages there is the establishment of two
subjects, an "I", which orders the identity, values and beliefs of their group, and another, seen
as the otherness, which should be excluded from social coexistence. We also verified that the
discourses of the fan pages present similar strategies, regarding: (i) the construction of the
fundamental base level, expressed by the categories identity versus otherness; (i1) the pragmatic
and cognitive sanctions, on the narrative level; (iii) the passionate paths of the intolerant
subjects, namely: prejudice, in which the subject becomes malevolent towards the other, leading
to passions such as indignation, hostility, animosity and hatred and, at the same time,
benevolence towards his equals; and the virtualized intolerance itself, in which the subject
wants to exclude the other, but cannot, because, he is not in a physical space to concretize to
the action. Finally, it is at the discursive level and in the tensivity that we notice disparities in
the intolerant strategies of the two fan pages. Direita Vive 3.0 presents as its main theme the
immorality of the left, associated with anti-leftism and, especially, the minimization of the death
of Marielle Franco. As for tensivity, the death of the councilwoman is governed by the discourse
of exercise, through a process of weakening the intensity of the murder. In the Jovens de
Esquerda fan page, the theme is also immorality, but to the right, and to the potentialization of
Marielle's death, which is seen by these enunciators as an event, being toned up to the
maximum. Another difference found in the field of tensivity is that although the intolerant
discourses of the two fan pages are governed by triage, starting from a predatory intolerance,
the exclusion of otherness has distinct intensities. On the right-wing page, the exclusion of the
other is more intense, aiming at the death of the left or rejoicing the death of Marielle Franco,



while on the left, the exclusion aims at imprisonment of otherness, therefore, it presents a lower
intensity if compared to the other fan page.

Keywords: Semiotics. Intolerance. Discursive interactions. Facebook. Marielle Franco.



RESUME

L’objectif de cette thése est d’analyser comment les sens des discours intolérants sont construits
a partir des interactions dans les posts et les commentaires des fanpages Facebook Direita Vive
3.0 et Jovens de Esquerda, concernant la mort de Marielle Franco, conseillére municipale de
Rio de Janeiro. Le corpus de cette recherche est délimité par six publications et les dix premiers
commentaires les plus pertinents du Facebook dans les périodes : (i) du 14 au 31 mars 2018,
date du meurtre de Marielle ; (i1) du 14 au 31 mars 2019, un an apres la mort de la conseillére
municipale ainsi que l'arrestation des suspects du meurtre ; (iii) du 20 octobre au 30 novembre
2019, divulgation de I'implication supposée du président de la république Jair Bolsonaro avec
l'affaire. Pour développer cette étude, il a été utilis€é comme ressource théorique et
méthodologique les études sémiotiques des discours intolérants, avec des remarques sur
l'identité et l'altérité et les interactions discursives, toutes les deux traversées par des
caractéristiques du discours sur Internet. Les axes évoqués ci-dessus ont chacun rempli la tache
de répondre sur la fagon dont se construisent les stratégies énonciatives du sujet intolérant qui
régissent la relation énonciateur-énonciataire dans les deux fampages. Ainsi, par rapport aux
interactions discursives, les résultats de la recherche montrent que les posts des deux pages sont
régis, avant tout, par le sens conquit, visant une intentionnalité, I’établissement d'un contrat,
dans lequel les énonciateurs des posts conduisent le sens de lecture de 1'énonciataire. De plus,
les énoncés des posts présentent encore 'utilisation du camouflage objectivant, bien que nous
ayons réussi a sauver des marques de subjectivité dans les posts implicites et explicites dans les
deux pages. Lors des commentaires, nous avons identifié deux types de sujets, les énonciateurs
autorisés, qui acceptent le contrat proposé par le poste, en assumant leur position d'énonciataire,
sans changer de positions. Dans ce cas, les thémes du couple post/commentaires sont les
mémes, mais on observe des augmentations discursives dans les commentaires, par le biais de
nouvelles figures et, méme, les €nonciataires utilisent les mémes stratégies discursives de
I'énonciateur, a savoir le camouflage objectivant. Nous soulignons également la présence
d'énonciateurs non autorisés, qui, guidés par un sens hasardeux, subvertissent la thématique du
post et établissent une situation polémique, avec échanges de tours entre énonciateur et
énonciataires. Pour cela, ils utilisent comme stratégie le camouflage subjectiviste, avec un je-
tu bien délimité. Cela dit, nous pouvons déduire que dans les discours intolérants des deux
pages, il y a I'établissement de deux sujets, un je, qui ordonne l'identité, les valeurs et les
croyances de votre groupe, et un autre, per¢u comme l'altérité qui devrait étre exclue de la
coexistence sociale. Nous avons €galement constaté que les discours des fanpages présentent
des stratégies similaires, en ce qui concerne : (i) la construction du niveau de base fondamental,
exprimé par les catégories identité versus altérité ; (i1) les sanctions pragmatiques et cognitives,
au niveau narratif ; (iii) les parcours passionnels des sujets intolérants, a savoir : le préjugé,
dans lequel le sujet devient malveillant envers l'autre, entrainant des passions telles que
l'indignation, I'hostilité, I'animosité et la haine et, en méme temps, la bienveillance envers ses
égaux ; et l'intolérance virtualisée proprement dite, dans laquelle le sujet veut faire 1'exclusion
de l'autre, mais ne peut pas, car il n'est pas dans un espace physique pour concrétiser 1'action.
Enfin, c'est sur le plan discursif et sur la tensivité que 1'on remarque des disparités dans les
stratégies intolérantes des deux fanpages. La Direita Vive 3.0 présente comme théme principal
I'immoralité de la gauche, associée a l'anti-gauchisme et, principalement, a la minimisation de
la mort de Marielle Franco. Quant a la tensivité, la mort de la conseillére municipale est régie
par le discours de l'exercice, a travers un processus d'expiation de l'intensité du meurtre. Dans
la fanpage Jovens de Esquerda, la thématique est aussi 1'immoralité, mais a droite, et a la
potentialisation de la mort de Marielle, qui est vue par ces énonciateurs comme un événement,
étant tonifiée au maximum. Une autre différence constatée dans le domaine de la tensivité est
que, bien que les discours intolérants des deux fanpages soient régis par le triage, a partir d'une



intolérance a la prédation, l'exclusion de I'altérité a des intensités distinctes. Dans la page de
droite, I'expulsion de l'autre est plus intense, visant la mort de la gauche ou se réjouissant de la
mort de Marielle Franco, tandis que dans la page de gauche, I'exclusion vise a arréter 1'altérité,
donc, présente une intensité plus faible si on la compare a l'autre fanpage.

Mots clés : Sémiotique. Intolérance. Interactions discursives. Facebook. Marielle Franco.
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CONSIDERACOES INICIAIS

De fato, a internet provoca nos sujeitos uma reestruturacao de suas relagdes. A rapidez,
o longo alcance, o facil acesso, a propagacao ilimitada e a descentralizagdo da produgao
propiciaram aos discursos que circulam nos sifes de redes sociais novas formas de significagao
e ressignificagdo, bem como modificagdes na interagdo entre enunciador e enunciatario. Para
além disso, essa sociedade interconectada, proporciona uma sensa¢do de que qualquer
individuo pode expressar suas crengas e valores, pois, apesar de estar em um espago publico,
regido por leis e regras sociais, esses sujeitos sdo permeados pela organizacao da esfera privada,
em que a norma passa a ser a individualizagao, e, por isso, proferir discursos preconceituosos e
intolerantes em relagdo a alteridade deixou de ser algo tdo cauteloso e problematico.

Desse modo, os sites de redes sociais, principalmente o Facebook, tornaram-se arenas
livres que permitem a emergéncia de discursos intolerantes, principalmente, quando esses t€ém
como plano de fundo os discursos politicos. De acordo com Luiz Ademir de Oliveira (2015),
as eleigdes de 2014 marcam a eclosao de discursos intolerantes no Brasil, ligados a classe social,
a religido e a tematicas comportamentais (homofobia e machismo, por exemplo). Além disso,
o autor salienta que as redes sociais contribuiram para a dissemina¢do desses discursos, haja
vista que elas possuem uma facilidade de postagem e a liberdade do anonimato, oferecendo
uma “suposta garantia de que se pode falar ou postar o que quiser e ndo havera puni¢ao, porque
ha um fluxo muito grande de informagdes e ainda ndo ha mecanismos eficazes de controle”
(OLIVEIRA, 2015, p. 198).

Com a vitéria de Dilma Rousseff, no segundo turno, os discursos intolerantes se
intensificaram. A frustragdo pelo resultado e o antipetismo puderam ser sentidos nas
manifestagdes de 2015, desdobrando-se, em 2016, no processo de impeachment da presidenta.
Apos este episodio, a presidéncia € assumida pelo entdo vice-presidente Michel Temer. Apesar
disso, a polarizagdo entre direita e esquerda se intensificou e proliferou nas ruas e nas redes
sociais xingamentos, agressoes, bandeiras pela volta da ditadura, apologia a tortura e faixas em
defesa da democracia (CIOCCARI; PERSICHETTI, 2018). Nesse periodo, entre 2016 e 2018,
¢ enaltecida a figura do entdo Deputado Federal pelo Estado do Rio de Janeiro, Jair Messias
Bolsonaro, do Partido Social Cristao (PSC).

Sua ascensdo se da junto com suas ideias sobre conservadorismo politico e
fundamentalismo religioso. Bolsonaro, conforme salientam Cioccari e Persichetti (2018),

pautava-se por valores morais, baseando-se no discurso do medo e da incitagcdo ao 6dio. Para
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o0s autores, a ascensao da onda conservadora no Brasil, desde 2013, a polarizagdo entre esquerda
e direita, o antipetismo e um discurso de salva¢do do pais, mesmo utilizando discursos contra
as minorias — mulheres, negros, homossexuais ¢ os nordestinos —, culminou na vitéria de Jair
Bolsonaro como Presidente, em 2018. Ainda naquele ano, o assassinato da vereadora Marielle
Franco, do PSOL, intensificou, segundo Oliveira (2018), uma série de discursos intolerantes
nas redes sociais, fomentando, ainda mais, a discussao entre direita e a esquerda.

Assim, para compreendermos a intolerancia, no campo da semidtica, ¢ necessario
entendermos as nog¢des de identidade e alteridade. Para Landowski (2002, p. 4), a identidade ¢
constituida pela diferenca entre o eu e o outro, em que a consciéncia coletiva, da qual emerge o
sentido de identidade, passa pela intermediagdo de uma alteridade a ser construida. Com tal
caracteristica, a dicotomia eu versus outro constitui a oposi¢ao semantica de base de inumeros
discursos intolerantes, guerras e praticas de violéncia. Seja qual for a origem, com inimeras
linhas de estudo, a intolerdncia ¢ um problema que vem afetando diversas areas sociais e
politicas. Diante disso, as pesquisas sobre a intolerancia devem se preocupar, ndo com sua
origem, mas em identificar caracteristicas desse discurso, assim como as ferramentas e os
terrenos nos quais a intolerancia se prolifera.

Nesses termos, o problema desta tese pode ser enunciado da seguinte maneira: de que
maneira sdo construidos os sentidos dos discursos intolerantes, a partir da interacdo nas
postagens e nos comentarios das fanpages Direita Vive 3.0 e Jovens de Esquerda? Mais
especificamente, como sdo construidas as estratégias enunciativas do sujeito intolerante, que
regem a relagdo enunciador-enunciatario nesse espaco? Para tanto, temos como objetivo
principal analisar como se constroem os sentidos dos discursos intolerantes a partir das
interacdes nas postagens € nos comentarios das fanpages do Facebook Direita Vive 3.0 e dos
Jovens de Esquerda relativas a morte da vereadora do Rio de Janeiro Marielle Franco.

No que se refere aos objetivos especificos, buscamos: (i) construir um campo discursivo
para compreender o contexto em que nosso objeto estd inserido; (ii) determinar as
especificagdes dos discursos na internet; (iii) delimitar os conceitos dos regimes de interacao
discursivas, sobretudo, o que tange a relagdo enunciador e enunciatario; (iv) tragar um
comparativo dos elementos das duas paginas, com o objetivo de compreender suas
especificidades, tendo como baliza o espectro politico oposto.

Tomamos, entdo, como corpus de pesquisa, 12 publicacdes e seus dez primeiros
comentarios mais relevantes, sendo, seis da fanpage de espectro politico de direita, Direita Vive
3.0, e mais seis da de espectro de esquerda, Jovens de Esquerda. A andlise foca nas publicagdes

dos seguintes periodos: (1) de 14 a 31 de margo de 2018; (i1) de 14 a 31 de margo de 2019; (iii)
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de 20 de outubro a 30 de novembro de 2019. O primeiro periodo € iniciado no dia do assassinato
de Marielle Franco, dia 14 de marco de 2018. Ja o segundo corresponde a data de um ano da
morte da vereadora junto a prisdo dos suspeitos do assassinato. Por fim, o terceiro momento se
da com a repercussao da divulgagao do suposto envolvimento do Presidente da Republica, Jair
Bolsonaro (sem partido), com o caso. A escolha das datas foi feita a partir de uma pesquisa no
Google Trends.

Vale ressaltar que a selegao das fanpages ocorreu por meio da Analise de Redes Sociais
(ARS). Segundo Recuero, Bastos e Zago (2020), o objetivo da ARS ¢ analisar as estruturas da
rede, sendo a rede compreendida pelas posicdes dos nds (atores sociais) e pelas estruturas
geradas nas conexdes (interagdes). A utilizagdo desse método de coleta teve como finalidade
evitar uma escolha aleatoria e, a0 mesmo tempo selecionar as paginas com maior influéncia e
interagdo de acordo com a delimita¢do proposta. Os resultados mostram que tanto a fanpage
Direita Vive 3.0 como a Jovens de Esquerda se destacam, referendando, assim, a escolha do
nosso objeto de estudo.

Desse modo, despertam a nossa atencao de estudo as praticas interativas entre os pares
post/comentarios ¢ comentarios/comentarios. Nosso interesse se deve, também, a uma
continuidade a trabalhos ja desenvolvidos tanto na Graduagdo, em Comunicagdo Social —
Jornalismo (RESENDE, 2013), como no Mestrado em Analise do Discurso (AD) e
Representagdo Social (RESENDE, 2017) e na Formacdo Pedagogica em Letras (2020), com
enfoque nos temas: internet, ciberpolitica, ciberativismo, redes sociais, paixdes, interacdes e
semiotica discursiva.

Assim, a nosso ver, as postagens € 0s comentarios se constituem como uma expressao
de modos de comunicar e interagir, regidos por valores e ideologias individuais e/ou coletivos,
tornando-se um material novo e rico em informacgdes, possibilitando-nos estudar, analisar e
descrever os mecanismos de constru¢des passionais, enunciativos e interacionais. Além disso,
este trabalho busca apresentar um novo caminho para pesquisadores da area da Linguistica,
com foco nos discursos da internet. Isso, porque, acreditamos que, ao optar por um objeto de
estudo inserido na Web, devemos priorizar as especificidades desse meio, sobretudo, no que se
refere a sua coleta.

Em relagdo as hipoteses, que serdo confirmadas ou refutadas nas consideragoes finais,
acreditamos que, devido ao carater interativo das redes sociais, hd uma inversao constante dos
papéis de enunciador e de enunciatario nos comentarios das duas fanpages e o uso predominante
da debreagem enunciativa de pessoa, demarcando um eu explicito no discurso, propiciando um

efeito de subjetividade. Outra hipdtese ¢ a de que os discursos intolerantes partem de
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discriminacdes relativas a opinides e crengas, €, muitas vezes, sdo mascarados, no espago
comentario, pelo uso de neologismos, hashtags, memes, emojis e figuras de linguagem, como
a ironia. Posto isso, para desenvolver este estudo, foi utilizado como recurso teodrico-
metodoldgico a semidtica de linha francesa, assim como seus desdobramentos, a saber:
semidtica tensiva e sociossemiotica. Para tratar desses aspectos, esta obra organiza-se em trés
capitulos teéricos, um metodologico e dois de andlises, sendo o primeiro relativo as interagdes
e o segundo a intolerancia.

Desse modo, no capitulo 1, apresentaremos o contexto do nosso corpus por meio da
constru¢ao de um campo discursivo, em que os temas expostos se interligam com os temas
abordados no nosso texto-objeto. Assim, partimos de uma discussdo sobre o contexto para a
semiotica (FLOCH, 1990; FONTANILLE, 2008; BARROS, 2009; LANDOWSKI, 1992; 2012;
2017), seguido das defini¢cdes de conceitos politicos importantes para o trabalho (BOBBIO,
2011; MATTOS, 2020), tais como direita, esquerda, centro, centro-direita, centro-esquerda,
extrema-direita e extrema-esquerda. Além disso, realizamos um apanhado histérico desde as
manifestagdes de 2013 no Brasil, uma vez que elas deram visibilidade aos fatos que culminaram
na atual conjuntura nacional (DUARTE; NASCIMENTO; RUEDA, 2018), até as elei¢cdes de
2018. Realizada essa contextualiza¢do, aprofundamos na narrativa de Marielle Franco,
destacando sua carreira politica e seu assassinato.

No segundo capitulo, desenvolvemos um percurso sobre a intolerancia, dividido em trés
partes: (i) as origens da intolerancia; (ii) a intolerancia no Brasil; (iii) a semiotica e a
intolerancia. No primeiro topico, realizamos uma retomada bibliografica de autores dos campos
da filosofia, sociologia, direito, histdria e antropologia, para definirmos a intolerancia como os
valores e crengas instituidos por um eu que nega a alteridade do diferente, do outro, buscando,
dessa forma, sua eliminacao, seja de forma mais sutil ou extrema.

Na segunda parte, descrevemos a intolerancia no Brasil, por meio de elementos como
escraviddo e racismo; mandonismo; patrimonialismo; corrup¢do; desigualdade social;
violéncia; raga e género (SCHWARCZ, 2019; FANTINI, 2014). Por fim, apresentamos os
estudos do discurso intolerante a luz da semiotica discursiva, com apontamentos sobre
identidade e alteridade (LANDOWSKI, 2012; GREIMAS, COURTES, 2016) e a proposta
tedrica e metodoldgica desenvolvida por Barros (2008; 2011; 2015; 2016), que considera quatro
tipos de procedimentos para o exame dos discursos intolerantes, a saber: a organizacdo
narrativa, sobretudo, a san¢do; a constituicdo de percursos passionais; a elaboragao de temas e
figuras e as nogdes advindas da semidtica tensiva de acontecimento, exercicio, triagem e

mistura (ZILBERBERG, 2007). Além disso, trazemos para a discussdao questdes ligadas as
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fakes news, apontadas por Barros (2020) como disseminadoras de discursos intolerantes. No
final do capitulo, expomos um grafico da intolerancia desenvolvido para interligar as questdes
trabalhadas anteriormente.

O terceiro capitulo ¢ destinado aos estudos das redes sociais ¢ da interagdo, com um
referencial tedrico interdisciplinar com abordagens, tanto da area de Comunicacdao quanto dos
estudos da linguagem. Nesse momento, sdo evidenciados, sobretudo, as caracteristicas do
discurso na internet (BARROS, 2015), assim como apresentados os conceitos de rede social e
sites de rede social (RECUERO, 1999; RECUERO, BASTOS, ZAGO, 2020). Tal percurso nos
leva as especificagdes do Facebook, plataforma de midia social que comporta nosso corpus,
com ateng¢ao especial as tematicas dos algoritmos (PARISER, 2011) e das interagdes, com foco
nos comentarios (PAVEAU, 2021; CAMINADA, 2015). Por fim, adentramos a sociossemiotica
para trabalhar com os regimes de interag@o e sentido, desenvolvidos por Landowski (2015), e,
sobretudo, com o modelo das interagdes discursivas proposto por Oliveira (2013).

No capitulo quatro, é exposta a metodologia utilizada. Nossa proposta ¢ apresentar uma
pesquisa qualitativa baseada na Andlise de Redes Sociais. Além disso, apresentamos as
categorias semidticas a serem utilizadas nas andlises, tais como: (i) interacdes discursivas
(OLIVEIRA, 2013) e (ii) o percurso teorico desenvolvido por Barros (2011; 2016) para analise
do discurso intolerante — sancdo, paixoes, temas e figuras e tensividade e as relagdes de
alteridade (LANDOWSKI, 2002). Cada um desses vieses conduz o desenvolvimento das

analises, que sdo realizadas nos capitulos cinco e seis, seguido das consideragdes finais.
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1 CASO MARIELLE FRANCO NO CONTEXTO 2013 A 2019 — DAS JORNADAS DE
JUNHO A ELEICAO DE BOLSONARO

Para abordar uma analise dos discursos intolerantes, nas fanpages Direita Vive 3.0 e
Jovens de Esquerda, acerca do assassinato da vereadora Marielle Franco — tendo em vista que
este trabalho pertence ao campo da Linguistica, sobretudo, da teoria da semiotica —, temos como
objetivo, neste capitulo, apresentar os discursivo relativos a este fato, por meio da no¢do de
contexto para a semiodtica (FLOCH, 1990; FONTANILLE, 2008; BARROS, 2009;
LANDOWSKI, 1992, 2012, 2017). A escolha de iniciar o trabalho pelo contexto, se deu devido
a organizacdo metodologica da tese, mas, também, por considerarmos uma abordagem em que
o contexto pode ser, dialeticamente, visto como texto.

O contexto, em semiotica, ¢, por vezes, associado a uma restricdo a formulagdo
greimasiana, de que “fora do texto, ndo ha salvacdo. Todo o texto, somente o texto, nada fora
do texto” (GREIMAS, 1974, p. 31). A frase proferida a um grupo de especialistas em literatura,
no Brasil, tinha como finalidade, segundo Landowski (2017), incentivar os pesquisadores a
trabalharem as obras enquanto materialidade linguistica e, ndo, somente, realizarem
especulagdes afetivas ou biograficas dos autores. Contudo, ao final da conferéncia, o que se viu

foi a transformagdo das palavras de Greimas em um decreto indiscutivel, ou, ainda:

[...] um verdadeiro ucasse que tragaria para sempre a fronteira entre o discurso verbal,
de preferéncia escrito, que se comegou entdo a considerar como o territorio proprio
—, 0 ‘contexto’, ou seja, nada menos que a sociedade, a historia, o real, a vida. Isso
era confundir objeto empirico e objeto de conhecimento, pois, se os textos interessam
evidentemente os semioticistas como todo o mundo, nosso objeto de conhecimento
proprio ndo ¢é o texto: é o sentido (LANDOWSKI, 2017, p. 171).

Landowski (1992) explica que o contexto semidtico esta no cerne da linguagem, que ¢
compreendida em sua concep¢do ampla, abrangendo o conjunto de significantes — sejam estes,
linguisticos ou ndo —, que sdo dados no interior de uma determinada cultura. Em complemento,
Floch (1990) elucida que, para a teoria greimasiana, o contexto € utilizado no momento em que
ele for abordado como um objeto portador de sentido, como um texto. Isto €, ndo devemos trata-
lo como mero elemento de completude e, sim, trabalhd-lo como um texto, incluindo-o no objeto
de analise.

Para Barros (2009), o estudo do contexto, ou “exterioridade”, em semiotica, tem
metalinguagens especificas que a distinguem, por exemplo, das defini¢des pertencentes ao
campo da Andlise do Discurso francesa (AD), na qual, o texto relaciona-se com sua

exterioridade constitutiva, o interdiscurso, ou, como explica Orlandi (1998), a memoria do
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dizer. Desse modo, segundo Barros, os métodos para se alcangar os sentidos de um determinado
texto, na semiotica, ocorrem na forma de processos linguistico-discursivos e, pela relagdo com
a sociedade e a Historia.

Tais procedimentos podem ser alcangados, metodologicamente, por meio de trés
aspectos: (1) pela organizagao linguistico-discursiva dos textos; (2) pelas relagdes intertextuais
e interdiscursivas; (3) pela relagdo entre o mundo natural e as linguas naturais (BARROS, 2009,
p. 352). O primeiro caminho proposto, a organizagdo linguistico-discursiva, se refere a
semantica do discurso. Conforme explica, Fiorin (1998), ¢ por meio desta, com seus temas e
figuras, que alcancamos a relagdo entre lingua e sociedade e, por resultado, temos acesso a
ideologia, uma vez que o campo semantico do discurso ¢ responsavel pela “determinagao
ideologica propriamente dita” (FIORIN, 1998, p. 19). O autor explica que o nivel discursivo
semiodtico € dividido em sintaxe e semantica.

A sintaxe volta-se para procedimentos enunciativos, que estruturardo o discurso. Ha,
nela, segundo Fiorin (1998), um campo de manipulagao consciente, no qual, o falante utiliza de
estratégias argumentativas, € outros mecanismos enunciativos, para criar efeitos de sentido. Por
outro lado, hd o campo das determinagdes inconscientes, constituido por um “conjunto de
elementos semanticos habitualmente usados nos discursos de uma dada época [que] constitui a
maneira de ver o mundo numa dada formacgao social. Esses elementos surgem a partir de outros
discursos ja construidos, cujas condi¢gdes de producao foram apagadas” (FIORIN, 1998, p. 19).

Esse campo inconsciente € expresso pela semantica discursiva, por meio de temas — que
sdo elementos semanticos que intitulam um elemento ndo presente no mundo natural, mas que
possuem a fun¢do de ordenar fatos observaveis, como o amor, a paixao, a lealdade e a alegria —
e de figuras, que remetem a elementos do mundo natural, por exemplo: homem, mulher, casa,
margarida, etc. Os temas sdo responsaveis por explicar a realidade, enquanto as figuras criam
um efeito de realidade. Dessa forma, examinar essa organizacdo linguistico-discursiva permite-
nos verificar as determinacdes sdcio-historicas, em seu carater inconsciente.

O segundo caminho metodoldgico, proposto por Barros (2009), para analisar a relagao

entre texto e contexto, € a intertextualidade e interdiscurvidade. Desse modo:

Os textos estabelecem didlogos com outros textos, seja no nivel apenas dos contetidos
discursivos dos temas e figuras, seja no nivel propriamente textual, em que as relagdes
incluem também as aproximacdes entre planos da expressdo. Dai a semiotica
diferenciar interdiscursividade e intertextualidade. Os sentidos de um texto dependem
sempre das relagdes, dos dois tipos apontados, que os textos mantém com outros
textos, com os quais concordam ou de que discordam. Em ultima instancia, um texto
dialoga com todos os outros textos em tempos e espagos diferentes (BARROS, 2009,
p- 3553).
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Assim, a intertextualidade ¢ uma relacdo entre textos, ¢ estes sdo entendidos, em
semidtica, como a unido do plano de conteido com o plano de expressdo. Ja, na
interdiscursividade, hd um dialogo entre discursos, direcionando-se para uma relacdo entre
temas e figuras de discursos diversos, mas que se interligam, podendo, essas relagdes, serem
contratuais ou polémicas.

Por fim, a ultima forma de analise do contexto, de acordo com Barros (2009), ¢ a relagao
entre as semiodticas do mundo natural, qual trata de relagdes entre palavras e coisas, entre lingua
e mundo. Nessa concepg¢ao, a autora retoma Greimas (1970), para explicar que o plano de
expressdao do mundo natural converte-se em plano do conteudo das linguas naturais. De acordo
com o Dicionario de Semiotica (2016), é pelo mundo natural que o universo se apresenta ao
homem,; j4, as linguas naturais, manifestam-se como uma organizacao estrutural imanente, em
que “basicamente enformam e categorizam o mundo exterior procedendo a seu recorte”
(GREIMAS; COURTES, 2016, p. 325).

Existe, desse modo, uma relacao entre mundo natural e linguas naturais, que ocorre por
meio de tragos similares das duas esferas. Barros (2009) explica que, com essa relagdo, nao
podemos considerar um texto como estruturalmente homogéneo e, além disso, permite-se que
a semiotica desenvolva perspectivas para o exame do referente, a0 mesmo tempo em que, nesse
aspecto, as figuras do plano do conteudo se organizam, por meio do plano de expressao de outra
semiotica, possibilitando a ela, assumir o papel de produgdo de “efeitos de sensorialidade no
plano do contetudo do texto” (BARROS, 2009, p. 361).

Em seus estudos recentes, Fontanille (2008) afirma que a semidtica, ao ir além dos
estudos da imanéncia, e ao inserir andlises ligadas ao sensivel, a arquitetura, ao design de objeto,
a estesia, a comunicacao e outros, ultrapassa os limites textuais. Para o autor, ha, portanto, um
crescimento dos objetos de estudos da semiotica, aumentando sua complexidade, e permitindo
uma mudanca de nivel de pertinéncia, proposta na teoria, propiciando a abrangéncia dos
diversos planos de expressao.

Assim, para o autor, “tratar-se-ia ndo de inserir no objeto de andlise em seu contexto,
mas, ao contrario, de integrar o contexto ao objeto de analise” (FONTANILLE, 2008, p. 18).
Esta extrapolagdo do texto possibilita a ultrapassagem do nivel do texto-enunciado, para ir em
direcdo a pesquisas € analises dos objetos semiodticos que se relacionam com o0s sujeitos, com
os corpos dos sujeitos, com suas praticas e usos sociais. Incorporam-se, desse modo, outros
aspectos da semidtica-objeto, tanto no nivel da expressdo, quanto do contetido, possibilitando

abranger toda a significacao.
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Dessa forma, ao compreendemos que a semiotica € uma teoria do sentido, enxergamos
que o contexto, no qual esté inserido o objeto de andlise, € trabalhado, também, como um agente
produtor de sentido e interagdo. Por isso, como explica Landowski (2012), ¢ necessario
semiotizar o contexto para elaborar uma “semiotica das situagdes”. Logo, deve-se relacionar
“os discursos com diferentes variaveis de carater contextual ligados as diversidades empiricas
das ‘situagdes de comunicacao’, e que supostamente sdo capazes de determinar o contetido das
manifestagdes discursivas assim como, alids, suas formas de expressao” (LANDOWSKI, 2012,
p. 166).

O que o autor propde ¢ uma semiotica das situagdes, ou, do discurso em ato. O que
interessa, para Landowski (2012, p. 166), ¢ o “ato de enunciagdo efetuado em situacdo e
produzindo sentido”. Para o sociossemioticista, teriamos objetos advindos de produtos
acabados, tais como, um filme, uma carta, uma sopa, uma catedral e outros textos, verbais ou
ndo verbais, que levam a uma totalidade de sentido (LADOWSKI, 2001, p. 25). Contudo,

quando temos as manifestagdes em ato, nos deparamos com objetos abertos e dindmicos, que

sO poderdo ser observados em ato. Segundo o autor:

Nao sdo textos (mesmo em sentido amplo), mas interagdes em curso, praticas, por
exemplo, sociais (micro ou macrossociais), se fazendo: uma greve que nunca termina,
uma crise internacional que ameaga chegar, uma nova moda que se espalha
repentinamente, ou, num outro plano, a cena doméstica que, de tanto se repetir,
transforma-se num estilo de vida, ou ainda, menos trivial talvez, certa paixdo que
sentimos nascer em nds ou, ao contrario, que vemos se desfazer no outro
(LANDOWSKI, 2001, p. 25).

Partindo desse pressuposto, Landowski explica que, em um nivel de manifestacao,
teriamos o “texto” como objetos fechados, acabados e estaticos e, por outro lado, a “pratica”,
enquanto situacdo em ato, aberta e em devir. Um exemplo, citado pelo autor, ¢ a greve.
Enquanto leis, regulamentos e relatos jornalisticos sobre o fato, a greve ¢ compreendida como
objeto-texto. Em contrapartida, tomamos a greve como ato, em si s0, COmMo um processo que
deve ser estudado como um “conjunto de praticas multiplas e entrelagadas” (LANDOWSKI,
2001, p. 30), considerando o sentido das praticas, em questao.

No entanto, o autor afirma que, se existe essa separacao no nivel da manifestagao entre
texto e pratica, do ponto de vista das modalidades, a situagdo ¢ operada de uma maneira
diferenciada. Em outros termos, quando analisamos as manifestacdes sob o viés das
modalidades, constatamos que as praticas s6 possuem sentido quando lidas enquanto textos.
Voltando ao exemplo da greve, a ocupagao de uma fabrica (pratica) s6 ganha sentido por ser
lida enquanto texto; ja, as leis e os comentarios da empresa (texto), “s6 fazem sentido, em

definitivo, em funcdo das préaticas especificas de seus leitores” (LANDOWSKI, 2001, p. 31).
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Isso significa que a leitura adquire um papel de pratica, em que os sentidos dos textos sdao
construidos em ato, pois, se realiza em situagdo, em um contexto de cada leitor.

Desse modo, o sentido ndo emerge apenas do discurso enunciado, mas, também, e,
necessariamente, das situacdes de enunciagao, das praticas sociais do cotidiano, abrindo espago
para a analise, ndo apenas inteligivel, mas sensivel, do estésico dos sentidos. Em vista disso,
Landowski (2012) aponta que o sentido de um discurso se da por meio de uma dialética, entre
o que esta dentro do texto — que faz com que um discurso tenha sentido — com o que esta fora
dele, seu contexto — que também fornece sentido —, uma vez que, ¢ por meio dessa relagao
reciproca, que o sentido se reconstréi significativamente.

Isto posto, apresentamos, neste capitulo, uma organizacao de discursos, contratuais ou
polémicos, que dialogam com nosso texto-objeto, permitindo alcancar os fatores socio-
histéricos pertinentes a compreensao do tema deste estudo, a saber: intolerancia nas redes
sociais. Para além disso, como ressalva, Demuru (2019), cabe ao semioticista, construir esse
contexto, interligando-o ao seu corpus de estudo, assim como ao seu problema de pesquisa,
suas hipoteses e ao seu projeto tedrico.

Em vista disso, esta se¢ao descreve os eventos que marcaram o periodo de 2013 a 2019,
para, entdo, abordar o assassinato de Marielle Franco. Embora seja possivel resgatar momentos
de tensOes politicas anteriores, no Brasil, abordaremos os seguintes eixos tematicos: (1) a
diferenciagdo entre politicas de direita e esquerda; (2) as Jornadas de Junho de 2013; (3) o
impeachment de Dilma Rousseff (PT) e o governo Michel Temer (PSDB); (4) o ano de 2018,
especificamente, a prisdo do ex-presidente Lula (PT), e a vitoria de Jair Bolsonaro (PSL) na
elei¢do de 2018; (5) o assassinato de Marielle Franco e seus desdobramentos em 2019; (6)

apontamentos.

1.1 CAMPO DE PROSPECCAO POLITICA

Os conceitos politicos de direita e de esquerda surgem, como explicam Carvalho et al.
(2016), durante a Revolugao Francesa, no final do século XVIII, no que poderiamos chamar de
uma metafora espacial, acerca dos que sentavam a esquerda ou a direita, na Assembleia
Constituinte. Nesse caso, os girondinos estavam a direita, ¢ se colocavam a favor da
aristocracia, da igreja, da manutencao, ou, de uma reforma moderada da ordem vigente, até
entdo, no regime francés. Do outro lado, a esquerda, ficavam os jacobinos, representados pela
burguesia, que pediam o republicanismo e o livre mercado, ou seja, desejavam a reforma do

sistema e o fim dos privilégios da classe dominante. Conforme explica Mattos (2020, s/p,



32

ebook), nesse momento da histdria, “os trabalhadores, camponeses ¢ pobres em geral nao
estavam sendo representados nestas assembleias e a ideia de democracia ainda era bastante
restrita”.

De acordo com Mattos (2020, s/p, ebook) o foco das discussdes politicas direcionava-
se para a “divisdo de classes e os privilégios econdomicos e politicos existentes”. Além disso,
ainda ndo havia interferéncia de ideias socialistas e comunistas, dado que Karl Marx ainda nao
havia nascido. Logo, o que temos, nesse periodo, ¢ o inicio do capitalismo liberal, em
substitui¢do ao “capitalismo mercantilista” — uma espécie de pré-capitalismo.

O século XIX, marcado pela Revolucdo Industrial, pelo crescimento dos centros
urbanos e pelo desenvolvimento do capitalismo liberal, o cenario tornou-se prolifico para o
avanco de diversas correntes ideologicas, que impactaram a politica. A principal delas foi o
socialismo, de Marx, dando inicio ao surgimento de sindicatos operarios. Como salienta Mattos
(2020), o cerne da discussao politica, desse século, esta nas disputas entre o capital e a forca de
trabalho.

O sufragio universal, a expansdo de diversos setores econdmicos, indo além das
industrias e do fortalecimento das democracias liberais, marcaram o século XX. “Nesse novo
contexto, a politica passou a ter como questoes predominantes o papel do Estado na sociedade
€ na economia e quais valores politicos devem ser promovidos” (MATTOS, 2020, s/p, ebook).
Portanto, esse breve historico nos permite inferir que os conceitos de direita e esquerda surgem
durante a Revolugdo Francesa, como modelos opostos, uma vez que denotam posi¢des
antagonicas, num determinado espago e tempo.

Posto 1sso, os estudos acerca do tema trazem posic¢des discrepantes. Segundo Velasco e
Cruz (2015, p. 19), para alguns autores, os termos direita e esquerda nao possuem um contetido
definido, apenas demarcam uma posicao, tendo um significado flutuante. Em contrapartida, ha
pesquisadores que classificam os termos por meio de individuos ou grupos que possuem
posicionamentos antagonicos em relagdo a temas politicos e sociais, como o pensador politico
italiano, Norberto Bobbio.

Em seu livro, Direita e esquerda: razoes e significados de uma distingdo politica (2011),

Bobbio afirma que:

‘Direita’ e ‘esquerda’ sdo termos antitéticos que ha mais de dois séculos tém sido
habitualmente empregados para designar o contraste entre as ideologias e entre os
movimentos em que se divide o universo, eminentemente conflitual, do pensamento
e das agoes politicas. Enquanto termos antitéticos, eles sdo, com respeito ao universo
ao qual se referem, reciprocamente excludentes e conjuntamente exaustivos
(BOBBIO, 2011, p. 49).
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Para sustentar seus argumentos, Bobbio (2011) explica que, para além da questdo
ideologica, a dicotomia indica divergéncias entre programas de acdes politicas, e pela
importancia que cada segmento dirige a questao da igualdade socioecondmica. Em vista disso,
para a esquerda, as politicas devem buscar a maxima inclusdo possivel, valorizando as
necessidades humanas, a fungao social do trabalho ¢ a vida em comunidade. Ja, a direita, tem
como objetivo, a maxima diferenciacdo, valorizando o mérito individual, a propriedade como
um direito absoluto e a hierarquia social.

Em outras palavras, o que Bobbio (2011) tenta evidenciar ¢ que a esquerda tem uma
inclinagdo a adotar politicas publicas que visem ao favorecimento social, provendo
oportunidades, para que os desiguais tenham uma oportunidade de se igualar a camada social
mais favorecida. Contudo, grande parte da esquerda enxerga como utopica, a ideia de que todos
possam ser iguais. Em contrapartida, apesar de ndo ser sua pauta principal, a direita reconhece
a importancia da igualdade em alguma medida, como, por exemplo, perante a lei. Desse modo,

para o autor, a pessoa de esquerda:

[...] é aquela que considera mais o que os homens tém em comum do que o que os
divide, e de que a pessoa de direita, ao contrario, da maior relevancia politica ao que
diferencia um homem do outro do que ao que os une, a diferenca entre direita e
esquerda revela-se no fato de que, para a pessoa de esquerda, a igualdade ¢ a regra e
a desigualdade, a excecdo. Disso se segue que, para essa pessoa, qualquer forma de
desigualdade precisa ser de algum modo justificada, ao passo que, para o individuo
de direita, vale exatamente o contrario, ou seja, que a desigualdade é regra e que, se
alguma relagdo de igualdade deve ser acolhida, ela precisa ser devidamente justificada
(BOBBIO, 2011, p. 23).

Em complemento, Bresser-Pereira (2006) afirma que a diferenca entre direita e esquerda

nao se limita a igualdade, como propde Bobbio (2011). Para o autor brasileiro:

A direita é o conjunto de forgas politicas que, em um pais capitalista e democratico,
luta sobretudo por assegurar a ordem, dando prioridade a esse objetivo, enquanto a
esquerda retine aqueles que estdo dispostos, até certo ponto, a arriscar a ordem em
nome da justica — ou em nome da justiga e da protecdo ambiental, que s6 na segunda
metade do século XX assumiu estatuto de objetivo politico fundamental das
sociedades modernas. Adicionalmente, a esquerda se caracteriza por atribuir ao
Estado papel ativo na redugdo da injustiga social ou da desigualdade, enquanto a
direita, percebendo que o Estado, ao se democratizar, foi saindo do controle, defende
um papel do Estado minimo, limitado a garantia da ordem publica, dando
preponderancia absoluta para o mercado na coordenagdo da vida social (BRESSER-
PEREIRA, 2006, pp. 26-27).

Apesar da defesa da intervencao do Estado, e a oposi¢ao capitalismo/socialismo serem
importantes para distinguir direita e esquerda, o elemento central, em Bresser-Pereira (2006), ¢
a distingdo entre a ordem, a justica e a protecao do ambiente. Desse modo, quando se trata da
ordem, a direita vé a supremacia da ordem sobre a igualdade, que evidencia um risco a

manuten¢do do poder. A esquerda, por outro lado, busca a igualdade, posto que considera que,
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entre a justica ¢ a ordem, ha uma contradicdo, em que o regime democratico ajudaria a
solucionar, sempre levando em considera¢do os movimentos sociais.

Ao levarmos essas discussoes para o ambito da semiotica discursiva, partimos da no¢ao

de fronteira, de Hammad (2004). A escolha por esse caminho parte da dificuldade em
categorizar a oposi¢ao entre direita e esquerda pela relacdo de contrariedade, que inicialmente
haviamos proposto, entre igualdade e desigualdade. Logo, optamos por um percurso que
permitira a constru¢do de um campo tensivo da direita e da esquerda. Mas, principalmente,
evidenciarmos que os dois espectros politicos tém sua base na igualdade, contudo, a esquerda
a compreende pelo viés social, e a direita, pela ordem e igualdade juridica, manifestada quando
direita s6 se manifesta pelos privilégios hierarquicos e pela divisdo de classes.
De acordo com Hammad (2004, p. 5), a fronteira divide dois sujeitos localizados no interior de
seu territorio, opondo-se a um adversario de foral, mantendo, portanto, uma relagio polémica
com os actantes envolvidos. H4, segundo o autor, um sujeito (S1) em seu espaco (E1), e um
outro sujeito (S2), localizado no espago (E2), separados por uma fronteira, que funciona de
limite para os dois territorios diferentes. No entanto, os dois sujeitos lutam por um mesmo
objeto-valor, que € o espago (E3), o que propicia uma luta pela “elimina¢do de um dos sujeitos,
a fim de salvar a integridade do objeto em beneficio do outro sujeito?” (HAMMAD, 2004, p. 3
— tradugdo da autora).

Seguindo o que propde Hammad (2004), constatamos que, tanto o actante Sl
(esquerda), quanto o actante S2 (direita), possui um espago de referéncia (E1 e E2). Para a
delimitagdo de cada um deles, recorremos a Mattos (2020), que explica que o espaco da
esquerda tende a promover a igualdade social, negando, nesse caso, qualquer categoria de
desigualdade considerada injustificada, como a econdmica. Seguindo essa linha de pensamento,
Mattos explica que a esquerda busca a valorizagdo da coletividade, considerando a sociedade
“como um coletivo, que deve agir em beneficio daqueles que sdo percebidos como em
desvantagem relativa a outros dentro na mesma sociedade” (2020, p. 18). Logo, a esquerda visa
ao empoderamento de grupos ndo representados, ou sub-representados, que tém o intuito de
chegar ao poder. Em outras palavras, a esquerda apresenta temas como igualdade de classe, de

género e de raca, figurativizados em discursos contra o racismo, contra 0 machismo e contra a

1 Nas palavras do autor: “L’usage des termes frontiére et front présuppose un sujet situé a 1’intérieur de son
territoire, s’opposant a un adversaire extérieur” (HAMMAD, 2004, p. 5).

2 “[...] a I’élimination de I’un des sujets afin de sauvegarder I’intégrité de I’objet au profit de 1’autre sujet
(HAMMAD, 2004, p. 2).
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discriminacao as lésbicas, gays, bissexuais, transexuais e a outras nomenclaturas de orientacao
sexual (LGBTQ+).

Por outro lado, o espago da direita considera a desigualdade social como natural e
inevitavel (MATTOS, 2020), e procura promover a igualdade politico-juridica, percebida como
satisfatoria, para possibilitar garantias iguais aos individuos da sociedade. Os principais temas
da direita versam sobre ordem, liberdade, meio privado e individualismo. Este ultimo,
relaciona-se com o fato de que os interesses individuais devem prevalecer sobre os de grupos,
e do proprio Estado. Diante disso, Mattos acrescenta que “a ajuda as pessoas em necessidade
na sociedade deve ser uma decisdo dos individuos e ndo uma imposi¢ao do Estado ou da
coletividade” (2020, p. 18), levando, portanto, a direita, ao individualismo. Assim, a direita visa
preservar ou avultar o status quo de grupos que j4 possuem algum tipo de poder, uma
representatividade na sociedade, e busca a estratificacdo social, por nascimento ou por
meritocracia, exemplificados por meio de movimentos tradicionalistas, conservadores,
nacionalistas e religiosos.

Contudo, vale ressaltar que esses espagos politicos ndo possuem valores euforicos e
disforicos fixos, visto que eles variam segundo o contexto em que estdo inseridos. Conforme
explica Mattos (2020), uma visao politica “liberal” pode ser considerada como de esquerda, nos
Estados Unidos, ao passo que, na Franga, esse tema estd associado a direita, ja que a esquerda,
normalmente, volta-se para temas como o socialismo.

Logo, se cada um dos actantes (esquerda e direita) sdo dotados de um espaco de
referéncia, pelo qué, eles lutam? Para Hammad (2004, p. 3), a luta ¢ pelo espaco trés (E3), que
aparece como um quinto actante. Figurativamente, ele pode ser o poder politico, a aprovagao
de um determinado projeto, a manutengdo de um espago politico, entre outros. Portanto, o que
temos ¢ uma relagdo polémica entre S1 e S2 pelo E3. Além disso, Hammad (2004) ressalta que
a incorporagdo do E3 ao E1 ou E2 elimina uma das fronteiras, criando, ao mesmo tempo, o
aparecimento de uma nova fronteira. A titulo de exemplo, imaginemos uma campanha politica
em que a direita esta no poder e, consequentemente, possui o E3. Este integra o territorio de S2
e teriamos a seguinte equagdo: S2 = E2 + E3. Desse modo, a fronteira passa a ser sobre esses

dois espagos e S2. Vejamos na imagem 1.
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Imagem 1 - Simulacao de fronteira da direita

S1 (esquerda)
E1 (espaco)

S2 (direita)
E2 (espaco)

E3 (espago ocupado
peladireita)

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Hammad (2004, p. 3).

Com efeito, a esquerda (S2) buscaria conquistar E3 para alcangar seu objeto-valor, nesse
caso, o poder politico mediante a elei¢cdo, por exemplo. Por conseguinte, a luta dos sujeitos S1
e S2 ¢ antagdnica, propiciando uma instabilidade na fronteira com E3. Contudo, Hammad
(2004) explica que pode haver uma estabilidade, total ou parcial, entre S1 e S2, passando, desse
modo, para uma relagdo contratual. Porém, essa suposta estabilidade nao traduz
necessariamente uma modificacdao do quer do espago de cada actante, pois bastaria um querer-
poder de um dos dois para causar um novo conflito.

Dando continuidade & nossa constru¢do dos campos politicos da direita e da esquerda,
percebemos que os espacos elencados, anteriormente, nos levam a uma isotopia politica de cada
um, dos dois espectros. De acordo com Landowski (1992), os discursos politicos sao aqueles
que se ligam a uma mesma isotopia politica, alcangada por meio da semantica discursiva, em
que sera considerado “politico o discurso que fala ‘de politica’ (LANDOWSKI, 1992, p. 206)
e, que fornece, a0 mesmo tempo, as opcdes ideoldgicas daquele determinado campo. Desse
modo, articulando os pensamentos de Bobbio e de Landowski, o que difere a direita da esquerda
sdo os temas e as figuras que cada espectro apresenta, em relagcdo a igualdade. Os principais

temas e figuras da direita e da esquerda estdo relacionados na tabela 1.

Tabela 1- Temas e figuras da esquerda e da direita

Fungodes Esquerda Direita

Igualdade social Igualdade politica-juridica
Coletividade Individualidade

Temas e figuras Igualdade de raga e género Ordem
Empoderamento de grupos nao Preservagdo do status quo dos grupos
representados dominantes
Contra a desigualdade social Meritocracia
Estado que visa a reducdo da Estado minimo, limitando a garantia da ordem
desigualdade publica

Fonte: Elaborado pela autora.
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A tabela 1 nos permite elencar os principais temas que ligam a isotopia da direita e da
esquerda, demarcando seus espacos e suas dicotomias, mas, principalmente, reforcando o valor
da igualdade para cada um dos espectros, ou, em outros termos, as ideologias presentes nas
duas esferas. Tais pontos sao instaurados nos textos da direita ou da esquerda para caracterizar
a pratica de quem os enuncia, sendo, portanto, isotopias com caracteristicas positivas, do ponto
de vista argumentativo do enunciador, e sancionadas positivamente com o enunciatario que
compartilhar desse mesmo sistema de valores.

Em vista disso, evidenciamos que a esquerda tem seu foco na coletividade e na
valorizagdo de individuos altruistas, em que o Estado deve propiciar seguranca social aos
individuos, independentemente de suas condigdes ¢ agdes. Assim, a igualdade social ¢ vista
como euforica, e as desigualdades sociais, principalmente econdmicas, como disforicas. Em
contrapartida, a direita foca no individualismo, nesse caso, em que cada sujeito deve arcar com
os resultados de suas decisdes. Com isso, ela promove a igualdade politico-juridica, entendida,
por esse grupo, como suficiente para promover as mesmas oportunidades entre os individuos;
além disso, a desigualdade social ¢ vista como inevitavel e natural, proveniente da competi¢ao
entre os sujeitos livres. Sob esse viés, a ajuda aos grupos minoritarios ndo ¢ uma obrigagao do
Estado ou da coletividade, como prevé a esquerda, mas deve ser uma decisao individual de cada
cidadao.

Toda essa construcao nos leva um ponto levantado anteriormente: a dicotomia igualdade
versus desigualdade, que esperdvamos encontrar ndo € capaz de nos mostrar, de forma
satisfatoria, as diferengas entre direita e esquerda, ja que os eixos encontrados na tabela 1 e nas
discussdes anteriores nos evidenciam que os dois aspectos t€ém, como base, a igualdade, mas o
que as difere €, justamente, o ponto de vista em relagdo a ela. Portanto, optamos por seguir um
outro caminho, que nos permitird tragar as valéncias que constituem os valores dos espectros
da direita e da esquerda, usando a metodologia de identifica¢do, apontada em Lara e Matte
(2009, p. 95), e relaciond-las com os temas e figuras identificadas na tabela 1.

Fontanille e Zilberberg (2001) propdem dois tipos de relagdo nas combinagdes de
valéncias (valores dos valores)®, a saber: (i) um sistema converso, em que as valéncias estdo no
mesmo sentido, indo de encontro ao principio de participagdo, quanto mais, mais ou quanto

menos, menos; (i1) um sistema inverso, neste caso, as valéncias diferenciam pela sua inversao,

3 No capitulo 02, esses conceitos serdo abordados mais profundamente.
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isto ¢, quanto mais, menos ou, quanto menos, mais. De acordo com Lara e Matte (2009), a partir

disso, devemos

[...] pensar cada categoria, cada gradiente como uma profundidade do discurso, sendo
uma delas extensa (eixo horizontal) e a outra intensa (eixo vertical), podemos, a partir
da anélise de qualquer texto, determina as profundidades semanticas que determinam
o sistema de valores em jogo e, assim, determina o modelo tensivo desse mesmo texto,
que tomariamos como modelo grafico do estilo semiodtico. Os modelos, portanto,
seriam conversos se a relagcdo € mais pede mais e menos pede menos, inversos se a
relag@o ¢é a oposta: mais pedindo menos e vice-versa (LARA, MATTE, 2009, p. 109).

Diante disso, e com base nos elementos listados na tabela 01, estabelecemos, assim
como propdoem Matte e Pereira (2010, p. 4), que o eixo da extensidade varia da unidade a
totalidade. Essa relagdo fundamenta-se nos trabalhos desenvolvidos por Brendal (1986),
referentes a quantificagio (GREIMAS; COURTES, 2016, p. 508). Em seu estudo, o autor busca
uma diferenciagdo entre os pronomes indefinidos que exprimem suas quantidades, separando,
de um lado, os termos integrais (unus, solus, totus) e, de outro, os termos numéricos (nemo,
quis, alius, omnis) (BRONDAL, 1986, p. 11). Nesse contexto, os integrais exprimem uma ideia
de bloco, de massa, e os numéricos referem-se a um estilo quantitativo mais refinado.

Nesta tese, trabalharemos com o eixo fotus/unus, isto ¢, totalidade e unidade numa
perspectiva de extensidade (MATTE; PEREIRA, 2010). De acordo com Brandt (1986, p. 5), a
etimologia de fotus liga-se a um estilo social integrista que caracteriza um sujeito coletivo, em
que ha uma absor¢do dos individuos, por meio de uma totalidade. O autor explica que, no unus,
ocorre o contrario, os individuos sdo expulsos dessa totalidade, negando-a, identificando-se
como unidades. Essas definigdes nos levaram a pensar na questdo dos pontos de vista da
igualdade, para os espectros de esquerda e direita, mas, especificamente, no coletivismo e no

individualismo. Logo, teriamos a seguinte representacdo do eixo da extensidade (Imagem 2).

Imagem 2 - Delimita¢do do eixo da extensidade dos espectros de
esquerda e direita

4

2

actancia

unus

unidade fotus

(totalidade)
B 5

——

eixo da extensidade
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Fonte: Elaborado pela autora, com base em Matte e Pereira (2010, p. 5).

Assim, para a esquerda, o sentido estd no todo, e ndo necessariamente nas partes, isto &,
em uma coletividade. Como ressaltam, Matte e Perreira (2010, p. 4), esse todo visa a “no¢ao de
solidariedade de um grupo social”. Logo, a esquerda estaria para uma totalidade integral (fofus),
conforme a proposta de Brondal (1986), em que o sentido estd no que os homens tém em
comum, e nao no que os divide. Esse produto final, por mais que seja heterogéneo, possui um
sentido na continuidade, ou seja, o sentido se constitui na e pela igualdade social. Em
contrapartida, o espectro da direita privilegia a unidade integral (unus) e a descontinuidade,
aspirando ao individualismo, em que o sentido esta pelas e nas partes, na igualdade politica-
judiciaria, em que as partes desiguais sao as regras, definida no individualismo.

Seguindo os passos propostos por Lara e Matte (2009), partimos para a identificacao
das valéncias de intensidade, restringindo-nos as acep¢des efetivamente usadas para a descri¢ao
dos espectros de direita e esquerda, empregadas neste capitulo. Vimos que o foco de cada um
dos espectros estd na nocdo de igualdade, contudo, com concepgdes diferentes da mesma.
Assim, partindo da temaética coletivismo (esquerda) e individualismo (direita), e por uma busca
lexical (HOUALISS, 2021), obtemos os seguintes correlatos:

§ coletivo: publico — inclusivo — abrangente — acessivel — comunitério;

§ individual: particular — excludente — restrito — pessoal — privativo.

Mediante esta listagem, realizamos uma filtragem, com base nas defini¢cdes encontradas
no Dicionario Houaiss (2020), e delimitamos as categorias “inclusivo” e “exclusivo”. Elas se
definem como: inclusivo (que promove inclusdo social <educagdo i.» «politicas i.>; exclusivo
(que, por privilégio, pertence ou se destina a alguém, ou a um grupo especifico, privado, restrito
<elevador para uso do juiz>. Desse modo, constatamos que, para a direita, a inclusdo social ¢
euforica, mais intensa, e a exclusdo, menos intensa; em contrapartida, o privilégio de pertencer
a um determinado grupo, por meio da meritocracia, por exemplo, ¢ visto como euforico e
intenso para a direita, e a inclusdo social, disforica.

Por esse caminho, entendemos que as valéncias da extensividade, para ambos os
espectros, configuram-se pelo par unus e totus, € o eixo da intensidade ¢ compreendido de
acordo com o ponto de vista que a direita e a esquerda tém sobre a igualdade: uma, como
exclusiva e, a outra, como inclusiva, respectivamente. Desse modo, depreende-se os seguintes

sistemas tensivos, como se v€, nas imagens 3 e 4.
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Imagem 3 - Campo tensivo da esquerda

Exclusivo 4 i

unus

! totus
unidade (totalidade)

Fonte: Elaborado pela autora.

Imagem 4 - Campo tensivo da direita

Exclusivo & +

unus

! fotus
unidade (totalidade)

Fonte: Elaborado pela autora.

Os sinais “+” e “+”, no grafico da esquerda (Imagem 3), sinalizam a foria do texto,
positiva e positiva, respectivamente. Assim, o regime de sentido criado apresenta um grafico
converso entre as grandezas tensivas, em que, quanto mais/inclusivo/mais/totus/. Sinalizamos,
desse modo, que ha uma tonicidade para a coletividade, em um espago aberto, em que o Estado
visa a redugado da desigualdade, e com um campo de presenca aberto, com uma maior apreensao
do todo. Dito de outro modo, a inclusdo social aumenta conforme as agdes do Estado ampliam
a seguranca social a totalidade dos individuos, independentemente de suas condic¢des e acdes.

Por outro lado, o regime de sentido, construido no grafico tensivo da direita (Imagem
4), propde uma relacdo inversa (sinalizados pelo “+” e “-”) entre as dimensdes, em que o

aumento da intensidade, isto é, do exclusivo, diminui a extensidade, a totalidade.
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Diferentemente da esquerda, a tonicidade tende a individualidade, com um campo de presenga
fechado, em que o foco passa a ser o excludente da igualdade, ou seja, a desigualdade social ¢
vista como inevitdvel e natural, e o Estado deve promover uma igualdade politica-juridica,
sendo satisfatoria para criar oportunidade entre os individuos.

Essas nogdes podem ser melhor observadas na tabela 02, adaptada de Matte (2019, p.
138), que nos possibilita elencar elementos abstratos da configuragdo tensiva, indicativa de

valores e valéncias.

Tabela 2 - Analise de elementos abstratos da configuragdo tensiva

em comum € ndo no que os
divide. Coletivismo

Descrigao Esquerda Direita
Chamados universais Referéncia as categorias de Totus Unus
totus € unus O sentido esta na igualdade | O sentido estd na
social, no que os homens tém | igualdade politica-

judiciaria, em que
as partes desiguais
sdo regras, isto &,
o individualismo.

Presenca do sujeito

Relativa ao eixo
atono vs. tonico, no que se
refere a relagdo entre
coletividade e
individualidade

Toénico — coletividade
Atono — individualidade

O foco é na coletividade, em
um sujeito ativo que age na
valorizagdo do todo.

To6nico —
individualidade
Atono —
coletividade

O foco é na
individualidade,
em que os sujeitos
devem arcar com
os resultados de
suas decisoes,
submetendo-se ao
processo do

relativo ao fluxo
espacial, o primeiro
restritivo ao fluxo e o
segundo extensivel.

Estado.
Abertura Espacialidade entre Aberto Fechado
fechado e aberto relativo ao | O Estado que visa a redugdo | Estado minimo,
Estado. E da desigualdade limitando a

garantia da ordem
publica.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Matte (2019, pp. 138-140).

Para além disso, Bobbio (2011) afirma que, no campo politico, hd muito mais do que a
direita e a esquerda, a exemplo do “meio”, uma ala central e mais moderada; e os extremos,
independente de qual lado for, t¢ém em comum a antidemocracia, o 6dio, a intolerancia. O autor
denomina o centro, por exemplo, como o Terceiro Incluido que, em determinados sistemas
democraticos pluralistas, constituem a maior parte do sistema politico. Para o autor, além da

direita, da esquerda e do centro, teriamos um espectro politico em que existem outras
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intermediagdes, que seguem um continuo, em que ndo ha limites fixos, tais como podemos
observar, abaixo:

a) extrema-esquerda: movimentos igualitdrios e autoritarios, como 0s movimentos
anarquistas, que visam o fim do Estado e de qualquer tipo de dominacdo, além de rejeitar o
sistema capitalista;

b) centro-esquerda: também conhecido como socialismo liberal, voltados para doutrinas
e movimentos igualitarios e libertarios;

¢) centro-direita: movimentos com doutrinas libertarias e inigualitarias, como os
partidos conservadores;

d) extrema-direita: movimento marcado pelo antiliberalismo, sendo, também, anti-
igualitarios, em que o exemplo mais conhecido da histdria sdo o fascismo e o nazismo.

Podemos distinguir a diferenca entre centro-direita e centro-esquerda na concepcao que
ambos apresentam, sobre a igualdade. J4, para diferenciar a ala extremista, tanto para a direita
quanto para a esquerda, é necessario averiguar sua postura diante da liberdade. Bobbio (2011)
reforca, ainda, que o fascismo e o comunismo tém, como inimigo comum, a democracia formal,
com suas regras que permitem a alternancia entre a direita e a esquerda. Assim, a partir da
dicotomia entre esquerda e direita, deriva-se os extremos € 0s centros.

Posto isso, conforme explica Bobbio (2011), ha a diade extremismo vs. moderantismo.
De acordo com o autor, esses dois campos referem-se aos modos ou instrumentos utilizados
para valer suas ideias politicas, sejam elas de esquerda ou de direita. Eles utilizam, portanto,
das isotopias, dos temas e figuras da esquerda e da direita para fundamentar seus ideais, sejam
eles antidemocraticos — no caso da ala extremista, com uma radicalizagdo e ruptura social —, ou,
em contrapartida, com /ocus na democracia — como o moderantismo (BOBBIO, 2011).

Para trabalhar essas relagdes, recorreremos as valéncias da triagem e da mistura
(FONTANILLE; ZILBERBERg, 2001), que serfo vistas, detalhadamente, no capitulo dois. Por
ora, cabe mencionar que a triagem direciona para valores do absoluto, com um campo de
prospec¢ao mais fechado, buscando uma purificacao e exclusdo. J4 a mistura volta-se para os
valores do universo, com um campo aberto, que tende a incluir elementos no conjunto. Dessa
forma, a énfase dos campos extremistas sdo os valores do absoluto, e os dos centros

(moderados), a mistura.
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Imagem 5 - Representagdo tensiva extremismo e moderantismo

A

extremismo

valores de absoluto

democracia

valores de universo

Fonte: Adaptado de Fontanile e Zilberberg (2001, p. 47).

Ao observamos o esquema tensivo (Imagem 5), notamos que os sistemas extremistas
possuem, como apice, os valores de absoluto, com detrimento de sua extensdao. Normalmente,
esses regimes atingem o campo de presencga do sujeito de forma vertiginosa, por meio de golpes
militares ou politicos. Além disso, eles apresentam similaridades politicas com o totalitarismo,
a centralizagdo do poder, o autoritarismo, o radicalismo (desejo de mudangas abruptas e
irruptivas) e a rejeicdo a correntes moderadas.

Contudo, a extrema-direita e a extrema-esquerda defendem a unidade de determinados
valores, como movimento antiliberalismo e anti-igualitarios, para a extrema-direita, e,
movimentos igualitarios e autoritdrios, para a extrema-esquerda, diferenciando os temas e o
projeto politico de cada um. Assim, os pontos que os unem referem-se as posigdes adotadas
pelos extremistas em relagdo aos seus posicionamentos contra a democracia liberal capitalista,
mas com ressalvas. Pois, se pensarmos no fascismo, corrente ligada a extrema-direita, a
organizagao capitalista ¢ mantida, mas afasta-se de aspectos ligados a pluralidade dos costumes
sociais, buscando uma eugenia e mantendo o conservadorismo. Em contrapartida, o comunismo
chinés e o stalinismo, representando a extrema-esquerda, rejeitam apenas o aspecto da
propriedade privada individual.

Segundo Mattos (2020), o stalinismo € autoritidrio, mas prega a coletividade. J& o
nazismo, de Hitler, apesar de autoritario, tem uma politica econdmica que tende ao liberalismo.
A linguagem também ¢ uma caracteristica dos regimes extremistas, como podemos notar nas
colocagdes da analista do discurso, Béatrice Turpin (2012), a partir dos estudos realizados sobre

obras do autor Victor Klemperer:

[...] as observagdes de Klemperer nos permitem circunscrever algumas caracteristicas
que nos parecem especificas ao totalitarismo e que formam o que chamamos aqui de
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uma semiotica da linguagem totalitaria. S3o estes os tracos: a linguagem totalitaria
investe em todos os canais e suportes; investe também nas esferas publicas como nas
esferas privadas; possui uma homogeneidade assustadora; esta irredutivelmente
ligada a violéncia e a morte. E uma linguagem que sente o sangue ¢ a morte, como
diria Klemperer; ¢ uma linguagem for¢ada, a-historica, inteiramente ideologica; ela
afasta o sujeito do seu proprio pensamento; ¢ uma linguagem do tipo mistico
(TURPIN, 2012, pp. 66-67).

Consideramos, portanto, que o discurso totalitdrio deixa transparecer marcas do
autoritarismo, da intolerancia e do pensamento fascista. Esses discursos, como propde Turpin
(2012), que legitimam a ideologia totalitaria, repulsam qualquer discurso que seja diferente ao
seu, indo, desse modo, em dire¢do a triagem, unicidade, dos valores do absoluto.

Em complementariedade, Landowski (2020) afirma que o totalitarismo ¢ um regime
politico em que a coletividade encontra-se sujeitada a principios rigidos e imutaveis, sendo
regidos pela sintaxe interacional da programacao. Isto ¢, as interacdes entre os agentes se dao
através de orientacdes planificadas, visando a redugdo de comportamentos “individuais e
coletivos a execugdo de algoritmos preestabelecidos” (LANDOWSKI, 2020, p. 22).

Contudo, o semioticista ressalta que, atualmente, devido aos “novos dispositivos de
controle individual em grande escala” (LANDOWSKI, 2020, p. 22), ou seja, os instrumentos
de vigilancia informatica, existe o desenvolvimento de um totalitarismo soft. Coberto por uma
aparéncia mais leve, e, por muitas vezes, bem-aceito pela populagdo, ele apresenta doutrinas
tdo eficazes quanto sua versdo hard, como ¢ o caso da agenda politica de Bolsonaro, que
veremos adiante. Enfim, sdo gradagdes do extremismo, que difere para a direita ou para a
esquerda pelas diferencas de valores e temas. Sdo regimes marcados pela triagem, pelo
fechamento, tendendo a uma separagdo, que retira ou acrescenta elementos com o objetivo de
tornar-se exclusivo, por meio dos valores do absoluto.

Diferentemente, o sistema moderado adota uma extensdo maxima, ligando-se aos
valores do universo, com valéncias da mistura. Isso se deve ao fato do moderantismo ter como
base a democracia, compreendida por um aspecto continuo, favorecendo a troca, a negociacao
e a alianca (FIORIN, 2003). Em relagdo a democracia, Landowski (2019) afirma que, mesmo
alguns partidos ou movimentos totalitarios, sejam eles ditadores ou populistas, se proclamavam

democratas. Para o autor, o termo “ndo ¢, em si mesmo, de grande clareza, uma vez que, no

4 Tradugdo do original: “[...] les observations de Klemperer nous permettent de circonscrire des caractéristiques
qui nous semblent étre spécifiques au totalitarisme et qui forment ce que nous appelons ici une sémiotique du
langage totalitaire. Ces traits sont les suivants: le langage totalitaire investit tous les canaux, tous les supports; il
investit les sphéres tant publiques que privées; ce langage a une ‘homogénéité effroyable’; il est irréductiblement
lié a la violence et a la mort. C’est un langage qui ‘sent le sang e la mort’, dira Klemperer; ¢’est un langage forcé,
anhistorique, entiérement idéologique; il désinvestit le sujet de sa propre pensée; c’est un langage de type
mystique."
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passado, se conheceu ‘democracias populares de carater tipicamente totalitario e que se
multiplicam atualmente ‘democracias iliberais’”, de forte tendéncia absolutista (como na
Hungria, na Polonia ou na Italia) (LANDOWSKI, 2019, p. 23).

Todavia, conforme expde Landowski (2019), na presente conjuntura politica, a
democracia se concentra em duas formas, a saber: representativa ou diretas. A primeira ¢
praticada na maioria dos paises ocidentais, sendo regida, em termos de semioética da interacao,
pela manipulagdo. Desse modo, na democracia representativa, o povo delega um poder-fazer a
um sujeito, por meio de eleigcdes direitas. Vista sob essa dtica, as eleigdes diretas instruem um
contrato entre o sujeito eleitor — que deseja transformar ou manter sua situagdo — e o sujeito
eleito.

Assim, existe uma intencionalidade caracteristica do regime de manipulagdo, pois ao
eleger alguém, o sujeito eleitor doa competéncias do dever-fazer e poder-fazer ao sujeito eleito
em seu nome, o que implica, também, um querer-fazer e um saber-fazer. Em vista disso, ha um
contrato de confianga instaurado, que implica um compromisso entre os dois sujeitos, o eleitor
e o eleito. Caso ndo seja cumprido esse acordo, o sujeito eleito pode ser julgado negativamente,
ndo ser reeleito ou, em alguns casos, perder o seu cargo por meio de pressdao popular, juridica
e/ou politica, como os processos de impeachment.

A democracia representativa estd, conforme explana Landowski (2001), no ambito do
que o autor chama de “a politica”. Isto ¢ “um espaco fechado no interior do qual um certo
nimero de homens e de instituicdes previamente reconhecidas como dele ‘fazendo parte’
exercem diferentes funcdes repertoriadas e codificadas” (LANDOWSKI, 2001, p. 40).

Diante disso, o estatuto “da” politica volta-se para um regime de significagdo em que
cada segmento da sociedade, cada individuo articula, dentro de sua “familia ideoldgica”,
representacdes de mundo que “torne as coisas mais ou menos inteligiveis” (LANDOWSKI,
2001, p. 41). Ou seja, busca uma identificacdo com os valores ofertados pelos espectros
politicos, mesmo que sejam aqueles totalitarios. Existe, dessa maneira, uma confluéncia de
temas, que liga determinados segmentos a um tema especifico.

Por outro lado, a democracia direta visa “a participacao de todos os cidadaos na tomada
de decisdo, sem passar pela intermediacdo de representantes eleitos” (LANDOWSKI, 2019).
Esse regime se consolida gracas aos meios de comunicacio digitais. E o que acontece, como
veremos adiante, com o uso dos sites de redes sociais, como o Facebook, para o despontar do
ciberativismo politico, tdo importante para as manifestacdes que ocorreram no Brasil, a partir

de junho de 2013.
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Assim, a democracia direta representa o que Landowski (2001) intitula de “0” politico,
que possui sua existéncia em uma criagao coletiva. Conforme explica o autor, “‘0’ politico nao
¢ outra coisa que o sentido, em ato. Suas formas mutantes ndo fazem mais nada do que traduzir
a maneira especifica pela qual uma coletividade se sente ela mesmo como tal no momento em
que o estar-junto de seus membros comeca a fazer sentido” (LANDOWSKI, 2001, p. 40).
Portanto, “o0” politico correlaciona-se com o regime do ajustamento, de uma interagdo entre
iguais, por meio de experiéncias vividas por sujeitos dentro de uma totalidade, de um grupo,
como perceberemos mais adiante, ao tratarmos das Manifestagdes de 2013.

De fato, a democracia direta s6 se concretiza se a sensibilidade e a disponibilidade®
estiverem atuando juntas (LANDOWSKI, 2020). Entretanto, ndo ¢ o que ocorre em governos
populistas®, como o de Bolsonaro e de Trump. Nesse caso, Landowski (2020, p. 25) explica que
0 populismo ‘“‘apoia-se exclusivamente no contdgio do sentir”, ou melhor, no sensivel do
ajustamento. Ha, portanto, o uso unilateral do contagio, em que visa a eliminag¢ao do outro, seja
por absorcao ou fusdo. Sob esse ponto de vista, o populismo de tais politicos e, também, de
outros, utiliza do carater estésico do ajustamento, com a finalidade de manipular, ndo s6 no
sentido semidtico de persuasdo, mas, também, em sua acep¢ao pejorativa, levando a submissao
das massas, reduzindo-as a ndo-sujeitos, programados por uma légica do sensivel, que
prevalece sobre a l6gica dos argumentos cognitivos.

No que se refere a ala moderada, fincada na democracia, varia de acordo com os temas
da direita e da esquerda, mas com a diferenca de possuir um campo aberto, propicio para
misturas, isto ¢, para aliancas de partidos, que ndo necessariamente pertencem ao mesmo
espectro. Normalmente, segundo Mattos (2020), sao partidos de centro, centro-esquerda e
centro-direita, que possuem como tema a negociagao, caracteristica da faceta politica partidaria.
Para tanto, esses espectros possuem um viés dindmico, com “uma extensidade sem intensidade
(a democracia, o universal, que deve valer para todos)” (PRADO; BUENO, 2019, p. 8). Sao
partidos que estdo dispostos a se misturar e negociar politicamente com seus oponentes, ou seja,

renunciam algumas pautas para aceitar outras, em nome da governabilidade.

5 Landowski (2020, p. 24) entende que a disponibilidade é uma caracteristica do sujeito ajustado, isto é, um
sujeito disponivel, propiciando uma reciprocidade entre os dois parceiros da interagdo, em que suas relagdes
podem assumir uma forma de co-criagdo de sentido.

6 Assim como Laclau (2013), compreendemos que o populismo € um tipo especifico e legitimo de articulagao
politica, podendo tanto ser de esquerda ou de direita, a depender da sua organizacdo. Em geral, o populismo
de esquerda visa aquilo que Laclau e Mouffe (2015) intitularam de “democracia radical”, isto ¢, existe uma
comunhao entre a luta dos trabalhadores e a luta contra o racismo, o sexismo e a discriminagdo sexual. Em
contrapartida, o populismo de direita ¢ autoritdrio, combinando temas ressonantes do conservadorismo
organico — nagdo, familia, dever, autoridade, padrdes, tradicionalismo — com os temas agressivos de um
neoliberalismo renovado — interesse proprio, individualismo competitivo, antiestatismo”. (HALL, 1988, p.
48).
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Para além disso, acreditamos, como Tarouco e Madeiro (2013), que o colapso do
socialismo no leste europeu e os movimentos fascistas possibilitaram aproximagao entre centro,
esquerda e direita. Os trés, apesar de pregarem pontos dispares, adotaram, no mundo pds
Guerra-Fria, um objetivo comum: a defesa da democracia, que deixa de ser “entendida como
contraposta a monarquia ou ao dominio da aristocracia, para ser interpretada como o
contraponto dos extremismos de esquerda e de direita” (TAROUCO; MADEIRO, 2013, p. 158).
Portanto, sdo partidos que estdo direcionados aos valores do universo.

Ressaltamos, contudo, que entre a triagem e a mistura ha graus intermediarios, visto que
“os polos ndo sdo isolados, havendo movimento de um lado a outro, na medida em que ocorre
pressdo social pela circulagao dos valores” (PRADO; BUENO, 2019, p. 18). Partindo dessa
premissa, 0s espectros politicos ndo possuem uma defini¢do que encaixe cada corrente em um
ponto, pois hd uma circularidade entre elas, por meio de métodos e valores iguais. Para além
disso, dentro de um mesmo eixo pode haver divergéncias. Como propde Mattos (2020), ha
partidos de esquerda que se opdem entre si, assim como partidos conservadores veem o
libertarianismo’ individualista aquém das ideias de direita.

Mediante o exposto, inferimos que tragar uma definigdo exata e encerrada, sobre o que
¢ a direita ou a esquerda, ¢ um caminho arriscado, uma vez que poderiamos criar categorias
improprias ou em dissonancia com as articulagdes politicas vigentes. Por isso, adotamos, nesse
trabalho, que ser de direita, de esquerda ou de centro esta ligado a percepgdes € ao campo de
negociacdes, pois um partido de esquerda pode se dizer contra o liberalismo econdmico, mas,
ao assumir o poder, seguir toda a cartilha liberal. Ademais, a diferenciacdo entre direita e
esquerda consiste em um campo de percepcdao intimamente ligado ao contexto de uma
determinada €época e a suas possibilidades historicas.

No contexto brasileiro, temos um pais pluripartidario, com 33 partidos politicos com
registro valido no Tribunal Superior Eleitoral (TSE)®. Lenzi (2020) apresenta uma tabela com
esses partidos e seus posicionamentos politicos, de acordo com dados oriundos de métricas

qualitativas das ciéncias politicas, conforme tabela 3:

7 Adotaremos aqui a definicdo de Ebenstein (2015, p. 139), em que o libertarianismo € visto como confianga
absoluta no mercado, sendo este responsavel por regular as relacdes humanas, ou seja, “as fungdes do governo e
gastos seriam bastante reduzidos em praticamente todas as areas em todos os niveis de governo, deixando um
Estado ‘vigia noturno’ para, essencialmente, proteger os direitos de propriedade privada”.

8 Disponivel em: http://www.tre-ba.jus.br/partidos/partidos-politicos/partidos-politicos-registrados-no-tse.
Acesso em: 1 jul. 2020.
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Tabela 3 - Partidos politicos 2020
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Sigla v Nome Legenda Espectro politico
MDB Movimento Democritico Brasileiro 15 Centro
PTB Partido Trabalhista Brasileiro 14 Centro
PDT Partido Democratico Trabalhista 12 Centro-esquerda
PT Partido dos Trabalhadores 13 Centro-esquerda
DEM Democratas 25 Centro-direita
PcdoB Partido Comunista do Brasil 65 Extrema-esquerda
PSB Partido Socialista Brasileiro 0] Centro-esquerda/esquerda
PSDB Partido da Social Democracia Brasileira U5 Centro/centro-direita
PTC Partido Trabalhista Cristao B6 Centro/centro-dircta
PSC Partido Social Cristao 20 Direita
PMN Partido da Mobilizacao Nacional B3 Esquerda
CIDADANIA Cidadania 23 Centro-esquerda
PV Partido Verde 43 Centro-esquerda
IAVANTE Avante 70 Centro
PP Partido Progressista 11 Dircita
PSTU Partido Socialista dos Trabalhadores Unificado (16 Extrema-csquerda
PCB Partido Comunista Brasileiro 21 Extrema-esquerda
PRTB Partido Renovador Trabalhista Brasileiro 28 Extrema-direita
PHS Partido Humanista da Solidariedade 31 Centro-direita
DC Democracia Crista R7 Centro-direita
PCO Partido da Causa Operdria 29 Extrema-esquerda
IPODE Podemos 19 Centro
PSL Partido Social Liberal 17 Direita/extrema-direita
REPUBLICANOS Republicanos 10 Centro-direita
PSOL Partido Socialismo e Liberdade 50 Extrema-esquerda/esquerda
PL Partido Liberal R2 Centro-direita
IPSD Partido Social Democratico 55 Centro
PATRIO Patriota 51 Extrema-direita
PROS Partido Republicano da Ordem Nacional 90 Centro-esquerda
SD Solidariedade 77 Centro-esquerda/centro
NOVO Partido Novo B0 Direita
REDE Rede Sustentabilidade 18 Centro-esquerda
PMB Partido da Mulher Brasileira B35 Centro-esquerda/centro
UP Unidade Popular 80 Extrema-esquerda

Fonte: LENZI, 2020, s/p.

Além desses dados, o sistema politico do Brasil ¢ classificado, segundo Abranches

(2018), como de presidencialismo de coalizdo, que segundo o autor:

[...] nasceu em 1945, durou dezessete anos, descontando-se o interregno
parlamentarista de setembro de 1961 a janeiro de 1963. Foi reinventado e praticado
por trinta anos na Terceira Republica (1988-atual). Ele combina, em estreita
associagdo, o presidencialismo, o federalismo e o governo por coalizagdo
multipartidaria. Evolui ao longo dessas trés décadas, em mudancas de regras, em
conjunturas bastantes variadas e com resultados diferenciados (ABRANCHES, 20138,

s/p ebook).

Nesse sistema nao ha um campo s6 de esquerda ou s6 de direita, mas com outras

3

associacoes. E necessario, como explica Abranches (2018), a constru¢cdo de aliangas, que

permitirdo a constituicdo do governo, seja por meio de distribuicdo de cargos ou pela

implementag¢do de politicas governamentais, que atendam ao contrato politico existente na
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coligacdo. Um exemplo ¢ a alianca entre o Partido dos Trabalhadores (PT) e o Partido do
Movimento Democratico Brasileiro (PMDB), atual Movimento Democratico Brasileiro
(MDB), nos quatorze anos de mandato dos ex-presidentes, Luiz Inacio Lula da Silva e Dilma
Rousseff, ambos do PT, tendo como vices, José Alencar € Michel Temer, do PMDB.

O PT, desde sua fundacdo, declarava-se como de esquerda e criticava o modelo
econdmico, adotado no octénio do ex-presidente, Fernando Henrique Cardoso (Partido da
Social Democracia Brasileira — PSDB). De acordo com Kaysel (2015), nas elei¢cdes de 2002,
vencida por Lula, o partido se inclinou ao centro, coligando-se ao PMDB e:

[...] construindo uma ampla coalizdo para o governo ¢ entrando em acordo com setores-
chave das classes dominantes em torno da preservacdo da estabilidade
macroecondmica. Esse deslocamento, associado a énfase nos programas sociais de
distribuigdo de renda, forma os dois pilares do octénio dos governos Lula da Silva,
levando alguns de seus intérpretes a falarem no surgimento de um novo fendémeno
politico-ideoldgico no pais, o “lulismo” (Singer, 2012). O sucesso politico da coalizdo
de centro-esquerda encabegada pelo PT deslocou a centro-direita, liderada pela alianga

PSDB-PFL, cuja antiga plataforma, calcada na estabilidade monetaria, acabou sendo
absorvida parcialmente por seus antigos antagonistas (KAYSEL, 2015, p. 70).

Segundo Kaysel (2015), a direita brasileira, durante o governo petista, ndo estava apenas
na oposicao, sendo que o Partido Progressista (PP), de Paulo Maluf, herdeiro do PDS e da Arena
— partidos de sustentacdo politica do regime ditatorial, conhecidos como antiga direita —
estavam na base de apoio de Lula e Dilma, desde 2003. Logo, “ainda que se possa dizer que se
trataria de adesdes fisiologicas, o pertencimento de tais partidos a direita € inegavel” (KAYSEL,
2015, p. 70).

Um outro exemplo sdo as elei¢des presidenciais de 2014. A chapa eleita era composta
pela Presidente, Dilma Rousseff (PT) e o vice, Michel Temer (PMDB), em que suas coligagdes
se davam com os partidos PSD, PP, PR, PROS, PDT, PC do B e PRB. Na votagdo do
impeachment da Presidente, na Camara dos Deputados, que veremos mais detalhadamente nas
secoes a seguir, o PMDB, o PP, o PSD e o PR votaram a favor da cassagao do mandato®. Isso
sinaliza que o governo petista ndo conseguiu sustentar sua base no Legislativo, diminuindo a
aprovacao de leis de interesse do governo, além da impossibilidade de executar certas politicas
publicas. Por conseguinte, esse jogo politico evidencia o que chamamos de campo de
perspectiva do espectro politico, que se altera com os contextos e com os interesses que estao

em jogo.

9 Disponivel em: http://gl.globo.com/politica/processo-de-impeachment-de-dilma/noticia/2016/04/veja-estados-
e-partidos-que-mais-votaram-pelo-impeachment-na-camara.html. Acesso em: 02 jul. 2020.



http://g1.globo.com/politica/processo-de-impeachment-de-dilma/noticia/2016/04/veja-estados-e-partidos-que-mais-votaram-pelo-impeachment-na-camara.html
http://g1.globo.com/politica/processo-de-impeachment-de-dilma/noticia/2016/04/veja-estados-e-partidos-que-mais-votaram-pelo-impeachment-na-camara.html
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Cabe ressaltar o “centrdo brasileiro”, que, de acordo com Marcelino et al. (2009), surgiu
na redemocratiza¢do do Brasil, na época da Assembleia Constituinte, em 1987, por meio de
uma aglutinagdo de parlamentares de partidos da direita e do centro, com o objetivo de frear o
avango da esquerda. Contudo, na sua origem, o centrao foi contra a esquerda e nada o impediu
de se coligar com partidos esquerdistas, em elei¢des posteriores.

Para os autores, o centrdo pode ser compreendido como partidos de baixo clero, no
Congresso, que possui projetos ideoldgicos fluidos e que se adapta conforme seus interesses, e,
por isso, consegue se manter sempre coligado aos partidos que estao no poder. Podemos inferir
que uma das principais caracteristicas desse grupo politico ¢ sua capacidade de barganhar
nomeacgdes a cargos publicos, uma vez que o centrdo tem controle de dotagdes orgamentarias e
um numero significativo de apoiadores na Camara dos Deputados, em outras palavras, tem o
poder de realizar coalizoes.

Devido a fluidez de posicionamentos e suas caracteristicas de adaptagdo, listar quais
partidos pertencem ao “centrdo” pode ser uma tarefa dificil, mas, no contexto do nosso trabalho,
2013 e 2019, podemos dizer que o “centrdo” ganhou forcas a partir de 2014, e teve seu auge
em 2015, com a elei¢do de Eduardo Cunha (MDB) como lider da Camara dos Deputados®®. O
bloco, que antes apoiava a Presidente Dilma Rousseff, foi decisivo para seu impeachment.

N A

Outrossim, foi por meio dos votos do “centrao” que a Camara barrou duas denuncias contra o,
entdo Presidente, Michel Temer, que poderiam motivar um novo processo de impeachment.
Desse modo, apesar de todo o mecanismo de circulagdo entre partidos, a dicotomia
direita e esquerda ainda ¢ muito forte, na conjuntura brasileira de 2013 a 2019. Sendo assim,
do ponto de vista do nosso corpus, 0 PT e o PSOL sdo vistos como partidos de esquerda, mesmo
que o PSOL ja tenha declarado fiscalizar o PT devido a divergéncias desse campo. Assim como
o PSDB, um partido de centro/centro-direita (vide tabela 1), € posto como um partido de direita,

em uma relagdo antagonica com o PT; e o PSL, como de extrema-direita, ou, como

contemplaremos mais a frente, a nova direita do Brasil.

1.2 AS MANIFESTACOES DE 2013
As manifestacdes de 2013, no Brasil, fazem parte de uma reagdo a protestos que

aconteceram ao redor do mundo, entre 2011 e 2013, impulsionados pela crise do

10 Disponivel em: https://gl.globo.com/politica/noticia/2020/04/29/entenda-o-que-e-o-centrao-bloco-na-camara-
do-qual-bolsonaro-tenta-se-aproximar.ghtml . Acesso em: 02 jul. 2020.



https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/04/29/entenda-o-que-e-o-centrao-bloco-na-camara-do-qual-bolsonaro-tenta-se-aproximar.ghtml
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/04/29/entenda-o-que-e-o-centrao-bloco-na-camara-do-qual-bolsonaro-tenta-se-aproximar.ghtml
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neoliberalismo, pelo crescimento do populismo autoritario e pelo uso exacerbado das redes
sociais (PINHEIRO-MACHADO, 2019, p. 18). Nesse contexto, dois casos se destacam: a
“Primavera Arabe” e o movimento Occupy Wall Street. O primeiro foi caracterizado por uma

série de revoltas populares que eclodiram no Oriente Médio e no norte da Africa:

A primeira grande reacdo a crise do neoliberalismo veio da esquerda, na forma de
grandes manifestagdes que reinventaram o mundo nos protestos, dando origem as
ocupacdes. O gatilho foi disparado em 2011, quando o vendedor ambulante Mohamed
Bouazizi se suicidou ao colocar fogo em si mesmo para contestar as autoridades que
confiscaram os produtos que sua familia vendia na Tunisia. Impulsionada pelo uso
das redes sociais, a onda de revolta se espalhou pelo mundo arabe em protestos contra
a corrup¢do e o autoritarismo e pedindo por mais democracia (PINHEIRO-
MACHADO, 2018, p. 18).

Além da Tunisia, no Egito, houve, depois de manifestacdes populares, a derrubada do
Presidente Hosni Mabank. Em suma, a pauta de reivindicagdes da “Primavera Arabe” tinha
como foco a oposicao as altas taxas de desemprego, as precarias condi¢des de vida, a corrupgao
e aos governos autoritarios. Com objetivos similares, o Occupy Wall Street ocorreu em 2011, e
seu intuito era a luta contra a austeridade e a defesa da democracia real. O movimento tinha
como slogan “Nos somos 0s 99%”, a qual referia-se a crescente desigualdade social que os
Estados Unidos estavam enfrentando.

Essa onda de contagio atingiu o restante do mundo em diferentes temporalidades,
eclodindo, no Brasil, em 2013, com as Jornadas de Junho. Para compreender esse cenario,
partimos de um breve apanhado do governo da Presidente petista. De acordo com Alves (2020),
Dilma Rousseff vivenciou dois momentos opostos em seu governo (2011 —2016). No inicio do
primeiro mandato — 2011 e 2012 —, a Presidente gozou de avaliagdes positivas da opinido
publica, chegando a ter recorde de aprovacao, no primeiro ano. Em relagdo as medidas politicas,
a petista implementou acdes diferentes do governo Lula, no que ficou conhecido como uma
“faxina €tica” contra a corrupgao, atingindo o primeiro € o segundo escalao do governo. Para
além disso, a Presidente investiu em politicas de incentivo a industria nacional, garantindo
maior intervengao estatal, isen¢do de impostos as empresas e redu¢do de juros.

O ano de 2012 foi marcado pela prisdao de alguns dos principais dirigentes do PT, em
uma operacao coordenada por juizes do Supremo Tribunal Federal (STF), que ficou conhecida
como “Mensaldo”. O escandalo estourou em 2005, no primeiro mandato do ex-presidente Lula
(PT), e refere-se a pagamentos mensais a deputados dos mais variados partidos, para compra
de apoio parlamentar no governo. Contudo, a Presidente Dilma manteve sua popularidade alta,
devido a ampliagdo de politicas publicas e a manutencao da taxa de emprego.

No entanto, em 2013, o cendrio comegou a mudar. Vieram a publico as operagdes de

corrupcao, lavagem de dinheiro e os altos gastos com a construgao de estadios, para a Copa das
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Confederagdes, de 2013 e a Copa do Mundo, de 2014. Somado a isso, houve, ainda, outros

fatores:

a persisténcia dos indices de desigualdade social, inflagdo, denuncias de corrupgao,
clientelismo politico, a PEC 37 (também conhecida como a PEC da Impunidade,
projeto de emenda constitucional que tinha como objetivo implodir o poder
investigatorio do Ministério Publico), assim como sentimento de impunidade nas
histérias de corrupgdo, o sistema politico arcaico, a criminalizacdo de movimentos
sociais — especialmente rurais e indigenas-, o projeto de lei que tramitava no
Congresso sobre “cura gay”, a condugdo de importantes postos politicos nos cenarios
nacionais por politicos com passado marcado por denuncias etc. (GOHN, 2014, s/p,
ebook).

Assim, cresceu, no Brasil, a reagdo publica contra os atos, acima, citados, especialmente
quando contrastados com uma mé qualidade dos servicos publicos ligados ao transporte, a
educacdo, a saude e a seguranga (GOHN, 2014). Tudo isso juntou-se a crise politico-econdmica,
que acarretou, ao pais, no aumento da recessao, do desemprego e na diminuigao de renda. Dessa
forma, o ponto-chave das Jornadas de Junho de 2013 ¢ a critica a representagdo politica
brasileira.

As Jornadas de Junho foram, inicialmente, um movimento que nao tinha liderangas,
que pregava pelo apartidarismo e tinha como publico-alvo, predominantemente, jovens de
classe média, escolarizados, sem experi€ncia em associagdes civis e conectados por redes
digitais. Uma pesquisa realizada pelo “Ibope”, e sistematizada por Gohn (2014, s/p, ebook),
indica que, desde jovens com idade entre 14 e 29 anos, 37,6% acreditavam que o transporte
publico era o principal motivo das manifestagdes; enquanto 29,9% apontaram o ambiente
politico; “46% eram nedfitos em protestos publicos e 62% relataram ter recebido informagao
via Facebook; 83% disseram ndo ser representados por nenhum partido politico e 96% nao
tinham filiagao”.

As manifestagdes tiveram seu inicio no dia 06 de junho de 2013, em Sao Paulo, em um
ato convocado pelo “Movimento Passe Livre” (MPL), um grupo de militantes autonomos,
independentes e apartidarios!!. Nesse momento, ainda com uma adesdo pequena e com a
reprovacdo da midia, que criminalizava o ato e o classificava como vandalismo estudantil, o
movimento protestava contra o aumento de vinte centavos (R$ 0,20) nas tarifas do transporte
publico, na capital paulista, pedindo sua revogagao.

Contudo, foi a partir do quarto ato, ocorrido na Avenida Paulista, no dia 13 de junho,

que a populagdo comecou a aderir as manifestagdes. De acordo com Gohn (2014), isso se deu

11 Conforme explica Gohn (2014), o MPL se tornou conhecido em 2005, no Férum Social Mundial em Porto
Alegre, e participaram da Revolta do Buzu, em Salvador em 2003 e de manifestacdes semelhantes em Porto
Alegre e Vitoria.
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porque a midia e a opinido publica aderiram ao movimento, principalmente, depois das imagens
de violéncia contra os manifestantes, realizada pela Policia Militar, que deixou 128
manifestantes feridos. Apds essa data, o movimento ganhou difusao para outras cidades, como
Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Brasilia e a interiorizacdo, além da generalizacao das pautas.
Para se ter uma ideia, segundo Gohn (2014), enquanto no dia 13 de junho havia 6.500 pessoas
no ato da Avenida Paulista, no dia 17 de junho, este numero ja era de 65 mil.

No dia 19 de junho, a prefeitura de Sao Paulo, governada por Fernando Haddad (PT) e
o Governador estadual, Geraldo Alckmin (PSDB), anunciaram o cancelamento do aumento das
passagens. Contudo, as manifesta¢cdes ndo pararam e ganharam novos contornos, como retrata
0 mote que circulava na ocasido: “Nao € s6 pelos 20 centavos”. O 4pice das manifestagdes foi
em 20 de junho, quando o movimento totalizou mais de um milhdo de pessoas nas ruas, em
todo o Brasil. No dia seguinte, 21 de junho, o MPL anunciou sua retirada das ruas e o Governo
Federal comunicou uma série de medidas para a satde e a educagdo, além da sugestdo de
convocac¢do de um plebiscito para reforma politica, contudo, este foi barrado no Congresso

Nacional.

Nas manifestagdes de 20 junho, a direita mostrou uma face dupla: grupos neonazistas
serviam para expulsar uma esquerda desprevenida, enquanto inocentes cidaddos de
bem de verde-amarelo aplaudiam. O numero de participantes no pais foi o maior até
entdo. Mas comecou a cair logo em seguida. A mudanga ideoldgica dos protestos
coincidiram com uma queda abrupta do numero de manifestantes. O movimento que
comegara apartidario se tornava entdo antipartidario (SECCO, 2013, s/p, ebook).

O pods-junho foi marcado por protestos contra a Copa das Confederagdes, a Copa do
Mundo e contra a corrupgdo. Esses atos contaram com a presenca dos Black Blocs, um
movimento ideoldgico de cunho anarquista, criado na Alemanha, no inicio da década de 1980.
O grupo tinha como caracteristicas roupas e mascaras negras, € mobilizagdes mais violentas.
Com uma ideologia contra o capitalismo e a globalizag¢do, suas acdes nas ruas das principais
capitais do Brasil, com foco no Rio de Janeiro e em Sdo Paulo, promoveram danos materiais a
fachadas de empresas e bancos. Conforme explica Gohn (2014), com a entrada e a
intensificacdo dos Black Blocs nas manifesta¢des, houve uma mudanca na cena dos protestos
no Brasil, uma vez que a midia comecou a criminalizar os atos.

Podemos, assim, dizer que a Jornada de Junho foi dividida em trés fases. A primeira tem
como finalidade a revogacdo do aumento das tarifas de onibus, em Sao Paulo. A segunda ¢
marcada pelo apoio popular e midiatico, levando as ruas de todo o pais, uma pauta direcionada
a baixa qualidade dos servigos publicos, a corrupgao e a politica. E, por fim, a terceira, marcada

por manifestagdes mais radicais, com a participagao dos Black Blocs.
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No que se refere as composigdes ideoldgica e politica das manifestagdes de 2013, Singer
(2013, p. 32) destaca que foi possivel encontrar, presentes, “desde o ecossocialismo até
impulsos fascistas, passando por diversas gradag¢des de reformismo e liberalismo”. O MPL, por
exemplo, possuia uma vertente de esquerda, mas que se afastava do Partido dos Trabalhadores
(PT), que estava no poder, na esfera municipal de Sao Paulo, como na esfera federal. Para
Singer, hd uma transformac¢do durante a Jornada, saindo de um movimento esquerdista
progressista para um movimento plural, com diversas insatisfacdes advindas do centro e da
direita. Essa ultima, trouxe para os atos, bandeiras anticorrup¢do mencionando o caso do
“Mensaldo”, e pautas conservadoras contra o aborto e a homossexualidade, por exemplo.

Essa conjuntura mostra que as manifestagdes comegaram a se tornar polarizadas. De um
lado, a defesa pelos direitos da minoria, promovida pela esquerda. Do outro, apelos pela
militarizacdo, pelo liberalismo econdmico e pelo conservadorismo, como pautas centrais da
direita, além de expressarem sua indignagao com o sistema politico e realizarem criticas ao
governo de Dilma Rousseff. Nesse contexto, surge, também, uma juventude apartidaria
(ALVES, 2020), constituida por cidaddos descrentes com o sistema politico vigente e seus
partidos. Buscavam, também, a unificacao do pais, sem divisdes politicas e partidarias, como
ficou visivel no grito “Noés ndo temos partidos, nds somos o Brasil”, que era recorrente, apds a
saida do MPL da frente das manifestacoes.

Destarte, as Jornadas de Junho de 2013 marcam o ingresso do Brasil, no que Sandor
Vegh (2003) chama de ciberativismo. O termo, impulsionado por Vegh, caracteriza “agdes pro-
ativas para alcancar um determinado objetivo ou de agdes reativas contra controles e
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autoridades impostas™” (VEGH, 2003, p. 72). No Brasil, um dos principais pesquisadores do

assunto ¢ André Lemos, que entende ciberativismo como:

praticas sociais associativas de utilizagdo da Internet por movimentos politicamente
motivados, com o intuito de alcangar suas novas e tradicionais metas. O ciberativismo
busca mobilizar, informar, agir, tendo como suporte essencial de luta as novas
tecnologias do ciberespaco. Diversos grupos organizados usam portais para veicular
informagdes relevantes as suas causas, mobilizam pessoas para uma agdo em um
determinado espago publico e agem de forma eletronica em diversos protestos ao
redor do mundo (LEMOS, 2003, p. 02).

Dessa maneira, as manifestagdes de 2013 sinalizam o inicio da utilizagdo das redes, por
movimentos politicamente engajados, com o intuito de alcangar suas tradicionais metas ou
lutas, como ocorreu com os Black Blocs e o MPL. O ativismo nas redes engloba, de acordo com

Vegh (2003):

12 “is comprised of proactive actions to achieve a certain goal or of reactive actions against controls and the
authorities imposing them” (VEGH, 2003, p. 02).
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1- Conscientizacdo e apoio: a conscientizacdo ¢ alcangada pelo acesso, pela
informag@o que ¢ relevante a causa. Naturalmente, muitas vezes ha dificuldade dos
eventos. Uma vez que os canais tradicionais de informagéo podem ser controlados por
aqueles cujo interesse ¢ contrario ao dos ativistas, desse modo, a Internet pode servir
como uma fonte alternativa de noticias e informag¢des. As noticias e as informagdes
sdo fornecidas por individuos e organizagdes independentes, concentrando-se
principalmente em eventos e assuntos nao relatados, sub-relatados ou deturpados nos
principais meios de comunicacdo. 2) Organizacao / Mobilizac¢ao: A Internet ¢ usada
para a mobiliza¢do de trés maneiras diferentes. Primeiro, ela pode ser usada para
chamar uma acdo que normalmente acontece off-line, mas pode ser feito de forma
mais eficiente on-line, como uma chamada para entrar em contato com o representante
do Congresso por e-mail "A eficiéncia reside no tempo minimo que requer para
compilar uma mensagem especialmente se forem fornecidos modelos. 3) Agdo /
Reagdo: Em uma visdo muito simplista, media-instigated a tltima categoria abrange
ataques online cometidos por "hackers". E claro que essa frase, por si so, resume o
problema com a compreensdo popular desse uso mais proativo e agressivo da Internet
para atingir uma meta que pode ser tanto politica como financeiramente motivada. Eu
descrevo as tendéncias para demonstrar as diversas manifestagdes do ativismo on-line
e as terminologias ambiguas popularizadas pelos meios de comunicagdo de massa
(VEGH, 2003, p. 72-75 - traducdo da autora).

A primeira categoria, conscientizacdo ¢ apoio, atua como uma fonte alternativa de
informagdo. Os grupos, como o MPL, por exemplo, utilizam o espago das redes para divulgar
seus atos e noticias, uma espécie de midia alternativa, uma vez que tais informagdes, podem ou
ndo ser relatadas de forma correta pelos meios de comunicagdo tradicionais, como o0s
telejornais. Grande parte dos ativistas dessa categoria visa proteger ou reivindicar os direitos de
segmentos marginalizados.

A organizacdo ¢ mobilizagdo, segunda categoria proposta por Vegh (2003, p.74),
utiliza a rede para:

1 convidar pessoas para acdes off-line, por meio de envio de e-mail’s e sites com data,
local e horario de uma determinada mobilizagao;

2 executar uma acdo que aconteceria off-line, mas que pode ser mais eficaz se for
executada nas redes sociais, por exemplo;

3 acdes que s6 podem ocorrer na rede, como organizar e mobilizar pessoas para uma
campanha massiva de envio de spam’s, para saturar um servidor.

A terceira e ultima categoria, ac¢ao/reag¢do, ¢ popularmente conhecida como
hacktivismo, ou ativismo hacker. Nesse caso, o autor classifica, como exemplo, os mais
diversos atos de invasdo e/ou congestionamento de sites e, até mesmo, cibercrimes ou

ciberterrorismo®s.

13 E necessario fazer um adendo a terminologia da palavra hacker, que, segundo Pretto (2017), popularmente se
associou a imagem de criminosos do ciberespago. Porém, o mais apropriado seria chamar esses violdes online
de cracker, visto que os hackers sdo “um grupo de pessoas em busca da construgdo coletiva do conhecimento.
[...] o hacker faz o que gosta, do jeito que gosta e quando gosta e, assim, cria coisas Uteis para a sociedade e
espera reconhecimento em troca” (PRETTO, 2017, p. 37).
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Com isso, elencamos alguns aspectos que demostram esse ativismo online durante e
apods as Jornadas de Junho, mas, ainda, durante o ano de 2013. A presenca Anonymous, por
exemplo, atesta o aparecimento de grupos internacionais do ciberativismo nos protestos
brasileiros. Conforme explica Gohn (2014), o grupo foi criado nos Estados Unidos, no inicio
dos anos 2000, sendo constituido por coletivos que usam as redes digitais para participagdes
diretas em eventos, como a “Primavera Arabe” e Occupy Wall Street.

As manifestagcdes online, utilizando de hashtags, tiveram um crescimento exponencial,
em 2013 (PINHEIRO-MACHADO, 2019, p. 36), demonstrando a utilizagdo da segunda
categoria de ciberativismo, a organizacao ¢ mobilizacio, que s6 acontece em rede. Na imagem

6, encontramos as principais hashtags utilizadas durante a Jornada de Junho.

Imagem 6 - Menc¢des de hashtags em junho de 2013
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Fonte: ALVES, 2020, p. 38.

A #pec37nao, por exemplo, sinaliza para manifestagdes com a Proposta de Emenda
Constitucional 37/2011, abreviada como PEC 37, que reforcava o poder exclusivo da policia
em relagdo as investigacdes penais. Nota-se, também, que a utilizagdo dessas hashtags indicam
o inicio de aparigdes publicas ligadas a direita, do espectro ideologico, de um antipetismo
indicado pelo uso das tags #ForaDilma, #ChupaDilma, #DilmaVaiada, #ForaPT e
#GolpeComunista.

De acordo com Schwarcz e Starling (2018, p. 513), as manifestagdes de 2013
anunciaram um “pendor individualista, uma postura intransigente e pautada no 6dio, e cada vez
menos afeita ao didlogo”. No dia 21 de junho, por exemplo, na cidade de Sao Paulo, a juventude

petista tentou participar de manifestagdes, contudo, eles foram agredidos verbalmente e
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fisicamente por protestantes que gritavam “sem partido”, que queimaram as bandeiras da
juventude ao som de cantos nacionalistas',

Em termos semidticos, esses eventos macrossociais partem, segundo Demuru (2019),
de um acidente, tal como propde Landowski (2014), em que ha um choque estésico muito forte,
provocando um nivel méximo de risco, em que os sujeitos tornam-se atordoados. ‘“Parece-se
possivel e plausivel considerar junho de 2013 enquanto um acidente que faz com que o modelo
de Brasil que se sedimentou ao longo da era Lula exploda, dando vida a um momento histérico
marcado pelo ndo sentido, ou melhor, por demasiados sentidos possiveis” (DEMURU, 2019, p.
96).

Como explica Demuru (2019, p. 97), tentar estabelecer um sentido, em situagdes
posteriores ao acidente, pode acarretar episodios polémicos e tumultuados. E o que veremos
nas proximas se¢des, em que diversas frentes politicas, mididticas e ciberativistas, tentam dar
um rumo a esse pos-acidente. Essa investida se dd por meio de uma caracteristica dos regimes
politico-midiaticos contemporaneos, a manipulagdo por contagio (LANDOWSKI, 2008;
DEMURU, 2019), em que tais entidades persuadem o outro, de maneira a leva-lo a se
sensibilizar, para aderir a causa. Esse tipo de interacao ¢ vista, por exemplo, nas manifestagdes
de rua que utilizaram os simbolos nacionais, como o hino, a bandeira e a camisa verde ¢
amarela, cartazes contra corrupcao, atos online € outros.

As manifestacdes de 2013 sdo vistas como um ato “do” politico (LANDOWSKI, 2001),
como vimos anteriormente, em que uma massa se une em um estar-junto, uma coletividade
para fazer-sentido, para reconhecer-se como uma unidade coesa e viva. Nesse momento, 0
estar-junto se da por meio de uma mistura, em que ndo hé “uma polariza¢ao esquerda x direita,
ou petismo X antipetismo, mas um enferramento da sociedade contra o Estado” (PRADO, 2018,
p. 3). Contudo, ¢ apenas nos poés-Junho de 2013, que, de acordo com Prado (2018), ocorre
efetivamente a polarizagdo e o surgimento de grupos a direita e a esquerda, sobretudo na

internet, cCOmo veremos na proxima segao.

1.31 DA ELEICAO AO IMPEACHMENT DE DILMA E O GOVERNO TEMER
Os eventos posteriores a junho de 2013 corroboraram para uma instabilidade politica e

social, no Brasil. Em especial, a tensdo politica se acentuou depois do pleito eleitoral de 2014,

14 Disponivel em: https://veja.abril.com.br/brasil/petistas-sao-hostilizados-em-protesto-em-sao-paulo/. Acesso
em: 26 jun. 2020.
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com énfase para as manifestagdes entre 2015 e 2016, que insuflou a polarizacdo politica,
levando ao impeachment da Presidente Dilma Roussef, e a ascensdo da direita no Brasil, com
criticas, principalmente, a democracia representativa e a corrupgao.

No inicio de 2014, a Policia Federal (PF) deflagrou a primeira fase da “Operacao Lava
Jato”. Segundo o sife do Ministério Publico Federal, a operagao ¢ “a maior iniciativa de combate
a corrupgio e lavagem de dinheiro da histéria do Brasil’®”, e seu intuito é investigar esquemas
de corrupgao envolvendo a Petrobras, além de empreiteiras e politicos de diferentes partidos.
Nesse periodo, a Lava Jato foi responsavel pela prisao de Alberto Youssef, doleiro suspeito de
comandar o esquema da empresa estatal, e Paulo Roberto Costa, diretor de abastecimento da
Petrobras, entre 2004 e 2012, preso sob suspeita de destruir e ocultar documentos do suposto
esquema de corrucdo na estatal. Uma das principais figuras que aparece neste contexto ¢ a do
entdo juiz Sérgio Moro, responsavel pelos casos em primeira instancia da Justica do Parana,
bergo da operagao.

Tendo como pano de fundo, as dentincias de corrupgao e os movimentos de rua, a elei¢do
federal de 2014 destacou-se como a disputa mais acirrada da historia do Brasil, levando em
consideragdo, a vitoria em segundo turno de Dilma Rousseff (PT), com 51,63% dos votos
validos (54.501.118) contra 48,36%, de Aécio Neves (51.041.155). Durante a campanha
eleitoral, no dia 13 de agosto de 2014, o entdo candidato a presidéncia, Eduardo Campos (PSB),
morreu em acidente aéreo, e sua vaga foi assumida pela vice da chapa, a ex-senadora, Marina
Silva (REDE), favorita at¢ meados de setembro.

Oliveira (2015) aponta que o pleito de 2014 pode ser divido em 10 momentos essenciais,
para compreender a crise politica que se seguiria, nos proximos anos. Sdo eles: (1) Dilma
Rousseff ganha as eleicdes de 2010 e se torna a favorita para a reeleicao, com altas taxas de
aprovagao popular; (2) comegam a aparecer os primeiros sinais de crise, ocasionados pela alta
inflagdo e a queda do crescimento econdmico, junto com a onda de protestos populares que
iniciou-se a partir de 2013; (3) para tentar recuperar sua popularidade, Dilma investe em novas
politicas publicas (“Mais Médicos”, obras de mobilidade urbana e outros), e propde a reforma
politica; (4) homologacdo de oito candidatos a presidéncia e a realizagdo da Copa do Mundo
no Brasil, que ndo gerou impactos na eleicao; (5) morte do candidato Eduardo Campos (PSB)
e a ascensao de sua vice, Marina Silva (REDE); (6) desconstru¢do da imagem de Marina Silva
pelos demais candidatos, evidenciando sua postura dubia em relacdo ao plano de governo

proposto, inicialmente, por Eduardo Campos, com mudangas no que tange ao plano sobre

15 Disponivel em: http://www.mpf.mp.br/grandes-casos/lava-jato/entenda-o-caso. Acesso em: 26 jun. 2020.
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homofobia, assumindo uma postura neoliberal em relagdo ao modelo econdmico — resultando
numa queda nas pesquisas, que levou Marina a disputar a vaga com Aécio Neves; (7)
crescimento do candidato Aécio Neves (PSDB), considerado como favorito das elei¢des de
2014; (8) segundo turno acirrado entre Dilma Rousseff ¢ Aécio Neves, caracterizando uma
verdadeira guerra eleitoral; 9) a trés dias do segundo turno, a “Revista Veja” lanca uma edicao,
na qual alega que Dilma e Lula sabiam do esquema de corrupcao na Petrobras, “A candidata do
PT classificou a atitude da revista como golpe eleitoral. O caso ganhou repercussao na grande
imprensa e o PSDB utilizou a capa da Veja como panfleto de campanha” (OLIVEIRA, 2015, p.
195); (10) a candidata do PT vence as elei¢des.

A eleicdo resultou em alguns fatores importantes, sendo, o primeiro deles, a negagdo
do resultado eleitoral. Quatro dias apos o anuncio da reeleicao, o candidato derrotado, Aécio
Neves, e o PSDB entraram com pedido de auditoria junto ao Tribunal Superior Eleitoral, para
fiscalizar o processo eleitoral. O intuito era provar que houve irregularidades nas eleigdes e
suspender a legitimidade do mandando de Dilma Rousseff. Posteriormente, a auditoria concluiu
que ndo havia fraude na votagdo. “Era a primeira vez desde o fim da ditadura militar que um
candidato derrotado contestava o resultado eleitoral e tentava vetar a maioria gerada nas urnas”
(SCHWARCZ; STARLING, 2018, p. 515).

Um segundo aspecto ¢ a eleicdo de uma das bancadas congressistas mais
conservadoras da histéria do pais (PINHEIRO-MACHADO, 2019), seguida pela acentuada
polarizagdo entre esquerda e direita. O antipetismo também ganha espago durante e,

principalmente, depois das eleigdes.

Embora o antipetismo seja um fendmeno presente desde a fundacdo do PT na década
de 80, ele foi impulsionado pelo cenario eleitoral de 2014, radicalizando-se no
ambiente institucional e de mobilizagdo da sociedade civil no ano de 2015. A
radicalizag¢do do antipetismo possui dois aspectos: ela se refere ao 6dio de classe,
ecoando um posicionamento ideoldgico afastado claramente de pautas relacionadas a
valores como justi¢a, igualdade e inclusdo social, assim como a mobiliza¢do das
oposi¢des partidarias e de segmentos da sociedade civil que se sustentam no
argumento de invisibilidade institucional (crise) do governo petista (SOUZA, 2018,
s/p ebook).

Desse modo, os antipetistas se constituem por uma postura intolerante a programas sociais,
regides ou culturas alinhadas ao PT, como o nordeste brasileiro, além da aversao a classe C
emergente, sobretudo, ao seu poder de compra. Ribeiro (2018, p. 93) aponta que o perfil dos
antipestistas ¢ de cunho conservador e que eles se denominam como “cidadaos de bem”, “herdis
da sociedade”. Lutam, portanto, segundo o autor, contra o que chamam de “esquerdopatas”,
contra Lula — considerado, por eles, chefe de uma quadrilha que controla o Judiciario, e que

tém os movimentos sociais € os sindicatos como brago armado, além de um plano oculto de
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implantacdo do comunismo no Brasil. Assim, a inica salvacao para o Brasil ¢ o fim do governo
petista, mesmo que, para isso, haja uma interven¢ao militar.

O antipetismo também pode ser compreendido pelos enquadramentos acionados por
veiculos de comunicagdo de massa. Conforme aponta Alves (2020), ainda que com algumas
variabilidades, a cobertura da midia sobre noticias envolvendo o PT, demostra um “padrao
noticioso consistentemente mais negativo sobre candidatos petistas do que os demais” (ALVES,
2020, p. 104). De acordo com o autor, esse posicionamento mididtico contribuiu para o
entendimento do antipetismo e, consequentemente, para sua efervescéncia. Isso se deve ao fato
de que grande parte dos veiculos de comunicagao, desde as elei¢cdes de 1989, demostra, mesmo
que implicitamente, seu posicionamento contra o partido dos trabalhadores, figurativizado,
muitas vezes, na imagem de Lula. E, também, porque “grande parte dos atores que compdem o
heterogéneo quadro do antipetismo teve passagem pelos espacos de comentdrio da imprensa
tradicional” (ALVES, 2020, p. 105).

Logo, conforme explica Alves (2020), tem-se um fenomeno antipetista midiatico, que
se posiciona contra o PT, desde antes da popularizagdo da internet, apresentando como
principais concepgdes, os espagos institucionalizados do conhecimento, do discurso, da
autoridade e da objetividade jornalistica, mesmo atuando de forma aparentemente imparcial.
Contudo, “esse percurso institucional das ideias antipetistas explica apenas parte do fenomeno”
(ALVES, 2020, p. 106), pois deve-se considerar a amplificacdo que o antipetismo tomou com
as midias sociais.

Um ultimo traco importante das eleicdes de 2014 foi o uso macico da internet,
especialmente dos sites de redes sociais, como ferramenta politica, em que o Facebook se
tornou a principal delas, para a campanha eleitoral, com busca de informagdes e manifestagdes
do eleitorado (CARLOMAGNO, 2015). O ciberativismo continuou em alta, um exemplo foi o
fato de que, as vésperas das eleigdes, movimentos como “Vem pra Rua”, “Movimento Brasil
Livre” e “Revoltados Online” convocaram, via redes sociais, manifestacdes com pautas contra
Dilma Rousseff e a favor de Aécio Neves, com os slogans “Fora PT”, “Fora Dilma” e “Fora
Corruptos”.

Nesse momento, o ciberespago permitiu a ampla disseminacdo de discursos de
intolerancia, nas redes sociais. Segundo Oliveira (2015), esse aumento se deveu a facilidade
que os usuarios tinham em relagdo as postagens e, também, a uma suposta garantia de
impunidade, ja que, na ocasido, ndo havia mecanismos eficazes, de controle dos abusos
cometidos. Para Pinheiro-Machado (2019, p. 72), a eleicdo de 2014 deixou o germe da

intolerancia a solta, no Brasil, “pronto para linchar fisica e moralmente todo aquele que nao se
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enquadra no establishment masculino, branco, heterossexual, rico, bem-sucedido e cheio de
bens de consumo”.

Apesar da vitoria nas urnas, e de ter conquistado a maior bancada do Congresso, Dilma
Rousseff comegou seu novo mandato em meio a uma crise de representagdo, interna e externa.
Internamente, a Presidente, trés semanas apos a posse, posicionou-se contrariamente ao que ela
havia proposto durante a campanha, descartando, por exemplo, a agenda desenvolvimentista,
sugerindo mudangas no seguro-desemprego, pensdes por morte e abono salarial, além da
adogdo de um projeto anti-intervencionista, que se assemelhava ao de Aécio Neves — o que
Dilma atacou durante os debates eleitorais de 2014. Desse modo, a “presidente conseguiu
desestabilizar o apoio ao seu governo e forneceu uma nova muni¢do a oposi¢do, que queria
colocar sob suspeita a legitimidade do seu mandato” (SCHWARCZ; STARLING, 2018, p. 516).

Externamente, conforme explicam Schwarcz e Starling (2018), um grupo de direita, que
conquistou poder, usou da crise de corrupcao na Petrobras e da crise no setor econdmico para
minar o mandato de Dilma, e pedir seu impedimento. Esse grupo reunia politicos, empresarios,
industriais, banqueiros, parlamentares, juizes e setores das classes médias urbanas, todos com
o objetivo de derrubar o governo de Dilma. Tais ideais atingem as ruas, que voltam a abrigar
manifestagdes populares, desta vez, movimentos contra e a favor do impeachment.

As articulacdes do impedimento se arrastaram, com altos e baixos, durante todo o ano
de 2015. Entre os principais pontos, destacam-se: a declaragdo do presidente da Céamara,
Eduardo Cunha, em 17 de junho de 2015, anunciando oficialmente a oposi¢do ao governo de
Dilma Rousseff; o pronunciamento do vice-presidente, Michel Temer, em 5 de agosto, se
colocando como a solucdo para a unificacdo do pais; e o comunicado do ex-presidente,
Fernando Henrique Cardoso, em que pediu a rentncia da Presidente, afirmando que sua saida
ndo era golpe.

Ao todo, durante 2015, foram cinquenta pedidos de impeachment, recebidos pelo
presidente da Camara, Eduardo Cunha (PMDB). Contudo, apenas um foi protocolado, no dia
02 de dezembro; o peditorio foi realizado pelos juristas Hélio Bicudo, um dos pioneiros do PT,
Miguel Reale Junior, ex-ministro da Justica do governo Fernando Henrique Cardoso (PSDB),
e Janaina Conceicao Paschoal, advogada. Conforme explica Alves (2020, p. 63), o impeachment
ocorreu por uma articulagdo do PMDB contra Dilma Rousseff, liderado por Michel Temer e
por Cunha, com a finalidade de oferecer “protecdo a base parlamentar contra os avangos da
Lava-Jato”.

O impedimento foi fundamentado em “crime de responsabilidade fiscal”, com base no

artigo 85 da Constituicdo Federal, e na Lei 1.079/1050. Ele se relaciona as chamadas “pedaladas
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fiscais”®

, uma metafora utilizada para explicar o adiamento do repasse de dinheiro para bancos
(publicos e privados) e autarquias, pela Unido, em periodos de um més, ou, até, de um ano.
Segundo Schwarcz e Starling (2018, p. 517), a pedalada “engorda o caixa do Tesouro e permite
inflar artificialmente o superavit primario, de modo a criar a ficgdo de que o resultado obtido
pelo governo melhorou — e esse fora um procedimento ja utilizado por gestdes anteriores do
governo federal”.

Assim, de acordo com o pedido protocolado, a Presidente teria violado as leis de
or¢amento e controle fiscal, a saber: a Lei de Diretrizes Or¢amentarias (LDO) e a Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF). A infracdo teria ocorrido mediante a edi¢do de decretos de
créditos suplementares sem a aprovacao do Congresso Nacional, e a realizagdo de operagdo de
crédito, com institui¢ao financeira controlada pela Unido. Na ocasido, a defesa de Dilma
Rousseff classificou o ato como um “golpe parlamentar”, ja que, para eles, o processo de
impeachment nao possuia legitimidade. Além disso, alegaram que os decretos feitos pela
Presidente incidiam sobre a autoriza¢ao de gastos, o que nao traria impactos sobre as despesas
orcamentarias.

Em mar¢o de 2015, o juiz Sérgio Moro autorizou a condugdo coercitiva do ex-
presidente, Luiz Inacio Lula da Silva, para depor na Lava-Jato. A agdo contou com redes
televisivas, narrando ao vivo toda a acdo, policiais federais armados com metralhadoras e
helicopteros sobrevoando de perto. O motivo da condugdo foi a delagdo premiada de Delcidio
do Amaral para a Lava-Jato, na qual afirma que Dilma e Lula sabiam do esquema de corrupgao
da Petrobras. Vale destacar que a agdo foi criticada pelo Supremo Tribunal Federal, uma vez
que Lula ndo havia sido intimado a depor.

A crise se agravou com a aproximacao da votagdo do impeachment na Camara dos
Deputados. No 16 de marco de 2016, Lula foi nomeado pela Presidente Dilma Rousseff para o
cargo de Ministro-Chefe da Casa Civil. No mesmo dia, Moro vazou para a imprensa um grampo
ilegal de uma conversa entre Dilma e Lula. Na sexta-feira, dia 18 de margo, o Ministro Gilmar
Mendes suspendeu a posse, argumentando que os petistas teriam como intuito, impedir uma
suposta prisao do ex-presidente.

Deste modo, o Governo Federal, que ja estava imobilizado pelas decisdes do judiciério,
ndo conseguiu negociar votos e, no dia 17 de abril de 2016, Dilma Rousseft teve seu pedido de

afastamento aceito pela Camara dos Deputados, com um resultado de 367 deputados federais

16 De acordo com Prado e Bueno (2017, p. 1), as “pedaladas fiscais” foram “um apelido criado pela midia e pelos
economistas liberais para se referirem a tatica de transferir ou deixar de transferir certos montantes em dinheiro
entre entidades controladas pela Unido, de forma a cumprir metas de caixa em determinadas datas”.
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favoraveis e 137 contra. O processo seguiu para o Senado Federal, que prorrogou o afastamento
temporario do cargo, no dia 12 de maio e, no dia 31 de agosto de 2016, confirmou o
impeachment. Dessa maneira, o vice-presidente, Michel Temer, foi empossado como Presidente
do Brasil.

Em sintese, o conjunto dos seguintes processos acarretou a falta de poder politico do
governo de Dilma Rousseft: (1) congresso conservador; (2) antipetismo; (3) crise econdmica,
resultando em um aumento do desemprego; (4) escandalos de corrupgao e prisao de politicos;
(5) descrenca no sistema politico e busca por representantes fora da politica, os outsiders; (5)
crise interna no proprio Partido dos Trabalhadores. Além desses, Ab’Saber (2015) acrescenta
outros fatores que impulsionaram o declinio da Presidente, tais como a ascensdo de uma nova
judicializagdo da politica, figurativizada na imagem do juiz Sérgio Moro, a prisdo de politicos
ea:

[...] auséncia real no espago publico de movimentos organizados e expressdes a
esquerda do espectro politico, fragmentados e desmobilizados por trés processos: a
adesdo e agregacgdo burocratizantes dos grandes movimentos sociais (CUT, MST etc.)
cooptados por lugares na gestdo dos governos petistas; o afastamento simbdlico de
uma esquerda critica, minima, ao modo de ser do governo petista; ¢ a fragmentagdo —
no limite de um anarquismo de estilo de vida — de muito pequena escala, dos
movimentos jovens de militincia a esquerda, de busca de acdo direta,
simultaneamente critica ao governo dito de esquerda (AB'SABER, 2015, s/p, ebook).

Além desses fatores, podemos citar, também, a convocagdo, via internet, dos
movimentos sociais, principalmente os de direita, para manifestagcdes de rua. Entre 2014 e 2016,
instaurou-se a onda verde e amarelo pelas ruas do Brasil, que consistia em manifestantes de
direita utilizando as cores da bandeira nacional — verde, amarelo e azul — como um uniforme,
uma padronizagdo dos movimentos de direita. Tanto o “Movimento Brasil Livre” (MBL) quanto
0 “Vem pra Rua”, ambos formados por jovens de direita, tiveram um papel crucial nesse cendrio
do ciberativismo. No aspecto da esquerda, podemos citar o “Frente Brasil Popular”.

O MBL, por exemplo, teve sua fanpage criada em 1 de novembro de 2014, e tem como
proposito a defesa do liberalismo e do republicanismo. Segundo matéria publicada pelo “Jornal
Opcao” (2015), o MBL nasceu de manifestacdes ligadas a suposta corrupgao petista e em defesa
de maior liberdade de imprensa. Conforme explica a matéria, a fanpage se declara de direita,
apesar de os integrantes do movimento afirmarem “que ndo ha um partido politico
essencialmente liberal que os represente”.

Por outro lado, o movimento “Frente Brasil Popular”, criado em 10 de agosto de 2015,
se posiciona como “um grupo de esquerda formado por movimentos sindicais e sociais, ligados
a grupos minoritarios que defendem bandeiras do campo e da cidade, das mulheres, dos negros,

das juventudes, do publico LGBT e de moradia” (RESENDE, 2017, p. 32). O grupo tem como
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intuito unificar a luta dos movimentos populares de esquerda e responder a ofensiva dos setores
conservadores.

De acordo com Prado e Bueno (2017), nesse periodo, a luta da esquerda na internet ¢
figurativizada em torno de uma coaliza¢dao de multiplas identidades, por um processo que visa
a diversidade, a luta e a resisténcia as elites golpistas. A “Frente Brasil Popular”, exemplo

3

citado, estd em consondncia com os “valores de universo, nos quais muitos elementos
heterogéneos sao incluidos” (PRADO; BUENO, 2017, p. 12). Em contrapartida, nas paginas

de direita,

[...] o enunciador faz triagem, excluindo ao invés de adicionar. Esse conjunto de
cidaddos ndo se constitui na medida em que vai se organizando, se reunindo e
costurando suas diferencas, o que faria com o povo se unisse de modo performativo,
mas se constitui nominalmente. E o discurso da ordem, de um povo que ¢ conjunto de
quem se preocupa com o pais; ndo inclui aqueles apontados como “mortadelas”, que
sdo figurativizados como sendo contra o pais.

Logo, as paginas de direita voltam-se para os valores do absoluto (FONTANILLE;
ZILBERBERG, 2001), em que o objetivo ¢ a purificacdo da populagdo, excluindo os corruptos
(figurativizados na imagem de todos os apoiadores da esquerda) do poder e, qui¢d, da
sociedade. Assim, conforme demostram Prado ¢ Bueno (2017), a busca dessas paginas de
direita ¢ pela justica, que ndo ocorre em torno de uma igualdade, mas, sim, contra a exclusdo
ou segregacdo de um grupo.

Para mais, durante esse ciclo de protesto, teve inicio um deslocamento da direita, que
comecou a minar o campo do centro-direita, o que causou um grande impacto no PSDB,

principalmente nas elei¢des de 2018.

O apice do racha foi a hostilizag@o e expulsdo de Geraldo Alckmin e Aécio Neves do
ato de rua em Sdo Paulo no dia 13 de mar¢co de 2016. Chamados de ‘ladrdes
oportunistas’, ambos os tucanos ficaram apenas alguns minutos e tiveram de ser
escoltados pelos segurangas para fora do protesto (ALVES, 2020, p. 61).

Conforme aponta Alves (2020), este afastamento de partidos tradicionais, como o
PSDB, fez crescer um novo eleitorado, que enxergava, na figura de Jair Bolsonaro e Sérgio
Moro, uma solu¢do para a crise que o Brasil vivenciava.

Pode-se dizer que a polariza¢do de fanpages de direita e de esquerda inflamaram o
cenario brasileiro entre 2014 e 2016. Antes do impeachment, por exemplo, no dia 13 de margo
de 2016, aproximadamente 500 mil pessoas compareceram as manifestagcdes convocadas por
movimentos de direita, como o MBL, e foram a avenida Paulista gritar “Fora, Dilma” e bater
panelas nas janelas de suas casas. J4, no dia 18 de mar¢o do mesmo ano, 100 mil pessoas
estiveram na mesma avenida em atos em defesa do governo, com cartazes que diziam “Nao vai

ter golpe”.
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Prado e Bueno (2017, p. 4) ressaltam que, ap6s Junho de 2013, ha, efetivamente, a
instauracdo de uma polarizacdo no Brasil, tendo como agenda a anticorrupcao e o antipetismo
vs. o petismo. Nao obstante, a ala da direita instaurou temas direcionados “a servico de uma
moral conversadora dos costumes (contra cotas € contra a luta por reconhecimento de gays,
mulheres e trans”. Esse cendrio, segundo os autores, gerou uma alta carga passional,

principalmente, de agressividade.

A revolta de junho de 2013, em torno de paixdes mais alegres se transformou, com a
polarizagdo, em uma reacdo das paixdes tristes, em torno do 6dio e do medo,
deslocando uma luta contra os politicos e contra um tipo de governamentalidade para
uma luta interiorizada dentro da sociedade, projetando-se todo mal na esquerda e nas
lutas de reconhecimento e defendendo a volta a valores tradicionais vistos como
absolutos, segundo uma visao fundamentalista e em grande parte orientada por valores
religiosos (PRADO; BUENO, 2018, p. 4).

Como veremos, no capitulo dois, o 6dio ¢ uma paixao dita malevolente, modalizada
por um querer fazer mal ao outro (BARROS, 2011), caracteristicos de discursos intolerantes.
E, de acordo com Prado e Bueno (2018), o 6dio a esquerda gerou, nesta, uma reacao igual, de
odio a direita. Nessa polarizacdo, o “inimigo deve ser abatido, separado, calado, censurado, nao
respondido. Nao ha adversarios que possam expressar-se livremente nessa atmosfera imaginaria
dominada pela agressividade e pelo individualismo excessivo” (PRADO; BUENO, 2018, p. 9).
Logo, temos um processo de espelhamento dessa paixdo, resultando em uma onda de
intolerancia, em que o “outro”, o “diferente” deve ser derrotado.

Com o afastamento de Dilma Rousseff, o vice-presidente, Michel Temer, assumiu
provisoriamente o cargo, em 12 de maio de 2016 e, no dia 31 de agosto, foi proclamado
Presidente da Republica. Um dos primeiros atos de Temer foi a formacdo de um ministério
marcado pela falta de pluralidade, constituido por homens, em sua maioria, de meia idade e de
mesma condi¢do social. Segundo Schwarcz e Starling (2018), entre as medidas adotadas no
inicio do governo, esté a extin¢ao das Secretarias Especiais de Direito, aquelas que tinham como
intuito proteger mulheres, indigenas, afrodescendentes e quilombolas.

Alves (2020, p. 67) aponta duas linhas principais do governo de Michel Temer: a
primeira volta-se para a “austeridade econdomica e de flexibilizacdo de direitos
sociais/trabalhistas”; e, a segunda, visa oferecer “prote¢do a base de suporte parlamentar
ameagada pelo avanco da Operagdo Lava-Jato”. Com isso, 0 que se viu, durante a curta

administracao de Temer, foi:

um desmonte de garantias sociais aos custos das maiores anistias de dividas que se
tinha noticia em 10 anos, balcdo de venda de emendas em troca de votos contrarios a
abertura de processos e aumentos salariais para o Judiciario. O saldo ¢ um modelo que
privilegia acordos com elites politicas, judiciarias, empresariais, financeiras e rurais,
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em detrimento da populagdo, com a finalidade de preservar o mandato contra as graves
denuncias de corrupgdo (ALVES, 2020, p. 67).

Algumas diretrizes adotadas pelo governo apontam para as caracteristicas evidenciadas
por Alves (2020), dentre elas, esta a aprovagdo, pelo Senado Federal, no final de 2016, da
Emenda a Constituigdo 55, que prevé o congelamento de gastos publicos por vinte (20) anos,
limitando o or¢amento e, tomando como indice, a inflagdo. Contudo, a Emenda, apesar de
severa, nas areas sociais, como educagao e saude, ndo atingiu o setor politico, uma vez que, em
2018, foi aprovado o aumento de saldrios de toda a carreira juridica do Supremo Tribunal
Federal (STF). Outro ponto proposto foi a aprovagao, em julho de 2017, da flexibilizacao das
leis trabalhistas, modificacdo que prevé um enfraquecimento da mobilizagdo sindical e a
negociacao coletiva de empregados com patrdes.

A rachadura no governo do PMDB aconteceu em maio de 2017, quando a “Rede Globo”
vazou as gravagoes da conversa entre Michel Temer e o dono da JBS, Joesley Batista. Nela,
dava a entender que o Presidente avalizou a compra do siléncio de Eduardo Cunha na prisao,
por meio milhdo de reais semanais, em que os pagamentos eram realizados pelo assessor de
Temer, Rodrigo Rocha Loures. Conforme explica Alves (2020), com a divulgacdo dos dudios,
a crise politica se alastrou, e Temer foi denunciado, em junho de 2017, pelo Procurador-Geral
da Republica, Rodrigo Janot, por “crime de corrupgao passiva”.

Neste periodo, o STF solicitou uma autorizacao, a Camara Federal, para a abertura de
um pedido de afastamento do Presidente. Entretanto, o pedido foi negado em votagdo, que
registrou 263 votos, contra 227. De acordo com Alves (2020), na época, a Revista Piaui indicou
que Temer havia liberado certa quantia em dinheiro, em emendas constitucionais, para que a
votacdo fosse favoravel a ele. Vale mencionar que os principais grupos de direita formados
durante o processo de impeachment de Dilma, em especial o MBL, se calaram diante das
acusacdes, até mesmo, cancelando manifestacdes pela renuncia. Apesar do escandalo de

corrup¢ao, com inimeras evidéncias, Temer cumpriu o mandato até o final de 2018.

1.42018, O ANO EM QUE BOLSONARO CHEGA AO PODER

O pleito de 2018 foi marcado por uma série de eventos, fruto da instabilidade politica
dos anos anteriores. Nesse contexto, podemos destacar o descrédito do sistema politico,
proporcionado pela “Operacao Lava-Jato”, a ascensdo da extrema-direita, na figura de Jair

Bolsonaro, e a prisdo do ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva, que teve sua candidatura
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barrada pelo TSE, cujo embasamento fora a “Lei da Ficha Limpa”. Foi a primeira prisdao de um
presidente — ex-presidente, no caso — da Republica, no Brasil.

Segundo com Alves (2020, p. 74), a prisdo de Lula foi decorrente de “diversas
irregularidades e manobras ‘atipicas’, que tiveram como consequéncia o encarceramento do ex-
presidente, no que pode ser interpretado como um movimento de ativismo juridico orientado
para impedir sua disputa na eleicdo”. As investigacdes contra o ex-presidente comegaram em
2014, com a denuncia de lavagem de dinheiro, na compra de um triplex localizado em Guaruja
(Sao Paulo), e ocultacdo de patrimdnio, em troca de favorecimento de contratos da construtora
OAS com a Petrobras. Em 14 de setembro de 2016, o Ministério Publico Federal acusou Lula
e sua esposa, Marisa Leticia, pelos crimes. Uma semana depois, o entdo Juiz Federal Sérgio
Moro aceitou a dentincia de “que ndo havia propriedade formal da cobertura em nome do ex-
presidente, mas que a reforma em suposto beneficio da familia constituia o ilicito” (ALVES,
2020, p. 74). A defesa de Lula recorreu a segunda instancial’ e o caso foi transferido para o
Tribunal Regional Federal da 4* Regido (TRF-4). Em 24 de janeiro de 2018, os
Desembargadores do TRF-4 aprovaram, de forma unanime, a sentenga de Sérgio Moro, na qual
condenava Lula a prisao.

Em abril de 2018, a pris@o de Lula foi decretada pelo Juiz Sérgio Moro. O ex-presidente
se entregou no dia 7 de abril, sendo transferido para o Parana, onde cumpriu pena na Policia
Federal de Curitiba. Mesmo com a prisdo, o PT manteve Lula como cabega de chapa até 31 de
agosto de 2018, quando o TSE barrou o registro, e o partido langou Fernando Haddad como
candidato a presidéncia, tendo, como vice, Manuela d’Avila (PCdoB).

As eleigdes presidenciais daquele ano ficaram marcadas pela instabilidade e
imprevisibilidade (ALVES, 2020). Antes de ter sua candidatura negada, Lula liderava as
pesquisas de opinido, seguido dos candidatos, Jair Bolsonaro (PSL), Ciro Gomes (PDT) e
Geraldo Alckmin (PSDB), com poucos pontos de diferenca. O pleito colocou, novamente,
Marina Silva (REDE) em cena, mas sua posi¢do de terceira via diluiu-se, em 2014, com a nao
polarizacao PT e PSDB.

As pautas conservadoras foram assumidas por Jair Bolsonaro, que se candidatava pela
primeira vez a presidéncia. De acordo com o Diciondrio de Politica da Fundagao Gettlio Vargas
(2020), Jair Messias Bolsonaro ¢ Capitao reformado do Exército. Foi eleito Vereador do Rio de

Janeiro, em 1988, na legenda do Partido Democrata Cristao (PDC). Em outubro de 1990, foi

17 Alves (2020) destaca que a prisdo em segunda instancia, que era tida como inconstitucional, foi permitida
devido a uma alteragdo realizada pela Corte em faveiro de 2016, a qual permite a prisdo antes do transitado
em julgado.
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eleito Deputado Federal, pela mesma legenda, tendo como base eleitoral, a Vila Militar. Em
abril de 1993, Bolsonaro foi um dos fundadores do Partido Progressista Reformador (PPR). No
mesmo ano, causou polémica, ao pedir o fechamento temporario do Congresso Nacional, uma
vez que acreditava haver muitas leis atrapalhando o exercicio do poder, ja que, no seu entender,
o Chefe da Nagdo deveria ter liberdade, e ndo leis para seguir.

No inicio dos anos 2000, Bolsonaro defendeu a aprovacdo da pena de morte para
qualquer crime premeditado, e a tortura para casos envolvendo trafico de drogas. Na ocasido,
alegou que, “um traficante que age nas ruas contra nossos filhos tem que ser colocado no pau-
de-arara imediatamente. Ndo tem direitos humanos nesse caso'®”. O entdio Deputado foi o tinico
a votar contra a criacdo do Fundo de Combate a Pobreza, votado no final de 2000. J4, em 2005,
durante a crise do “Mensalao”, Bolsonaro se destacou pelos ataques realizados ao PT e, durante
os anos subsequentes do governo Lula, dedicou-se a defender o Regime Militar de 1964 e a
legalizacdo do porte de armas.

Em 2010, reelegeu-se para o sexto mandato como Deputado Federal do Rio de
Janeiro. Em abril de 2011, envolveu-se em nova polémica, quando em uma audiéncia na
Comissao de Direitos Humanos, criticou, o que ele chamou de “kit gay” — material produzido
pelo Ministério da Educagao com o objetivo de combater a homofobia nas escolas — e atacou o
Deputado do PSOL, Jean Willys. Um més depois, Bolsonaro declarou ser contra a
criminalizacdo da homofobia. No seu sétimo mandato, agora no Partido Social Cristao (PSC),
foi favoravel ao impeachment da Presidente Dilma Rousseff. Em 2016, na votagdo para o
afastamento da Presidente, Bolsonaro homenageou o Coronel Carlos Alberto Brilhante Ustra,
considerado um dos principais torturadores do Regime Militar de 1964. O ato rendeu uma
deniincia por apologia a tortura, ao Conselho de Etica da Camara.

Nas elei¢cdes de 2018, Bolsonaro filiou-se ao PSL, acompanhado por seus filhos,
Eduardo, Flavio e Carlos Bolsonaro. Ao oficializar sua candidatura, indicou, como vice, 0
General Hamilton Mourdo. A chapa, com o slogan “Brasil acima de tudo”, tinha como
principais objetivos: a fusdo de ministérios; a privatizagdo de empresas estatais; um regime
econdmico liberal, seguindo a cartilha do economista, Paulo Guedes; além de adotarem um
discurso mis6gino, homofobico, racista e contra as minorias, impulsionando a ruina da ciéncia,
da educagao e do desenvolvimento social e cultural. Nesse mesmo ano, foram langadas as
candidaturas de Flavio e Eduardo, aos postos de Senador, pelo Rio de Janeiro, e Deputado, por

Sao Paulo, respetivamente.

18 Disponivel em: http://www.fgv.br/cpdoc/acervo/dicionarios/verbete-biografico/jair-messias-bolsonaro.
Acesso em: 26 jun. 2020.
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A expectativa, conforme explica Alves (2020), era de que, com o decorrer dos meses,
com a distribui¢do de tempo na Propaganda Eleitoral Gratuita e com os fundos de campanha, a
disputa presidencial ficasse, novamente, na polarizagao PT versus PSDB. Contudo, ndo foi o
que aconteceu. Segundo Pinheiro-Machado (2019), a percepgao popular, principalmente depois
da substituicao de Lula, por Fernando Haddad, a menos de um més para as elei¢des, era de que
os partidos tradicionais, como o PT e o PSDB, eram “farinha do mesmo saco”, portanto, o Brasil
precisava de novos caminhos. Nesse cenario, Bolsonaro apareceu como a aposta da maioria dos
brasileiros. E, assim, “depois de um limbo de cinco anos desde Junho de 2013, diferentes
frustragdes motivaram o apoio a Bolsonaro: corrup¢do, emprego, ordem, familia e tirar o PT do
poder” (PINHEIRO-MACHADO, 2019, p. 113).

De acordo com Pinheiro-Machado (2019), o interesse do eleitorado por Bolsonaro
cresceu, entre outros fatores, devido ao seu envolvimento constante em polémicas, e pela
construcao de um ethos de auténtico e sincero, que lhe rendeu o titulo de “mito” do Brasil. Esses
fatores foram impulsionados pela intensa participacao de Bolsonaro em programas de auditorio
da TV aberta — como o “SuperPop” e 0 “CQC” — e por seu constante envolvimento nas redes
sociais, tornando-se, o que a autora chama de, um politico-celebridade da extrema-direita. Tais

atores politicos

[...] nfo conseguem sair do pessoal e entrar para a politica de fato. Esvaziam o coletivo,
promovem um carater antidemocratico e reforgam modelos autoritarios que cultuam a
personalidade. E imagens, torcidas e emogdes que nega, os dados e os debates, além de
estimular 0 “nds” contra “eles”, em ultima instancia, com expressdes “fascistas”
(PINHEIRO-MACHADO, 2019, p. 140).

Em consonancia, Prado (2018) salienta que, com o impeachment de Dilma Rousseft,
houve a criagdo de um imaginario ideoldgico que propiciou o deslocamento para o
bolsonarismo. Segundo o autor, nem toda a populagdo identificava-se da mesma forma com
todos os temas e representagdes propostos por Bolsonaro. Mas, de maneira geral, os caminhos
de leitura de suas pautas eram: “a forca dos militares, contra liberdade de género, contra
doutrinagdo nas escolas, contra o aborto, a favor da maioridade penal, da violéncia contra a
esquerda etc. Outros se identificam com o antipetismo, ndo exclusivamente com a figura do
lider forte” (PRADO, 2018, p. 8). H4, também, questdes voltadas para o discurso da for¢a e da
seguranga, em que o papel militar € exacerbado e, por fim, o discurso econdmico, com temas
do ultraliberalismo e a mudanga do eixo de politica externa, com a reaproximagao com norte-
americano.

Com todo esse campo a seu favor, Bolsonaro teve sua campanha, em 2018,

impulsionada, principalmente, depois da facada que sofreu, no estdmago, no dia 3 de setembro
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de 2018, durante um comicio, na cidade de Juiz de Fora (MG). O efeito do episddio foi imediato
e seus numeros logo subiram nas pesquisas eleitorais. Na ocasido, nas redes sociais,
argumentavam que, “se alguém tentou mata-lo, ¢ porque o homem deve ser bom mesmo ou
porque os poderosos estao com medo dele” (PINHEIRO-MACHADO, 2019, p. 121). A facada
tirou Bolsonaro de todos os debates das principais redes de televisao, como a “Rede Globo” e
a “Rede Bandeirantes”.

Desse modo, sua campanha foi realizada nas redes sociais, sobretudo, pelo WhatsApp —
aplicativo de troca de mensagens —, que apareceu como uma das principais estratégias de
marketing politico do candidato, assim como a utilizagdo de fake news —tema que sera abordado
nos capitulos subsequentes. No entanto, destaca-se que as ferramentas de comunicagio online
j& vinham sendo utilizadas por Bolsonaro desde o fim das elei¢des de 2014, e isso possibilitou
ao candidato ter um publico com um alto poder de disseminagao.

Em relacdo ao ciberativismo nas elei¢cdes de 2018, os principais atos aconteceram no
primeiro turno, como as manifestacdes em torno do #EleNdo. O movimento, de cunho
feminista, langou a hashtag nas principais redes sociais, em repudio ao candidato a presidente,
Jair Bolsonaro. O evento também contou com a adesdo de partidos de esquerda e movimentos
sociais, todos contra o candidato do PSL e suas atitudes, consideradas machistas, misdginas,
homofobicas e racistas.

As manifestagdes se caracterizavam como rejei¢ao, por parte do eleitorado feminino, as
declaragdes polémicas, consideradas machistas, realizadas por Bolsonaro, como, por exemplo,
chamar uma deputada de “vagabunda”, acrescentando: “ndo te estruparia [sic], porque vocé nao
merece”?®. Além disso, ofendeu verbalmente diversas jornalistas, chamando-as de “ignorantes”
e “idiotas”, declarou que deu uma “fraquejada” ao ter uma filha, e que ndo vé€ problema na
diferenca salarial entre homens e mulheres.

Em setembro, o candidato a vice-presidéncia, da chapa de Bolsonaro, Hamilton Mourao
(PRTB), proferiu um discurso durante uma palestra a empresarios, no Sindicato da Habitacao

(Secovi), em Sao Paulo, no dia 17 de setembro, no qual dizia:

Familia sempre foi o nucleo central. A partir do momento que a familia € dissociada,
surgem os problemas sociais que estamos vivendo e atacam eminentemente nas areas
carentes, onde ndo ha pai nem avo, ¢ mae e avo. E por isso torna-se realmente uma
fabrica de elementos desajustados e que tendem a ingressar em narco-quadrilhas que
afetam nosso pais (REUTERS, 2018).

19 Bolsonaro pede desculpas a deputada por dizer que ela "ndo merecia ser estuprada". 2019. Disponivel em:
https://www.em.com.br/app/noticia/internacional/2019/06/13/interna_internacional,1061741/bolsonaro-
pede-desculpas-a-deputada-por-dizer-que-ela-nao-merecia-ser.shtml . Acesso em: 05 abr. 2021.



https://www.em.com.br/app/noticia/internacional/2019/06/13/interna_internacional,1061741/bolsonaro-pede-desculpas-a-deputada-por-dizer-que-ela-nao-merecia-ser.shtml
https://www.em.com.br/app/noticia/internacional/2019/06/13/interna_internacional,1061741/bolsonaro-pede-desculpas-a-deputada-por-dizer-que-ela-nao-merecia-ser.shtml
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A citacdo englobava umas das pautas da chapa, na qual os candidatos acreditavam que
o Brasil vivia uma crise de valores, e que as familias nas quais a figura masculina nao era
central, criavam “elementos desajustados”, que “tendem a ingressar em narco-quadrilhas”. O
discurso foi o estopim para que os integrantes do movimento #EleNao convocassem um grande
ato, que ocorreu no dia 29 de setembro de 2018, em todo o Brasil. O evento foi caracterizado
como a maior manifestacdo de mulheres na historia do pais.

Em entrevista ao “Globo.com”, a cientista social, Esther Solano (2018), afirmou que ha

dois motivos para a adesao de brasileiras ao movimento #EleNao:

[...] primeiro, uma for¢a de vanguarda democratica em um cenario polarizado entre a
democracia e a barbarie. Essas mulheres formam uma frente de luta contra o fascismo.
Em segundo lugar, é especialmente importante que as mulheres puxem esse ato,
porque o Brasil ¢ um pais que bloqueia continuamente a participagdo feminina na
politica institucional. Nossa cultura ainda ¢ muito patriarcal nesse campo. Por isso, o
movimento ¢ um grito antifascista, mas também um grito por emancipagdo feminina
de uma logica ditada e dominada pelos homens (GLOBO.COM, 2018).

Em contrapartida, os apoiadores de Bolsonaro criaram as hashtags #EleSim,
#EleSim17, #ElesNunca, #ElasNao, entre outras variagdes. Desse modo, no dia 30 de setembro,
aconteceu uma manifestagdo pro-Bolsonaro em todo o pais. A maior concentragdo dos protestos
foi em Sdo Paulo, e contou com a participa¢do de um dos filhos do presidenciavel, o Deputado
Eduardo Bolsonaro (PSL). Houve, ainda, a vinculacdo dos protestos a uma gravacdo de
Bolsonaro, em que dizia “PT ndo, PT nunca”, remetendo ao mote que, inicialmente, regia os
protestos contra ele mesmo. Os manifestantes levaram, também, um boneco inflavel,
representando o General Hamilton Mourao.

No fim do primeiro turno, Jair Bolsonaro angariou a maior parte dos votos, com 46,03%,
contra 29,98% para Fernando Haddad, 12,47% para Ciro Gomes e somente 4,76% para
Alckmin. O segundo turno eleitoral ocorreu entre Bolsonaro e Haddad, sendo que o primeiro
entrou com uma folgada vantagem, uma vez que seu partido, PSL, elegeu 52 deputados — a
segunda maior bancada da Camara, ficando atras, apenas, do PT —, além de quatro senadores e
trés governadores. Ademais, contou com o apoio de diversos governadores eleitos, como os de
Sao Paulo, Minas Gerais e Rio de Janeiro, que haviam vinculado sua imagem a do candidato
do PSL.

Ao final de outubro, Bolsonaro foi eleito Presidente, com 55,13% dos votos validos,
contra 44,87% de Fernando Haddad. Foi um segundo turno marcado pela dualidade:
antipetismo versus antibolsonarismo, em que destacou-se um elevado namero de eleitores que
fugiram das duas opgdes, chegando a marca de 30% do eleitorado, sendo que 21,3% se

abstiveram, 2,14% votaram em branco ¢ 7,43% em nulo. Ademais, a eleicdo de 2018 marcou a
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ruptura do ciclo de 25 anos da polarizagdo PT e PSDB, em que, este ultimo, registrou sua pior
votagdo para Presidente da Republica, na histéria das elei¢des brasileiras. Vale lembrar que o
PSDB ganhou as eleigdes presidenciais no primeiro turno, em 1994 e 1998, com FHC, ¢ esteve
no segundo turno, contra o PT, em 2006, 2010 ¢ 2014.

A derrota do PT ¢ um ponto a ser observado. Conforme explica Abranches (2019), a
crise que afetou o Partido dos Trabalhadores, a partir de 2010, com ascensdo no impeachment
de Dilma Rousseff, ocasionou uma extensa onda antipetista, que dominou, sobretudo, as
eleigdes de 2018. Ao fazermos uma retrospectiva do que foi exposto até 0 momento, noteremos
que o antipetismo permeia toda a crise politica, entre 2013 até o pleito de 2018, sofrendo um
realinhamento apos a reelei¢do de Dilma Rousseft, que, antes, tinha como polo de oposi¢ao, o
PSDB, na figura do ex-presidente, Fernando Henrique Cardoso e outros lideres paulistas
(ALVES, 2020), passando para um candidato mais radical, a direita, na figura de Bolsonaro.

Como apontado anteriormente, a oposicao hostil ao PT ndo se restringe a esse periodo
historico, mas ganha relevancia com o discurso das midias e da direita, principalmente a que se
agrupou em torno da elei¢do de Bolsonaro (ALVES, 2020). Em linhas gerais, foi construido por
essas esferas, um discurso em que os: “petistas roubaram a possibilidade de felicidade com sua
corrupcao, nos ameacaram de comunismo, de viramos uma Venezuela, de cairmos na tentagdo
da revolta contra os géneros tradicionais, ensinando o mal ideoldgico nas escolas, construindo
o kit gay etc” (PRADO, 2018, p. 5).

Conforme salienta Prado (2018), Bolsonaro tornou-se a figura que uniu os brasileiros,
na vitoria contra o inimigo vermelho, o PT. H4, desse modo, uma unifica¢do das direitas e,
também, de grande parte da midia tradicional, em temas como o petismo e a corrup¢ao, ambos
vistos como uma ameaga ao pais. Sendo, portanto, necessario eliminar, segundo Prado (2018,
p. 6), “o petismo, as lutas identitarias, a corrupgao, o politicamente correto para se construir um
Brasil novo”. O discurso colocava, como importante, o resgate aos valores tradicionais, a
familia, a honestidade e a sexualidade “comportada”, ao mesmo tempo em que a figura do
inimigo, o PT, era derrotada.

A derrota de Fernando Haddad expds que o PT ndo conseguiu manter um didlogo com
seu eleitorado. A perda, nas elei¢des, “mostrou o esgarcamento do relacionamento do PT com
a sociedade, o qual foi decisivo para que ficasse na Presidéncia por catorze anos”
(ABRANCHES, 2019, s/p, ebook). O mapa eleitoral de 2018 mostra que o Partido dos
Trabalhadores perdeu eleitores em redutos tradicionais, sobretudo no Sul e Sudeste, mas, por
outro lado, o Nordeste continuou fiel, o que garantiu ao PT a permanéncia como primeira

bancada, na Camara.
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Para a presidéncia da Republica, ganhou a nova direita, na figura de Bolsonaro. Sua
vitoria, no entanto, ndo foi um fato isolado, mas faz parte da onda de direita, ou melhor, de
extrema-direita, que vem se espalhando pelo mundo ocidental, a exemplo do Presidente dos
Estados Unidos, Donald Trump, e o Presidente da Hungria, Victor Orban; ambos mantém
estreitas afinidades com o Presidente brasileiro. Além desses, o Brexit, na Inglaterra, ¢ a
emergéncia do nacionalismo europeu, na Franga, na Polonia, na Eslovdquia e na Republica
Tcheca.

De acordo com Fausto (2019), estamos vivenciando a segunda onda autocratica
moderna da direita. A primeira aconteceu entre os anos de 1920 e 1940, marcadas,
principalmente pelo nazismo e, até mesmo, pelas guerras civis ibéricas. Essa fase ¢ classificada
como totalitaria, fascista, ou nazifascista, tendo como principios, a intolerancia com o diferente,
e como consequéncia, o exterminio de judeus, homossexuais, negros, mulheres e outros,
englobando, principalmente, a Segunda Guerra Mundial, com seus campos de concentragio. A
segunda onda ¢ representada pela extrema-direita do século XXI. Para Fausto (2019), a forma
dominante dessa nova autocracia de direita ndo ¢ marcada pelo nazismo, propriamente dito,
mas pelo autocratismo e pelo conservadorismo.

Dessa forma, alguns pontos ligam as duas ondas totalitarias de direita, como: a situacao
econOmica; a identidade, ou seja, a segregacao ao diferente, como judeus, mugulmanos, negros,
criado a partir de um sentimento de nacionalismo; a religiosidade; o antiintelectualismo, que
gera repulsa a ciéncia e a cultura; o medo, que, no caso especifico do Brasil, ¢ a recusa a volta
do PT — antipetismo — e da ameaga de um suposto comunismo. H4, nesses fatos, uma crenca
binaria, que separa o mundo entre bem e mal, sagrado e profano, branco e negro, rico e pobre,
religido e ciéncia, cidadaos de bem e bandidos, €ticos e corruptos, nacionalistas e globalistas.

Como veremos, no capitulo dois, estamos diante de ac¢des e discursos intolerantes. Em
outras palavras, temos um individuo ou um grupo social que se impde como superior, em
detrimento do “outro”, visto como um dessemelhante, que deve ser elidido da sociedade. Desse
modo, segundo Droit (2017, s/p, ebook), “o intolerante busca se afirmar como superior, como
pertencente a uma maioria imaginaria que teria como obriga¢do marginalizar, combater e até
eliminar quem ndo cerra fileiras com suas ideias”.

De acordo com Barros (2011), o “eu intolerante” vé€ o “outro” como um mau cumpridor
de certos contratos sociais, como o branqueamento da sociedade, a heterossexualidade e outros.
Sdo, portanto, maus atores sociais, que buscam ocupar o espaco do ‘“eu”, normalmente,
figurativizado no homem, branco, hétero. Este, para manter sua zona de poder, age por meio de

paixdes, como o medo e o 6dio, em busca da eliminacao do diferente, a0 mesmo tempo em que
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idolatra seus iguais. Vale ressaltar que tais concepgdes serdo abordadas, detalhadamente, nos
proximos capitulos.

Retomando, Carapana (2018) intitula essa nova direita como:

[...] um aglomerado ideoldgico mais ou menos coeso, na qual misturam-se ideias do
conservadorismo, do libertarianismo e do reacionarismo. A essas ideias somam-se
outras que remetem a apologia do eugenismo e da segregacdo racial que fazem com
que a nova direita flerte, de maneira consciente ou inconsciente, com construtos que
remetem ao nazismo e ao fascismo (CARAPANA, 2018, p. 35).

Para o autor, a base do pensamento da nova direita ¢ o desligamento dos pressupostos
da democracia liberal, isto ¢, das conquistas progressistas do século XXI, tais como: as politicas
publicas para negros ¢ homossexuais, o direito universal ao voto, as conquistas feministas
advindas ap0s a revolugao sexual, e o direito a cidadania plena. Ha, portanto, uma busca pelo
conservadorismo dos costumes e, também, pelo liberalismo economico. Em conformidade a
isso, Miguel (2019) explica que a extrema direita brasileira ¢ constituida por trés vertentes
principais: o libertarianismo; o fundamentalismo religioso; e a reciclagem do antigo
anticomunismo.

A ideologia libertariana tem sua origem na escola econdmica austriaca, a qual propde
um menor Estado possivel — o “Estado minimo” — e “afirma que qualquer situacdo que nasga
de mecanismos de mercado ¢ justa por defini¢do, por mais desigual que possa parecer”
(MIGUEL, 2019, s/p ebook). Em outras palavras, ¢ uma visdo ultraliberal, na qual, atacam o
Estado, por este ser provedor de bens e servigos a todos os cidaddos, fundamentados na ideia
de que o Estado fornece direitos sociais e econdmicos em demasia, ao povo, deixando em
segundo plano questdes ligadas ao armamento e a repressdo, por exemplo. A busca € por um
“nacionalismo econdmico”, alcancado, apenas, com o desmonte do Estado administrativo.
Segundo Miguel (2019, s/p, ebook), ¢ “como um feudalismo, no qual o poder ¢ justificado por
meio de uma rede de contratos privados”.

O segundo ponto, o fundamentalismo religioso, destaca-se durante os séculos XI ao
XIV, enraizado na cristandade, caracterizando-se como “a sociedade de perseguicdo” (LE
GOFF, 2000, p. 39). Essa sociedade tinha como pressupostos defender suas conquistas e excluir
0 “outro”, como os mugulmanos e os judeus, vistos como ameacas. Ha, portanto, segundo Le
Goff (2000), a instauracdo de um moderno sistema de intolerancia e perseguicdo, notados até
os dias de hoje.

No Brasil, o fundamentalismo ganhou forg¢a politica a partir de 1990, com o
investimento de igrejas neopentecostais em prol da elei¢do de pastores. Sua definicdo ¢

ancorada na concepcao de que existe uma verdade tnica — a do Deus judaico-cristdo,
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manifestada pela Biblia — e que ela ndo pode ser debatida. Assim, fazem parte da pauta temas
ligados a oposi¢do do direito ao aborto e a constituicao de familias homoafetivas, por exemplo.
No congresso brasileiro, esse grupo se uniu aos latifundirios e aos defensores dos armamentos,
criando o que ¢ conhecido como a “Bancada da Bala e da Biblia”, tendo como um dos lideres,
o pastor Silas Malafaia.

Por fim, a terceira vertente ¢ caracterizada pela reciclagem do anticomunismo, que
renasceu na América Latina com a chegada da esquerda ao poder. No Brasil, o PT teve sua
imagem ligada ao comunismo, mesmo adotando um discurso centrista ¢ moderado. Para a
extrema-direita, 0 comunismo € um risco maior que a corrup¢ao, por isso deve ser extinto. Além
disso, ha uma parte desses seguidores, como o astrologo Olavo de Carvalho — guru de Bolsonaro
—, que acredita que o comunismo, no Brasil, faz parte de um plano advindo da obra Marxismo
Cultural, de Antonio Gramsci. Nele, a derrubada do capitalismo se dard por meio da destruicao
da moral sexual convencional e da estrutura familiar tradicional. O mesmo pensamento ¢ notado
em parlamentares da extrema-direita, que defendem pautas contra a igualdade de género e
chegam a afirmar que os homossexuais implantardo uma “ditadura comunista gay”.

Assim, no Brasil, para Miguel (2019), o presidente eleito, Jair Bolsonaro, esta
intimamente ligado a extrema-direita e se vale de discursos conservadores e nacionalistas, no
qual utiliza de simbolos nacionais para se legitimar. As duas primeiras vertentes sao
direcionadas a falas e atos intolerantes, totalitarios e de incitacao ao odio. Ja, na terceira, ha um
resgate do nacionalismo, do verde e amarelo da bandeira do Brasil, de valores morais cristaos,
do cidaddo de bem, da familia tradicional, de Deus e da protegdo do pais contra o comunismo.

Em complemento, Nobre (2020) explica que a vitoria de Bolsonaro € um reflexo de todo
o contexto social e institucional vivido pelo Brasil, desde 2013, e acrescenta que “Bolsonaro
transformou a devastagdo em estilo de governo. Precisou do colapso para se eleger” (NOBRE,
2020, p. 11). Segundo o autor, o presidente eleito possui uma posicdo antissistema, de carater
autoritario, se posicionando como um politico de fora da politica (outsider), opondo-se ao
sistema?® governamental brasileiro vigente, pos-ditadura militar. Um sistema de misturas, de
aliangas, caracteristico da Democracia Representativa. Para Bolsonaro, a redemocratizacao ¢ a
causadora de todos os problemas do pais, portanto, sob seu ponto de vista, “a democracia da

ditadura era a verdadeira democracia” (NOBRE, 2020, p. 11).

20 Para Nobre (2020) o “sistema”, tdo combatido por Bolsonaro, ¢ marcado pelo langamento do Plano Real até
as revoltas de junho de 2013, tendo como base as aliangas politicas, formando uma “massa relativamente
indistinta de maquinas politicas que se encastelam no Estado para se reproduzir” (NOBRE, 2020, p. 19). Isto
¢, megablocos politicos de apoio ao governo vigente.
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Tal posicionamento se evidencia na politica econdomica do governo. Na teoria,
Bolsonaro e seu Ministro da Economia, Paulo Guedes, pregam um discurso de doutrina liberal,
com ataques a protecionismos de diversos tipos. Na pratica, segundo Nobre (2020), ele se
restringe a austeridade fiscal. De acordo com Nobre (2020), ¢ um liberalismo “que se coaduna
perfeitamente com auséncia de regulacdo ambiental, com desmatamento, garimpo em terras
indigenas, uso indiscriminado de agrotéxicos, supressdo de toda prote¢do social que for
politicamente viavel suprimir” (NOBRE, 2020, p. 13).

Ademais, Nobre (2020) aponta que Bolsonaro tem, como base, uma colizacao de
conveniéncia com trés grupos sociais: evangélicos, lavajatistas e militares. Os evangélicos,
como vimos, anteriormente, ligam-se ao fundamentalismo religioso. Eles buscam, no governo
Bolsonaro, uma alternativa que os represente, seja na politica ou na vida social. Como ja foi
dito, a Bancada Evangg¢lica possui bastante peso, no Congresso Nacional, facilitando a barganha
politica de aprovagao e recursa de projetos. Ja os lavajaristas sdo, metaforicamente, os filhos da
“Operagao Lava-Jato”, que se colocam contra o sistema, em prol do combate a corrupgdo. O
melhor exemplo foi a indicacdo de Sergio Moro para Ministro da Justica e Seguranca Publica,
do governo Jair Bolsonaro.

Os militares aparecem como terceiro eixo de apoio ao governo. Nobre (2020) explica
que, com a crise politica instaurada a partir de 2013, as Forcas Armadas enxergaram uma
possibilidade de ocupar um espago de destaque, perdido apos a ditadura militar. Por isso, viram

em Bolsonaro um meio para alcangar tal prestigio. Assim,

[...] evangélicos, lavajatistas ¢ militares constituem grupos muito diferentes entre si.
Mas mostram bem como a coalizio que elegeu Bolsonaro foi uma coalizdo de
conveniéncia sem ter sido de maneira alguma casual. O sentimento de exclusdo da
arena politica — em graus certamente muito distintos e por razdes muito distintas
também — que os uniu veio juntamente com a possibilidade que viram de se
estabelecerem (ou restabelecerem, no caso dos militares) como atores politicos
incontornaveis (NOBRE, 2020, p. 18).

Acrescentam-se, ainda, outros grupos, nessa coaliza¢cdo de conveniéncia, como setores
do mercado financeiro, do agronegocio, do comércio e da industria. Para manter tais unides,
Bolsonaro nomeou diversos militares para cargos de alto escaldo, em seu governo. J& o setor
evangélico foi contemplado com os Ministérios da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos,
ocupados por Damares Alves. Como salientado, o lavajatismo tinha Sergio Moro e, o mercado
financeiro, comercial e industrial, Paulo Guedes.

Segundo Nobre (2020), a coalizagdo de conveniéncia cria “feudos”, em que cada
segmento tem uma autonomia propria, eximindo Bolsonaro de qualquer responsabilidade, ao

mesmo tempo em que ninguém acumula poder suficiente para confrontar o Presidente. Desse
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modo, Bolsonaro sé intervem quando a situagdo foge ao controle, tendo o papel de vetar
iniciativas que o afetem. Alguns exemplos, citados por Nobre (2020, p. 22), se resumem ao
veto: “[...] a recriagao da CPMF, que vetou o aumento do preco dos combustiveis e chamou as
falas o presidente da Petrobras, que enterrou uma reforma da previdéncia que nao poupasse
militares policiais. E assim por diante”.

Esse tipo de postura, por parte de Bolsonaro, leva, na perspectiva de Nobre (2020), a
um governo altamente desestruturado e ineficaz. Além do mais, Bolsonaro ndo se mostra fiel a
essa coalizagdo de conveniéncia, como ficou evidente na exoneragao de Sergio Moro, em 2020,
em razao de ter se negado a nomear as indicagdes do presidente, a Superintendente da Policia
Federal do Rio de Janeiro. Nobre (2020, p. 28) afirma que, “quem se pde no caminho dessa
lo6gica de funcionamento € jogado debaixo do 6nibus, mesmo que sejam generais”, portanto, a
coalizagdo de conveniéncia pode ter novos “feudos” a depender do contexto historico, mas
sempre visando temas como o conservadorismo dos costumes, a reivindicagdo da lei e da

ordem, o antipetismo e o antissistema, por meio de um autoritarismo sem disfarces.

1.5 MARIELLE, PRESENTE!

O contexto que expusemos, até o momento, se fez necessario para que
compreendéssemos toda a conjuntura do assassinato da Vereadora, Marielle Francisco da Silva,
mais conhecida como Marielle Franco. Nascida na cidade do Rio de Janeiro, no dia 27 de julho
de 1979, ela viveu e cresceu no Morro do Timbau, no Complexo da Maré, um conjunto formado
por dezesseis favelas cariocas. Suas principais pautas voltavam-se para questoes de género e de
raga, a partir do seu lugar de fala, carregando, portanto, em si, diversas pautas, como: mulher,
negra, da comunidade, mae solteira, 1ésbica.

De acordo com o site de Marielle Franco, no ano de 1998, cla iniciou sua vida de
militancia ao ingressar no pré-vestibular comunitério, apds perder uma amiga, vitima de bala
perdida em um tiroteio entre policiais e traficantes, no Complexo da Maré. No mesmo ano,
engravidou de Luyara Francisco dos Santos. “Aos 19 anos, me tornei mae de uma menina. Isso
me ajudou a me constituir como lutadora pelos direitos das mulheres e debater esse tema nas
favelas” (FRANCO, 2018, homepage). Em 2000, casou-se com a arquiteta Mdnica Benicio.
Marielle ingressou, em 2002, na Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro (PUC-RJ),
para cursar Ciéncias Sociais, sendo bolsista pelo Programa Universidade para Todos (ProUni).

Em 2012, concluiu o mestrado em Administracdo Publica, pela Universidade Federal
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Fluminense (UFF), defendendo sua dissertacdo com o tema: “UPP: a redu¢do da favela a trés
letras”.

Sua vida politica iniciou-se em 2006, ao ser convidada para fazer parte da assessoria do,
entdo, Deputado Estadual, Marcelo Freixo (PSOL). De acordo com Magalhaes (2019), Marielle
alinhou-se a esquerda do espectro politico, aumentando sua militdncia pelos direitos humanos,
feminismo e contra a violéncia do Estado. Durante esse periodo, participou de organizacdes nao
governamentais, tais como, Brasil Foundation ¢ o Centro de Ag¢des Solidarias da Maré
(CEASM).

Na Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro, coordenou a Comissdo de
Defesa dos Direitos Humanos e Cidadania. Ela era servidora da casa, quando Freixo presidiu,
em 2008, a Comissdo Parlamentar de Inquérito, que tinha como objetivo investigar os
paramilitares, conhecidos como milicias. Nas elei¢des municipais do Rio de Janeiro, de 2016,
concorreu ao cargo de Vereadora, pelo PSOL. Foi eleita, em quinto lugar, com 46.502 votos —
vale destacar que o primeiro lugar ficou com Carlos Bolsonaro (PSL).

Enquanto Vereadora, Marielle apresentou 13 de projetos de lei, segundo Magalhaes
(2019), mais de um por més, a ponto de o PSOL cogitar inscrevé-la como vice de Freixo, na
chapa ao governo do Estado do Rio de Janeiro, nas elei¢des de 2018. Além disso, durante seu
mandato, ela foi presidente da Comissdo de Defesa dos Direitos da Mulher, na Camara
Municipal, e participou de audiéncias publicas e debates sobre abuso de autoridade nas favelas
cariocas, como no Alemao.

Dentre os principais projetos criados pela Vereadora, Magalhdes (2019) destaca o
Projeto de Lei #AssédioNdoEPassageiro, em que propds o combate ao assédio no transporte
publico. Outro destaque € ao Projeto de Lei 0017/2017 Espaco Coruja/Espaco Infantil Noturno,
que tinha como finalidade promover um atendimento aos pais e maes que trabalhavam ou
estudavam, a noite, e ndo teriam onde deixar os filhos pequenos. Além desses, podemos citar o
Projeto das Casas de Parto, que estimulava a criacdo de casas de parto em zonas de menor
fndice de Desenvolvimento Humano (IDH), e o Aborto Legal no Rio de Janeiro, que visava
garantir informacgdo, capacitagdo e fiscalizagdo para que a lei do aborto fosse cumprida,
respeitando os trés casos legalizados pela justica, a saber: casos de anencefalia, de estupro e de
risco de vida para a mae.

Em fevereiro de 2018, o Senado aprovou um decreto que determinava a Intervengao

Federal no Estado do Rio de Janeiro?’. Com isso, a Seguranga Publica fluminense ficaria sob

21 Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-43079114. .Acesso em: 09 jun. 2020.
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responsabilidade de um interventor militar, o General do Exército, Walter Braga Netto, que teria
sob seu controle a Policia Civil, a Policia Militar, os Bombeiros ¢ a Administracao Penitenciaria.
Mas, de maneira geral, todos estavam subordinados ao, entdo, Presidente da Republica, Michel
Temer. Na ocasido, Marielle e mais 17 parlamentares integraram uma comissao que monitoraria
a operacgdo das Forcas Armadas, na Seguranga Publica do Rio de Janeiro. Eles trabalhariam em
conjunto com o Observatorio Legislativo da Intervencao Federal, na Seguranga Publica do Rio,
instalado pelo presidente da Camara dos Deputados, Rodrigo Maia (DEM). O objetivo era
coletar e analisar dados e resultados, de a¢des policiais e dar pareceres sobre elas.?? A Vereadora
se posicionou contraria a Intervengao e a politica de militarizacdo da Seguranca Publica.

No dia 10 de margo, Marielle realizou uma postagem, em sua conta no 7witter (Imagem
7), criticando o abuso de autoridade policial, contra os civis do bairro de Aracari. Na postagem,
ela chama o 41° BPM de “Batalhdo da morte” e escreve “CHEGA de esculachar a populacao!
CHEGA de matarem nossos jovens” (MARIELLE, 2018).

Imagem 7- Postagem sobre abuso de autoridade, em Acari.

M é conhecido co

populagdo! CHEGA de ma

Fonte: Conta do Twitter de Marielle.

No dia 13 de margo, Marielle fez uma nova postagem (Imagem 8) sobre o caso do jovem
evangélico, Matheus Melo, que teria sido assassinado pela policia, logo apds sair da igreja com
a namorada®. Na postagem, questionava: “quantos mais vo precisar morrer para que essa

guerra acabe?” (MARIELLE, 2018).

22 Disponivel em: https://veja.abril.com.br/brasil/vereadora-marielle-franco-fiscalizava-intervencao-federal-no-
1j/. Acesso em: 09 jun. 2020.

23 Disponivel em: <https://gl.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/jovem-e-morto-no-jacarezinho-apos-sair-de-
igreja-com-a-namorada-no-rio.ghtml>. Acesso em 10 de junho de 2020.
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Imagem 8- Postagem sobre o assassinato do jovem Matheus

Marielle Franco @ @mariellefranco - 13 de mar de 201 \
Mais um homicidio de um jovem que pode estar entrando para a conta da

PM. Matheus Melo estava saindo da igreja. Quantos mais vao precisar
morrer para que essa guerra acabe?

)
v

Fonte: Conta do Twitter de Marielle.

No dia 14 de margo de 2018, cerca de um més, depois do decreto da Intervencao Federal,
Marielle e seu motorista, Anderson Gomes, foram assassinados quanto voltavam do evento

“Jovens Negras Movendo as Estruturas”. Segundo Magalhaes (2019),

[...] a noite de 14 de margo comecou feliz para Marielle Franco. Na Casa das Pretas,
na Lapa carioca, ela coordenou a roda de conversa “Jovens negras movendo as
estruturas”. Citou a poeta norte-americana Audre Lorde, negra, 1ésbica ¢ feminista:
“Nao sou livre enquanto outra mulher for prisioneira, mesmo que as correntes dela
sejam diferentes da minha”. Com o sorriso rasgado, a vereadora se levantou da cadeira
e encerrou o encontro com um brado de estimulo as mulheres presentes ou que lhe
assistiam pela internet: “Vamo que vamo, vamo junto ocupar tudo” (MAGALHAES,
2019, s/p, ebook).

As 21h04 daquela quarta-feira, Marielle Franco, seu motorista, Anderson Pedro Gomes,
e sua Assessora, Fernanda Chaves, deixaram a Rua dos Invalidos, na Lapa, em um Chevrolet
Agile branco. Imagens da camera de rua mostram que o automoével foi seguido por um
Chevrolet Cobalt de cor prata. Ao passarem pela Rua Joaquim Palhares, no bairro do Estécio,
na Regido Central do Rio, por volta das 21h30, o carro foi alvejado por 13 balas de
submetralhadoras, calibre 9 milimetros. Quatro projéteis atingiram a cabeca de Marielle e, trés,
as costas de Anderson; ambos morreram na hora, a Assessora sobreviveu. Anderson tinha 39
anos e, na ocasido, fazia um trabalho freelance, dirigindo para Marielle.

Depois do crime, a primeira hipdtese trabalhada pela politica foi de atos de execucdo
sumaria, por encomenda, uma vez que as imagens mostravam o emparelhamento dos carros, os
quatro tiros certeiros na cabeca de Marielle e nenhum vestigio de assalto. Além disso, outros
fatores corroboram a confirmacdo da tese: o fato de que a placa do carro era clonada; os
assassinos terem escolhido um ponto cego do trajeto, para realizar o ataque, impossibilitando a
geracdo de imagens de cameras. Ademais, a muni¢do da arma foi identificada de um lote
vendido a Policia Federal de Brasilia, em 2006.

Outra linha de investigagdo era a de que o crime teria sido encomendado pela milicia do
Rio de Janeiro. De acordo com Magalhaes (2019), esses agrupamentos paramilitares ilegais sao
constituidos, principalmente, por policiais militares e ex-policiais militares. Eles agem de forma

a explorar e oprimir moradores de bairros e comunidades mais pobres, além de venderem seus
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votos a politicos. No caso da cidade fluminense, o publico-alvo da milicia sdo as favelas, lugar
defendido por Marielle.

Logo apds a sua morte, as redes sociais foram bombardeadas por atos a favor ou contra
Marielle. Baronas e Aratjo (2019) apontam que a utilizagdo de hashtags, como
#Mariellepresente, #Mariellevive, #somostodosMarielleFranco, tornaram-se um elemento
fundamental do militantismo digital pr6-Marielle. Para os autores, a utilizacdo desse recurso
digital, em postagens, ¢ uma alternativa encontrada para reafirmar a necessidade de
encontrarem os culpados, mas, sobretudo “uma tentativa de gestao da memoria acerca do papel
politico que Marielle representa na luta pela igualdade de direitos das pessoas invisibilizadas,
sobretudo as que moram nas comunidades mais pobres da cidade do Rio de Janeiro”
(BARONAS; ARAUJO, 2019, p. 25).

Entretanto, o que mais ficou evidente, nas redes sociais, foi o nimero de fake news
espalhadas e a proliferacdo de discursos intolerantes. Segundo Oliveira (2018), a morte da ex-
vereadora funcionou como um pavio de incompreensao e intolerancia, acirrando, ainda mais, a
discussao politica no Brasil, uma vez que, para a direita, Marielle foi alvo dos bandidos que ela
defendia e, para a esquerda, ela era vitima de policiais e de milicias. Alguns casos ganharam
notoriedade, como a Desembargadora do Rio de Janeiro, Marilia de Castro Neves Vieira, que
postou em seu Facebook a seguinte frase: “A questao ¢ que a tal Marielle ndo era apenas uma
‘lutadora’. Ela estava engajada com bandidos! Foi eleita pelo Comando Vermelho e descumpriu
‘compromissos’ assumidos com seus apoiadores”. Trataremos mais detalhadamente, sobre
esses pontos, no capitulo dois.

O caso Marielle repercutiu nas elei¢des de 2018. O candidato a Deputado Estadual pelo
partido de Jair Bolsonaro (PSL) — e ex-candidato a vice-prefeito do Rio, em 2016, na chapa de
Flavio Bolsonaro —, Rodrigo Amorim, e o candidato a Deputado Federal, Daniel Silveira, do
mesmo partido, quebraram uma placa de rua, em que se lia “Rua Marielle Franco” (Imagem 9).
O fato ocorreu durante um evento politico, em Petropolis (RJ). Na ocasido, estava presente o

candidato ao governo do Rio de Janeiro, Wilson Witzel (PSC), que pedia voto para Silveira.
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Imagem 9 - Rodrigo Amorim e o candidato a deputado federal Daniel Silveira quebram placa
com o nome Marielle Franco. Com microfone, o candidato ao governo do Rio de Janeiro,
Wilson Witzel.

Fonte: Acervo Google.

A placa havia sido colocada por aliados da Vereadora, em uma das esquinas da Praca
Floriano, Cinelandia, proximo a Camara Municipal do Rio de Janeiro. Amorim afirmou, em
suas redes sociais, que a remo¢ao ocorreu porque ele estava cumprindo seu dever civico:
“removemos a depredagdo e restauramos a placa em homenagem ao grande marechal.
Preparem-se, esquerdopatas: no que depender de nés, seus dias estdo contados”?*. Ao final do
pleito de 2018, os trés candidatos foram eleitos, sendo que, Amorin, foi o Deputado Estadual
do Rio de Janeiro com maior nimero de votos.

Manifestantes pro-Marielle realizaram, na Cinelandia, um ato em resposta a quebra da
placa, pelos candidatos a Deputado Estadual (Imagem 10). Sem aparelhagem de som, eles
faziam coros, que bradavam: “Nao seremos interrompidas”, “Fascistas, fascistas nao

"’ 13
A

passarao Quem mexeu com Marielle aticou o formigueiro”, e “Os que quebraram a placa

da Marielle, quebraram a cara”. Participaram do ato, a viiva de Marielle e os pais da Vereadora,
b

Marinete da Silva e Antonio Francisco da Silva Neto; além de parlamentares, como o Deputado

Estadual, Marcelo Freixo e a Deputada Federal, Jandira Feghali.

24 Disponivel em: https://politica.estadao.com.br/noticias/eleicoes.candidatos-do-psl-destroem-placa-com-
homenagem-a-marielle-franco,70002531740. Acesso em: 10 jun. 2020.
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Imagem 10 - Ato em resposta a quebra da placa com o nome
Marielle Franco.

Fonte: Acervo Google.

Durante o ato, foram distribuidas placas com o nome da Vereadora. A iniciativa partiu
do site “Sensacionalista”, que realizou uma vaquinha virtual. Inicialmente, o objetivo era
arrecadar R$2 mil, para a confec¢do de cem placas. No entanto, em 20 minutos, a meta foi
atingida, arrecadando, segundo os organizadores, R$39.743, com 1.569 doadores, entre pessoas
fisicas e juridicas.

Vemos, nesse sentido, o que Landowski (2014) chama de ajustamento estético, no qual
ha uma sensibilidade entre os manifestantes, que, apesar de ndo fazerem parte do circulo
particular de Marielle, se sentem afetados e contagiados pelo crime. Esse ajustamento, segundo
Landowski (2014, p. 51), € um “fazer-sentir”, em que a interagao se da por meio do contagio,
“mais ou menos imediato conforme o caso, entre corpos que sentem e corpos sentidos”. Ha,
portanto, um ajustamento sensivel, que faz emergir diversos estados patémicos, que, muitas
vezes, ndo sao possiveis de se nomear, pois € a estesia pura que os une.

Segundo Mendes et al. (2021), “as manifestacdes de protesto contra o assassinato de
Marielle Franco representam uma experiéncia estética e estésica tipica da sociedade em
midiatizacdo, uma vez que se pauta por outras logicas e procedimentos, muitos dos quais
experimentais e acionados por diversos segmentos sociais” (MENDES et al., 2021, p. 19).
Desse modo, hda, de acordo com os autores, um cruzamento entre o ato presencial
(manifestagdes de rua) e o ato midiatizado (as manifestacdes de rua, o uso das redes sociais
para convocacdes, faixas, cartazes e outros recursos). Essa interlocu¢do permite a construcao
do “fazer-sentir”, por meio de uma ligacdo afetiva que estd presente em imagens

compartilhadas, hashtags, manifestacdes de rua e outros.
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Quase um ano depois do crime, no dia 12 de margo de 2019, os policiais da Divisdo de
Homicidios da Policia Civil, e Promotores do Ministério Publico, prenderam o policial militar
reformado, Ronnie Lessa — acusado de disparar os tiros que mataram Marielle Franco e seu

25 _ ¢ 0 ex-policial militar, Elcio Vieira de Queiroz — acusado de

motorista, Anderson Gomes
dirigir o carro na noite do crime. Ronnie foi preso ao sair de casa, em um condominio na
Avenida Lucio Costa, na Barra da Tijuca, o mesmo em que o Presidente, Jair Bolsonaro, tem
residéncia. Ja, Elcio, foi preso no bairro Engenho de Dentro. Além das prisdes, foram
apreendidos documentos, telefones celulares, notebooks, computadores, armas, acessorios,
munic¢do e outros objetos.

Segundo Carmo (2019), a operagdo que prendeu os dois policiais recebeu o nome de

“Lume”, referéncia a uma praga no Centro da cidade do Rio Janeiro, conhecida como Buraco

do Lume, local em que Marielle desenvolvia um projeto chamado Lume Feminista:

No local, ela também costumava se reunir com outros defensores dos direitos humanos
e integrantes do PSOL. [Lume] também significa qualquer tipo de luz ou claridade, a
palavra “lume” compde a expressdo “trazer a lume”, que significa trazer ao
conhecimento publico, vir a luz (CARMO, 2019, p. 28).

A Policia Civil iniciou as investiga¢des contra os suspeitos, por meio de uma denuncia
an6nima, em outubro de 2018, que afirmava que o assassinato da Vereadora teria sido
encomendado por R$ 200 mil. Ademais, um relatério do Conselho de Controle de Atividades
Financeiras (COAF) indicou o deposito de R$ 100 mil, na conta de Lessa, em outubro de 2018.
De acordo com a investigacdo, Ronnie Lessa pesquisava, desde 2017, temas relacionados a
politicos e partidos de esquerda, particularmente, “morte ao PSOL”, “morte de Marcelo
Freixo”, “Marcelo Freixo enforcado”, “Lula enforcado” e “Dilma Rousseff morta”.

Em fevereiro de 2018, o policial reformado direcionou as buscas para parlamentares que
votaram contra a Intervencao Federal, no Rio de Janeiro. Vale lembrar que Marielle era relatora
da comissdo da Camara de Vereadores, e criticava publicamente a operagdo. No dia 15 de margo
de 2019, a Justica do Rio aceitou a denuncia contra os acusados, declarando-os réus. Ambos
responderam por duplo homicidio triplamente qualificado (motivo torpe, emboscada e recurso
que dificultou a defesa da vitima).

Com a revelagdo de que um dos suspeitos morava no mesmo condominio de Jair

Bolsonaro, e que o mesmo tinha fotos com Ronnie, o Presidente declarou:

Espero que realmente a apuragao tenha chegado de fato a quem foram os executores,
se ¢ que foram eles, e a quem mandou matar. Eu conheci a Marielle depois de que ela

25 Disponivel em: https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2019/03/12/policia-prende-suspeitos-pelos-
assassinatos-da-vereadora-marielle-franco-e-anderson-gomes.ghtml .Acesso em: 22 jul. 2020.
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foi assassinada, ndo conhecia ela apesar de ela ser vereadora 14 com o meu filho, no
Rio de Janeiro. E também estou interessado em saber quem mandou me matar.?

O presidente afirmou, também, que possui diversas fotos com policiais de todo o Brasil,
justificando o fato de aparecer, em uma fotografia, ao lado de um dos suspeitos do assassinato.
Para mais, em 13 de margo de 2019, o Delegado, Giniton Lages, responsavel pela investigacao
do assassinato de Marielle, revelou que a filha de Ronnie Lessa teria namorado o filho mais
novo de Jair Bolsonaro, Jair Renan. Em resposta, o Presidente afirmou ndo conhecer Ronnie
Lessa e desconhecer o namoro do filho, pois ja havia namorado o condominio inteiro, € nao
lembrava de todas?’.

O nome da familia Bolsonaro voltou a ser mencionado no caso, em outubro de 2019,
quando a “Rede Globo” divulgou uma matéria, em que o porteiro do Condominio Vivendas da
Barra — no qual moravam, Bolsonaro e Lessa — afirmou que um homem, identificado como
Elcio de Queiroz, entrou no condominio, no dia 14 de marco de 2018, data do assassinato,
informando que iria a casa 58, do “seu Jair”, mas se dirigiu a residéncia de Ronnie Lessa. De
acordo com o porteiro, Elcio de Queiroz teria ligado para Bolsonaro, para confirmar seu
destino?®. Contudo, registros oficiais da CAmara dos Deputados mostram que Bolsonaro estava
em Brasilia, nessa data.

Com a divulgacao da reportagem, Bolsonaro realizou uma /ive nas redes sociais,
alegando indigna¢do com o conteudo da matéria, e fazendo duras criticas a “Rede Globo”,
chegando a pronunciar palavrdes, como “patifes” e “canalhas”. Segundo transcrigao, feita pela
“UOL”, Bolsonaro declarou: “estou a disposi¢do para falar nesse processo, conversar com esse
delegado sobre esse assunto, para comecar a colocar em pratos limpos o que estd acontecendo
no meu nome. Por que estio querendo me destruir?”?°.

Em fevereiro de 2020, o resultado de uma pericia, feita pela Policia Civil, indicou que
a voz do porteiro, que autorizou a entrada do ex-PM, Elcio de Queiroz — no condominio
Vivendas da Barra, no dia do assassinato de Marielle Franco e do motorista, Anderson Gomes
—, ndo coincidia com o responsavel por citar o nome de Jair Bolsonaro. Segundo um trecho do

documento, o dudio da conversa, realizada por interfone, “foi produzido em um sistema fechado

26 Referéncia a facada que sofreu, durante a campanha presidencial. Disponivel em:
https://revistaforum.com.br/politica/bolsonaro-diz-que-recebeu-ligacao-do-filho-namorei-o-condominio-
inteiro-nao-lembro-bem-dela/ .Acesso em: 22 jul. 2020.

27 Disponivel em: https:/revistaforum.com.br/politica/bolsonaro-diz-que-recebeu-ligacao-do-filho-namorei-o-
condominio-inteiro-nao-lembro-bem-dela/ .Acesso em: 22 jul. 2020.

28 Disponivel em: https://politica.estadao.com.br/noticias/geral.caso-marielle-porteiro-que-autorizou-entrada-
de-acusado-em-condominio-nao-e-o-que-citou-bolsonaro,70003193589. Acesso em: 11 jun. 2020.

29 Disponivel em: https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2019/10/29/marielle-investigacao-cita-
visita-de-suspeito-a-bolsonaro-e-pode-ir-ao-stf.htm .Acesso em: 11 jun. 2020.
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de comunicagdo que foi analisado e ndo deixa dividas de que a gravagdo partiu da portaria e
foi atendida por um homem na casa cadastrada no sistema como a casa 65 (de Ronnie Lessa)*®”.

Em junho de 2020, o Delegado, Antonio Ricardo Lima Nunes, diretor do Departamento
Geral de Homicidios e Prote¢ao a Pessoa da Policia Civil do Rio, descartou a participagao do
Presidente, Jair Bolsonaro, e de seus familiares, na morte de Marielle Franco. Segundo o
Delegado:

Nao ha participacdo da familia Bolsonaro neste evento, muito menos do presidente da
Republica. Nao temos indicio de participacdo da familia. Isso foi apurado, pois um
funciondrio do condominio fez essas declaragdes, mas temos certeza que ndo ha
participagdo alguma. O funciondrio pode ter caido em alguma contradicdo. Nao ha
participagio da familia Bolsonaro neste evento®..

Ainda em junho de 2020, a Policia Civil e o Ministério Publico do Rio de Janeiro
prenderam o bombeiro, Maxwell Simdes Correa. De acordo com a investigagao, ele era o brago
direito de Ronnie Lessa, e tentou “atrapalhar de maneira deliberada a investiga¢do”, uma vez
que teria ajudado a esconder as armas do crime, ao emprestar seu carro para o descarte de seis
armas, que foram jogadas perto das ilhas Tijucas, na costa da Barra da Tijuca. Até as ultimas
edicoes deste texto, a Policia Civil ainda busca os possiveis mandantes do assassinato de

Marielle.

1.6 CONSIDERACOES ACERCA DO CAMPO DISCURSIVO CONSTRUIDO

O objetivo desse capitulo foi construir um campo discursivo, em que os temas
apresentados dialogam com os temas abordados, no nosso texto-objeto, que sdo os discursos
intolerantes acerca do assassinato da Vereadora, Marielle Franco, em duas fanpages de
espectros politicos de esquerda e de direita. Desse modo, situamos, temporal e espacialmente,
Nnosso corpus, assim como apresentamos outros textos de épocas similares, que dispdoem de
informagdes compreendidas em nosso texto-objeto.

Posto isto, desenvolvemos um percurso que traca a definicdo de conceitos politicos
importantes para o trabalho, tais como: direita, esquerda, centro, centro-direita, centro-
esquerda, extrema-direita e extrema-esquerda. Evidenciamos que a direita e a esquerda se

articulam, por meio dos seus pontos de vista sobre a igualdade; sendo que, a esquerda visa uma

30 Disponivel em: https://politica.estadao.com.br/noticias/geral,caso-marielle-porteiro-que-autorizou-entrada-
de-acusado-em-condominio-nao-e-o-que-citou-bolsonaro,70003193589 .Acesso em: 11 jun. 2020.

31Disponivel em:  https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2020/06/10/cla-bolsonaro-nao-tem-

relacao-com-morte-de-marielle-franco-diz-delegado.htm .Acesso em: 11 jun. 2020.
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igualdade social, em que, quanto mais inclusivo, mais totalidade, buscando a coletividade ¢ a
valorizagdo de individuos altruistas. Sob essa perspectiva, a igualdade social ¢ euforica e a
desigualdade, principalmente econdmica, ¢ disforica.

Em contrapartida, a direita objetiva a uma igualdade politico-juridica, em que, quanto
mais exclusivo, menos totalidade; nesse caso, a desigualdade social ¢ vista como inevitavel e
natural. Além disso, para esse espectro politico, cada sujeito deve arcar com os resultados de
suas decisdes (individualismo), e o Estado visaria a manutencao do status quo, limitando-se a
garantia da ordem publica.

Esses posicionamentos refletem em outros espectros politicos, que utilizam dessas
ideais para valer de seus posicionamentos, como o extremismo e o moderantismo. O
extremismo ¢ marcado por valores do absoluto (FONTANILLE; ZILBERBERG, 2001), em que
a triagem e a unidade sdo predominantes, como nos regimes de extrema-direita e extrema-
esquerda. J4 o moderantismo, tende a mistura, a diversidade, com espectros politicos de
coligagdes e aliancas, como o centro, o centro-esquerda e o centro-direita.

Vale ressaltar que os espectros de direita, esquerda e centros sdo regimes que propendem
a Democracia Representativa, visando um modelo de gerenciamento politico que possibilite o
apoio ao governo, com coligagdes, aliangas e misturas. Por outro lado, temos os regimes
extremistas, que, em comum, possuem a antidemocracia, mas se diferenciam, nos temas € nos
projetos politicos. Devemos, portanto, enxergar o espectro politico como um sistema nao
estatico, que possibilita a variagao entre cada ponto, seja internamente ou externamente.

A partir do campo discursivo, construido durante todo o capitulo, notamos que, apesar
de todo o0 mecanismo de circulagdo entre partidos, a dualidade direita e esquerda € muito forte,
na conjuntura brasileira de 2013 a 2019, principalmente, depois das Manifestagoes de 2013.
Consideramos que 2013 ¢ um acidente estésico, um acontecimento que inicialmente ndo tinha
um lado, mas que se reconfigura a partir de 2014, levando a uma polarizagdo efetiva, entre
grupos a direita e a esquerda.

No que tange aos fatos socio-historicos, descritos no capitulo, evidenciamos que o Brasil
vivenciou diversos episddios politicos significativos, como: uma presidente destituida; um ex-
presidente preso; e a vitéria do que intitulamos, no decorrer do capitulo, de a “nova direita”,
figurativizada na imagem de Jair Bolsonaro. Destacamos, também, o impulsionamento do
ciberativismo, com convocagdes para manifestacoes de rua, como as Jornadas de 2013, bem
como o uso da inferface dos sites de redes sociais, como um ambiente de estar junto,
possibilitando que os sujeitos construam seus lugares de fala, dos quais, para eles ndo existe,

supostamente, um filtro, permitindo a “liberdade” da fala e do pensamento.
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Por fim, tragamos todo esse campo interdiscursivo para contextualizar o assassinato de
Marielle Franco. Neste trabalho, o assassinato de Marielle ¢ compreendido como um
acontecimento (ZILBERBERG, 2011) sob a perspectiva da vitima e de parcela da sociedade,
tendo em vista que sua morte representa uma a¢ao inimaginavel, inesperada dentro de um
determinado sistema de crengas que, quando ocorre, deixa o sujeito sem horizonte, com uma
carga afetiva elevada, a qual precisa de um tempo para recuperar seu estado normal.

Acreditamos, também, assim como Pinheiro-Machado (2019), que a morte da
Vereadora do PSOL evidenciou a divisao dualista da politica entre direita/extrema-direita e
esquerda, daquele contexto no Brasil. H4, portanto, na nossa concepc¢ao, uma efervescéncia
coletiva, que vem, desde junho de 2013, marcando uma transformacao na sociedade brasileira,
e essa ebulicdo se torna ainda mais evidente nos discursos intolerantes, principalmente na

internet — que serao tema dos proximos capitulos.
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2. AINTOLERANCIA EM TEMPOS DE INTOLERANCIA

No prefacio do livro 4 intolerdancia, Wilsel (2000, p. 7) afirma que ““a intolerancia nao
para de crescer em todo o mundo, pois ela nao € apenas um instrumento para o inimigo, ela ¢ o
inimigo”. Passadas, mais de duas décadas da publicagdo, este inimigo continua a solta, porém,
com novos meios para se proliferar, como as redes sociais, por meio de comentarios
discriminatorios, preconceituosos, mas, sobretudo, de 6dio e de intolerancia. Mas, o que ¢ a
intolerancia? Quais sdo suas as raizes? Como ela ¢ manifestada no Brasil? Como, enquanto
estudiosos do texto e do discurso, podemos apreendé-la?

Sdo essas perguntas, e a busca por suas respostas, que norteiam a constru¢do deste
segundo capitulo. De cunho tedrico, tem por finalidade tracar um percurso historico sobre a
intolerancia. Desse modo, em um primeiro momento, apresentamos o conceito e a origem da
intolerancia, por meio de uma retomada bibliografica de autores dos campos da filosofia,
sociologia, direito, histdria e antropologia. A principio, podemos apontar que ela ¢ baseada em
valores e crengas, instituidas por um “eu” que nega a alteridade do diferente, do “outro”,
buscando, dessa forma, sua elimina¢do, seja de forma sutil ou extrema.

Em um segundo momento, trabalharemos a intolerancia no Brasil, a partir de duas
obras brasileiras, a saber: Sobre o autoritarismo brasileiro (2019), de Lilia Moritz Schwarcz e
Brasil: mito fundador e sociedade autoritaria (2001), de Marilena Chaui. Constatamos que a
“cordialidade brasileira” ¢ revestida por intolerancia, relacionada a elementos, como:
escraviddo e racismo; mandonismo; patrimonialismo; corrupgdo; desigualdade social,
violéncia; raga e género. Ademais, apresentamos dados de pesquisas que evidenciam o aumento
dos discursos intolerantes, no Brasil, no periodo de 2013 a 2019, sobretudo em 2018.

Na se¢do seguinte, expomos os estudos sobre o discurso intolerante, a luz da semidtica
discursiva, com apontamentos acerca da identidade e da alteridade (LANDOWSKI, 2012;
GREIMAS, COURTES, 2016), junto a proposta tedrica e metodoldgica desenvolvida por
Barros (2011; 2015; 2014 2016), que considera quatro tipos de procedimentos para o exame
dos discursos intolerantes, a saber: a organizagdo narrativa, sobretudo, a san¢do; a constitui¢ao
de percursos passionais; a elaboragdo de temas e figuras; € as no¢des advindas da semidtica
tensiva de acontecimento, exercicio, triagem e mistura.

O penultimo tdpico aborda as fake news, que sao compreendidas, por Barros (2020),
como um gatilho para a producdo e disseminacdo dos discursos intolerantes. Para tanto,

tracamos um didlogo entre a semioticista e os autores da area da comunicagdo social, que
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comungam a visdo de que as fake news sao discursos mentirosos que se baseiam nas crengas €
valores do destinador e do destinatario. Por fim, desenvolvemos um gréfico da intolerancia, que

nos permite estabelecer relagdes entre os aspectos trabalhados anteriormente.

2.1 AS ORIGENS DA INTOLERANCIA

Conceituar intolerancia é considerar a relagdo intrinseca entre o “eu da intolerancia” e
o “outro”, ou, entre “nds” e “eles”. De acordo com Le Goff (2000), os estudos sobre a
intolerancia surgem no século XVI, em correlato a nogao de tolerancia, tratada no Edito de
Tolerancia (1562), que concede liberdade de culto aos protestantes. Logo, a nocdo de
intolerancia nasce ligada as questdes religiosas. No entanto, o autor ressalva que, muito antes
de se cunhar o termo intolerancia, na Grécia Antiga, j& eram registradas praticas individuais
e/ou coletivas que sinalizavam procedimentos de proibi¢do, de exclusdo e de perseguicdo do
“outro”, como, por exemplo, a limitagdo a liberdade e a igualdade dentro da Democracia das
cidades.

Ja na época Medieval, entre os séculos V e XV, ha a formagdo do que Le Goff (2000, p.
38) chama de “esséncia dos sistemas de valores e comportamentos do Ocidente”. Esse periodo
¢ marcado por dois grandes fatos: o primeiro € o estabelecimento do cristianismo; e, o segundo,
a chegada dos povos barbaros. “A partir do século VII, uma nova situacdo ¢ criada com a
constituicdo de um novo conjunto religioso e politico, o isldo, a leste € ao sul dos povos cristaos”
(LE GOFF, 2000, p. 38).

O inicio da Idade Média ¢ visto, pelo autor, como uma €poca relativamente tolerante,
uma vez que existia um principio de integracao religiosa, politica, juridica e social, que criava
um efeito de cristianiza¢dao da populagao. Além de ser um periodo marcado pelo nascimento da
sociedade feudal, que substitui os direitos étnicos e de sangue, pelo direito de solo. Contudo,
do século XI ao XIV, ocorre uma mudanga brusca, na qual a cristandade se torna um meio para

a perseguicao ao diferente. Assim,

[...] beneficiada por um grande desenvolvimento demografico, econdmico, militar,
politico e cultural, ela [cristandade] quer defender suas conquistas contra aqueles que
lhe parecem ameaga-las; e passa a adotar os instrumentos da repressdo e da agressao.
As primeiras vitimas s3o os judeus e os mugulmanos. Os mugulmanos sao
escorragados como adeptos de um ‘Feiticeiro’, Maomé, e tornam-se objeto de uma
guerra santa. Mas se, na Espanha ou na Sicilia, a expulsdo dos mugulmanos pode ser
justificada pela Reconquista dos lugares santos, no Oriente Préximo, as Cruzadas
(1095-1291), também apresentadas como recuperacdo dos lugares santos (embora
estes nunca tenham pertencido a cristandade), ddo inicio a uma fase de agressdo e de
conquista do mundo mugulmano (LE GOFF, 2000, p. 39).
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O processo de intolerancia torna-se mais claro, portanto, a partir do momento em que a
Igreja conquista a Monarquia Pontificia e surgem os Estados modernos, na Franca e na
Inglaterra, tendo como caracteristicas, as sociedades nacionalistas e a constituicao de classes
hierarquicas. Nesse periodo, a intolerancia voltava-se para os leprosos, os heréticos, os judeus
e os homossexuais, estes que eram “objeto de tolerdncia até o século XIII, [e foram]
rigorosamente excluidos em virtude de suas praticas ‘contra a natureza’ (LE GOFF, 2000, p.
40).

Ademais, a intolerancia fica ainda mais evidente nas fogueiras da Santa Inquisi¢ao,
regida pela Igreja Catdlica, bem como nas guerras, € em todo um sistema de perseguicao
advindo dessa nova sociedade em desenvolvimento, que era contra tudo aquilo que
supostamente ameacava tal prosperidade (LE GOFF, 2000). Por conseguinte, a partir do final
do século XV, tem-se uma sociedade de intolerancia e de exclusdo que se manifesta até os dias
atuais, alcangando seu 4apice na ideologia nazista, em que a intolerancia ¢ vista, pelos
nacionalistas extremistas, como uma virtude de purificagdo, e a tolerancia, como um sinal de
fraqueza, que deveria ser eliminada da Alemanha.

Para Ricceur (2000), a intolerancia tem sua origem na “predisposi¢do comum a todos os
humanos, a de impor suas proprias crengas, suas proprias convicgdes, desde que disponham, ao
mesmo tempo, do poder de impor e da crenga na legitimidade desse poder” (RIC(EUR, 2000,
p- 20). Em consonancia com Ricceur (2000), Héritier (2000) explica que a intolerancia segue
uma logica, na qual, sempre haverd um “eu” que implica um “outro” necessariamente diferente,
causando repulsa, numa logica da diferenga, que tem por principio a negacdo do “outro”.

Umberto Eco (2020) apresenta uma perspectiva do conceito de intolerancia de extrema
importancia para nossos estudos, a chamada “intolerancia selvagem” (ECO, 2020, p. 43). O
autor traga um percurso no qual expde que o fundamentalismo e o integrismo sdo conceitos
ligados a intolerancia. Nesse caso, o fundamentalismo volta-se para o principio hermenéutico,
direcionado a interpretagdo do livro sagrado — tido como a tnica verdade —, portanto, pregam
por um tradicionalismo, um conservadorismo. Ja o integralismo ¢ visto como posicao religiosa
e politica, na qual “os principios religiosos devem tornar-se o modelo de vida politica e a fonte
das leis do Estado. Se o fundamentalismo e o tradicionalismo sdo, em principio, conservadores,
ha integralismo que se dizem progressistas e até revolucionarios” (ECO, 2020, p. 16).

Contudo, essas duas concepgdes sao entendidas por Eco (2020) como doutrinas da
diferenga, assim como o racismo e o pseudocientifico. No entanto, a intolerancia, ou melhor, a
“intolerancia selvagem”, nos termos do autor, ndo ¢ uma doutrina, ela se coloca antes de

qualquer doutrina, estando na raiz de todos os fendmenos sociais. A “intolerancia selvagem” &,
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em geral, descontrolada, inexplicavel e perigosa, sendo mobilizada por pulsdes elementares.

Para entendé-la, o autor apresenta, como exemplo, a caca as bruxas.

Pensemos na caga as bruxas. Ndo é um produto das eras obscuras, mas da era moderna.
O Mallus Maleficarum surge seis anos antes da descoberta da América; ¢
contemporaneo de Pico della Mirandola, de Marsilio Ficino, do humanismo
florentino. A Démnamanie des sorciers (Demonomania das Bruxas), de Bodin, foi
escrita por um homem da Renascenga, depois das descobertas de Copérnico! Nao me
cabe explicar por que o mundo moderno elabora justificativas tedricas para a caca as
bruxas. Quero lembrar apenas que essa doutrina s6 pode ser estabelecida porque ja
existia uma desconfianga em relagdo as bruxas. E encontrada na antiguidade classica
(Horéacio fala nisso), no edito de Rotari, na Suma teologica de Santo Tomé. Era tida
como uma realidade corriqueira, exatamente como um codigo de direito penal leva
em conta a existéncia de ladrdes. Mas, sem crencas populares, niio teria sido
possivel estabelecer uma doutrina da persegui¢io (ECO, 2000, p. 17 — grifos
Nossos).

Posto isso, a “intolerancia selvagem” brota das crengas preexistentes, € ¢ um curto-
circuito categorial, que constitui uma tentacao a generalizacdo, pois, segundo o autor, “basta
que nos roubem a mala no aeroporto de um pais qualquer para que voltemos para casa dizendo
que ¢ bom desconfiar das pessoas do tal pais” (ECO, 2020, p. 49). Desse modo, as teorias contra
os judeus, por exemplo, ndo criam o antissemitismo, mas exploram a diferenca ja existente.

No caso do nosso objeto de estudo, os discursos intolerantes ocasionados a partir do
assassinato da Vereadora Marielle Franco, inferimos que eles nascem de uma polémica ja
existente na sociedade, explorando um ddio as diferengas de raga, de género, de sexualidade,
de politica e de classe social. Em outras palavras, essa persegui¢do ao “outro” ja existe, e, no
caso Marielle, por ela ser uma mulher negra, homossexual, filiada a um partido de esquerda e
moradora de favela, mas, principalmente, por esses estigmas ja circularem na sociedade e se
apoiarem, segundo Eco (2020), na “intolerancia selvagem”, que progride insidiosamente,
criando categorias, como o racismo, a misoginia e outros.

Droit (2017) afirma que a intolerancia estd intimamente ligada a questdao do ponto de
vista de um determinado sujeito, podendo orientar-se para uma intolerancia boa ou para a
intolerancia mortal. Segundo o autor, a intolerancia boa ocorre quando se dirige a tortura, aos
assassinatos e as injusticas sociais. Por outro lado, a intolerancia mortal ¢ direcionada a ndo
aceitacdo do “outro”, em forma de fanatismo, vindo acompanhada pela ideia de que um
determinado grupo de sujeitos tem uma missao, uma verdade absoluta e indiscutivel, que

justifica todos os atos cometidos, como o assassinato de criangas, por exemplo.

Para matar criangas, para exterminar friamente seres humanos, sejam centenas ou
milhdes, € preciso também se convencer de que ndo sao realmente seres humanos que
se esta assassinando: sdo seres inferiores, malditos ou perniciosos. E ‘justo elimina-
los’. E preciso que o horror do crime seja transformado em ato valoroso, corajoso. E
preciso imaginar que os horrores cometidos permitirdo chegar a um mundo melhor,
até mesmo perfeito (DROIT, 2017, s/p, ebook).
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Em vista disso, o intolerante transforma certas situagdes em toleraveis, para que suas
acoOes sejam justificaveis. Por esse motivo, os “outros”, segundo Droit (2017), sdo vistos como
inferiores, e 0 “eu” representa a superioridade, uma maioria imagindria, que tem por objetivo
marginalizar e combater tudo que fere suas ideias, desde a intolerancia com o time de futebol
do “outro”, até a intolerancia religiosa e sexual, por exemplo. Existem, desse modo, valores
sociais diferentes, que agem sob o quadro de crengas de cada sujeito, de acordo com seu ponto
de vista, seu posicionamento, sua ideologia no mundo.

Para Santos (2016), a intolerancia pode se manifestar por meio de trés aspectos: o
preconceito, a discriminacdo e o racismo. O preconceito, segundo o autor, ¢ entendido como
“uma opinido equivocada que € considerada por determinadas pessoas como verdadeira”
(SANTOS, 2016, s/p, ebook). Desse modo, para que haja essa veracidade, ¢ necessario que
todos os individuos compartilhem da mesma concepcao, em termos semidticos, que aceitem o
mesmo contrato. Isto é, o fazer persuasivo do enunciador deve ser lido como verdade. Em outras
palavras, o enunciador visa a adesdao por meio de um fazer veredictorio, em que o enunciado se
deixe ler como verdadeiro, falso, mentiroso ou secreto. Desse modo, cabe ao enunciatario, um
fazer interpretativo (fazer epistémico), do teor veredictério do enunciado. Este envolve o
reconhecimento ¢ a identificacdo dos valores que, se forem os mesmos, sao lidos como
verdadeiros, € o contrato € aceito.

Analogamente, em Elogio da serenidade e outros escritos morais, Bobbio (2011)
afirma que a intolerancia surge em decorréncia dos valores de crenga, mas, principalmente, por
meio do preconceito. De acordo com o autor, o preconceito nasce de um conjunto de opinides
ou doutrinas, sendo aceitos, acritica e passivamente, pela tradi¢cdo, pelos costumes de uma
sociedade ou pelas autoridades. Desse modo, “o preconceito pertence a esfera do nao racional,
ao conjunto das crencas que nao nascem do raciocinio e escapam de qualquer refutagcdo fundada
num raciocinio” (BOBBIO, 2011, p. 103). Diante disso, Bobbio (2011) classifica os
preconceitos como individuais ou coletivos. Os primeiros sdo da ordem das supersti¢des, que
fazem, por exemplo, as pessoas cruzarem os dedos para dar sorte, carregarem folhas de arruda
ou fazerem simpatias.

J4, os preconceitos coletivos, sdo aqueles que direcionam-se de um grupo social para
outro, gerando, muitas vezes, incompreensao, rivalidade, inimizade, desprezo e violéncia. Eles
sdo visiveis em diversos setores da sociedade, mas, principalmente, no preconceito nacional e

no preconceito de classe, a que deve acrescentar-se o preconceito racial.

Dissemos que o preconceito coletivo [...] € a atitude que um grupo assume perante os
individuos de um outro grupo. Pode-se acrescentar que quase sempre o grupo diante
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do qual se forma um preconceito hostil ¢ uma minoria. O preconceito de grupo ¢
geralmente um preconceito da maioria em relagdo a uma minoria. Tipico neste sentido
¢ o preconceito racial. Vitimas do preconceito de grupos sdo normalmente as minorias
étnicas, religiosas, linguisticas etc. (BOBBIO, 2011, p. 114).

Normalmente, o preconceito contra a minoria € do tipo sociocultural, ligado a tradigado
e a cultura; socioecondmico, em que o “eu” acredita que o “outro” ameaga e prejudica,
constantemente, seus interesses; de carater pessoal, levando a esteredtipos pejorativos; € o
preconceito étnico, agravado principalmente por questdes ligadas a imigragdo. Diante disso,
Bobbio (2011) evidencia que a for¢a do preconceito vem de situagdes de grupos que acreditam
em uma crenga que tem, em sua base, uma prerrogativa falsa, mas essas crengas conseguem
mobilizar desejos e paixdes, que fazem com que o “eu” nao tolere o que ¢ diferente de si.

O segundo item proposto por Santos (2016, s/p, ebook), para compreender a
intolerancia, ¢ a discriminacdo, que surge quando um grupo se considera melhor que o outro,
gerando um sistema de dominac¢do, com o propdsito de suprimir o inferior. Paralelamente,
Bobbio (2011, p. 107) afirma que a discriminagao ¢ “uma diferenciagdo injusta ou ilegitima”.
Em outros termos, isso significa que existe discrimina¢do quando, perante a lei, todos devem
ser tratados de modo igual, mas, na pratica, ndo sdo.

Nesse sentido, a discriminagdo fere, por exemplo, o artigo 7° da Declaracdo Universal
dos Direitos Humanos, que afirma que “todos sdo iguais perante a lei e tém direito, sem
qualquer distingao, a igual protecdo da lei. Todos tém direito a igual protecao contra qualquer
discriminacdo que viole a presente declaragdo e contra qualquer incitamento a tal
discriminacao” (BRASIL, 1988). No ambito brasileiro, ela estaria indo contra o artigo 5° da
Constituicdo de 1988, que assevera que “todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de
qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade”
(BRASIL, 1988)

Para além disso, Bobbio (2011, p. 108) explica que a discriminagdo nasce de um juizo
de fato, ou seja, na constatacdo de que existem diferencas, sejam elas biologicas ou culturais,
e, neste caso, nao ha um juizo discriminante. Assim, a partir do momento em que essas
diferencas levam determinados grupos a se considerarem superiores, inicia-se o processo de
discriminacdo. Desse modo, ela nasce de uma constatagdo da diferenga, seguida por uma
atribuicao de juizo de valor — preconceito — e, por fim, se materializa nas a¢des dos sujeitos, a
intolerancia, propriamente dita. O autor exemplifica a situacao por meio da questdo racial, em

que negros apresentam tonalidades de pele diferente dos brancos, isto ¢ um juizo de fato. No
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entanto, quando os brancos se acham superiores aos negros, identificando-os como uma raga
inferior, ha discriminagdo. E, por meio dessa concepg¢do, os brancos sustentam a ideia de que
devem dominar, comandar o “outro”, que ¢ sempre constrangido a obedecer, vitima da
intolerancia, propriamente dita.

O racismo ¢ o ultimo item proposto por Santos (2016, s/p, ebook), para conceber a
intolerancia. Conforme explica o autor, o racismo ¢ uma predisposicdo mental com base no
etnocentrismo, isto ¢, em um grupo que considera determinados valores da sociedade como
universais, €, por isso, acreditam em uma superioridade cultural e ideoldgica. Esses valores
raciais, por sua vez, t€m como origem, o conceito de que a raga determina a cultura, e desta
advém a superioridade racial, “pois a histéria demostra que a cultura ocidental serviu de
instrumento de dominagdo, como por exemplo, durante o Imperialismo” (SANTOS, s/p, ebook).

Bobbio (2011) explica que o racismo ¢ um dos grandes problemas da sociedade atual,
sendo caracterizado como uma atitude que se evidencia quando o sujeito tem contato direto
com o “outro”, isto €, com “os outros”. “O racismo se dirige ndo tanto para a pessoa singular,
diante da qual se pode ter sentimentos de 6dio, desprezo ou aversdo, quanto para um grupo, ou
para um individuo pertencente a um grupo”. Portanto, para o autor, ¢ uma das formas de
manifestagdo da discriminagao, e surge como uma atitude de desconfianga para com o diferente.

De acordo com Bobbio (2011, p. 125), a discriminagdo e o racismo estdo numa escala
intermediaria da manifestacdo da intolerancia, pois, para o autor, ha cinco caracteristicas do
tratamento para com o “outro”, na intolerancia. O primeiro € o escarnio verbal, de menosprezo
com o modo de falar do outro, por exemplo. O segundo item ¢ a ndo aceita¢do do diferente, que
vem seguida da discrimina¢do, na qual inicia-se o preconceito, propriamente dito. A
discriminacao, normalmente, ¢ sucedida pela segregacdo, que impede a mistura e, em ultimo
grau, a agressdo, “que comec¢a de modo esporadico e casual contra alguns individuos e chega
ao exterminio premeditado e de massa” (BOBBIO, 2011, p. 126).

Em termos tensivos, ao observarmos o tratamento com o “outro”, proposto por Bobbio
(2011), temos uma variacdo de intensidade e extensidade (FONTANILLE; ZILBERBERG,
2001), sendo, esses termos, entendidos como polos opostos de um continuum. Contudo, essas
manifestagdes da intolerdncia apresentam uma invariante, isto €, todos os pontos dispdem de
uma elevagao timica, que decresce em alguns pontos.

Logo, o ponto mais intenso ¢ o da agressdo, que tende a valores do absoluto, com
valéncias da triagem, que visam a eliminagao do outro. J4 a segregacao, a discrimina¢do e a nao
aceitacdo sofrem uma redu¢do de intensidade, passando a moderacdo e, posteriormente, a

diminui¢do, com escarnio verbal. Este apresenta uma carga timica negativa, contudo, de acordo



96

com Bobbio (2011, p. 125), ela possui um grau mais baixo, ndo atingindo o sujeito com a mesma
intensidade que os demais.

Cumpre afirmar também que, apesar dessa variacdo de intensidade e extensidade,
infiltra-se, segundo Bobbio (2011, p. 126) “alguma coisa, que ndo € mais apenas o racismo
como atitude espontanea e refletida diante do outro”, mas o racismo enquanto ideologia, “isto
¢, como doutrina consciente e argumentada, que pretende estar baseado em dados de fato e ser
cientificamente demostraveis, ¢ pode at¢ mesmo se transformar numa completa, ainda que
perversa, visao de mundo” (BOBBIO, 2011, p. 126).

Cria-se uma ideologia do racismo, marcada por uma visdo de que ha racas superiores
e inferiores, € que as superiores devem dominar as outras. Um exemplo apontado por Bobbio
(2011) ¢ a justificativa do colonialismo e, também, o Estado racial imposto por Hitler, em que
a pureza da raca estava atrelada a eliminacdo de individuos de outras ragas, assim como
individuos inferiores, fisica ou psiquicamente, com orientacdes sexuais que fogem ao padrao
heterossexual. Em outros termos, a ideologia racista esta relacionada aos valores do absoluto,
em que a triagem possibilitara a raca pura.

Para Bobbio (2011, pp. 152-155), a superacao do preconceito e da intolerancia decorre
da pratica da tolerancia, que pode ser positiva ou negativa. E, por meio dela, é possivel
compreender o seu par correlato, a intolerancia que também pode ser entendida por meio de um
polo positivo e outro negativo. Desse modo, temos que a tolerancia positiva tem como base a
tautocronia entre os diferentes, mantendo um equilibrio no convivio deles, e este ¢ alcangcado
por meio da persuasdo aqueles que pensam diferente e ndo por meio da imposi¢do. Em
conformidade com o autor italiano, Hilgert (2016) explica que, na tolerancia positiva, evita-se
a exclusdo do diferente e, por razdes éticas e morais, o respeito € a base desse tipo de tolerancia.

J& a tolerancia negativa ¢, segundo Bobbio (2003, p. 229), o excesso de tolerancia, o
que “acaba por desacreditar a propria ideia de tolerancia”. Segundo Hilgert (2016), esse tipo de
tolerancia, por vezes, se confunde com a indulgéncia excessiva, tendo uma condescendéncia
com o mal e o erro, em que o individuo € tolerante, mas nem a verdade nem o outro lhe
interessam, ele, simplesmente, assume um papel de permissividade, de indiferenga ao outro.
Em relagdo a intolerancia positiva, temos que ela ¢ fundamentada pelos critérios de verdade e
justica, os quais autorizariam que o outro seja excluido de forma justa e licita.

Conforme explica Hilgert (2011, p. 20), a intolerancia sera positiva “quando implica
severidade, rigor, firmeza de posturas e principios, advogando-se a exclusdo justa e licita do
que pode prejudicar a pessoa e a sociedade. Nessa perspectiva, a intolerancia ¢ virtude”. Por

fim, a intolerancia negativa ¢ o estdgio mais severo, no qual prega a exclusao total do outro a



97

qualquer preco, ndo ha, portanto, espagco para aceitacdo ou para a convivéncia pacifica.
Entretanto, Bobbio (2003) afirma que, em uma sociedade, ndo ha uma divisdo dicotomica entre
os termos tolerancia e intolerancia, sejam eles positivos ou negativos.

Assim, para Bobbio (2003, p. 228), esses termos ndo se apresentam de forma
dicotomica, se situam em um continuum, no qual existe “uma zona de unido, uma area cinzenta,
0 ‘nem um nem outro’ cuja amplitude varia”. E, por meio dessa variagdo, que conseguimos
perceber o nivel de intolerancia de uma sociedade, e qual ¢ mais ou menos intolerante. Essa
classificacdo nos remete a nogao de gradacgdo, para a semidtica tensiva (ZILBERBERG, 2011).
Por meio dela, ¢ possivel analisar determinados fendOmenos em que a oposi¢do ndo ¢ a
caracteristica de tensdo, mas a diferenca em um determinado grau, um intervalo. Conforme

explica Zilberberg (2011), dizemos que:

[a] se opde a [b] equivale a dizer que [a] se afasta “em maior ou menor medida” de
[b], e que esse afastamento tem de ser avaliado pela simples razdo de que ele
corresponde a sua propria defini¢do! Tal escolha leva a conceber, entre [a] e [b], um
vao, um intervalo, ocupando-o ou preenchendo-o de alguma maneira (ZILBERBERG,
2011, p. 22).

Inserindo essa nogao de intervalo, a intolerancia e a tolerancia, sob a perspectiva de
Bobbio (2011), ndo devem ser analisadas enquanto oposi¢des, mas sim, por meio de suas
gradagdes, suas diferengas em um determinado grau. Diante disso, dois pontos de referéncia se
mostram — intolerancia e tolerancia —, e a presenca de outras gradagdes que permitem uma
mudanca dindmica, podendo considerar inimeras possibilidades entre elas. Logo, ¢ por meio
dessas variagdes de graus, articuladas em um espaco tensivo entre intensidade e extensidade,
que percebemos uma passagem gradativa entre tolerancia e intolerancia, ao contrario de um

esquema rigido, em que existiria apenas uma ou outra.

2.1.1 Consideracdes sobre o discurso ur-fascista e o discurso do mal

Paralelo a conceituacdo da intolerancia, Eco (2019) e Cattani (2020) tragam algumas
caracteristicas do discurso ur-fascista (fascismo eterno) e do discurso do mal, que, para nos, sao
essenciais para compreender a intolerancia. Posto isso, apresentaremos os principais pontos
propostos pelos autores, que julgamos essenciais para a apreender o discurso intolerante. O

primeiro deles € o anti-igualitarismo que, segundo Cattani (2020), é:

[...] a convicgdo que existem diferengas primevas, naturais e insuperaveis entre os
seres humanos. Alguns se autoproclamam superiores, melhores, meritdrios,
abengoados e predestinados, designando os outros como fracos, deficientes,
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incapazes, limitados, devendo prostrar-se, submeter-se sem limites aos superiores ou,
até mesmo, eliminados (CATTANI, 2020, p. 43).

Assim, concebemos a incapacidade do “eu” em aceitar o “outro” que, para nds, nada
mais € do que a manifestagcdo da intolerancia. O autor explica que o anti-igualitarismo ¢ seguido
da obsessao pela ordem, pela hierarquia e pela disciplina e que, em grande parte das vezes, eles
agem de acordo com oposi¢des, como arianos versus judeus, crentes versus ateus, sulistas
versus nordestinos, homens de bem versus gentalha. Cattani exemplifica o anti-igualitarismo
com discursos bastantes comuns, como “eu até tenho um amigo gay, eu até falo com negros,
minha emprega ¢ do Nordeste, eu ndo tenho nada contra ela” (CATTANI, 2020, P. 59). Estas
expressoes sao carregadas de racismo, de homofobia, de xenofobia, em que o individuo tenta
disfargar a intolerancia, contudo, hd um caminho de leitura que evidencia a repugnancia ao
“outro” ou, ainda, cria a ideia de que existe uma hierarquia entre os grupos, por meio de uma
superioridade de um deles sobre o outro.

O anti-igualitarismo é acompanhado pelo autoritarismo. Conforme explica Cattani
(2020, p. 46), o autoritario ¢, por natureza, intolerante, uma vez que ndo aceita acdes
consideradas diferentes. Além disso, ele cré na necessidade de um patrao, um fiihrer (lider, em
alemado), que exercera o comando de forma discriciondria e punird todos os que ndo seguirem
suas ordens. De acordo com Cattani (2020, p. 46), os espacos de exercicio do autoritarismo sao,
principalmente, a familia tradicional, as for¢as armadas e a igreja, que sdo esferas que tendem
a ndo democracia e ao republicanismo.

Outro ponto importante, listado pelos autores, sio o machismo e a misoginia. De acordo
com Eco (2019, p. 54), no machismo, o intolerante transfere sua vontade de poder para questdes
sexuais. Com isso, 0 machismo “implica desdém pelas mulheres e uma condenacao intolerante
de habitos sexuais ndo conformistas, da castidade & homossexualidade™. A misoginia aparece
como um elo que liga o anti-igualitarismo, o autoritarismo e a intolerancia (CATTANI, 2020),
uma vez que a mulher € colocada como o “outro”, o diferente, e supostamente inferior.

Os dois autores também pontuam a forca do culto a tradicdo. Segundo Eco (2019), o
tradicionalismo implica uma nega¢do a modernidade. Em conformidade, para Cattani (2020), a
tradicdo ¢ a mitificacdo do passado, que ¢ considerado melhor que o tempo presente,
substituindo a figura do “outro” pela ideia do “novo”, o “mundo atual”, cheio de diversidade e
desafios, que ndao conjugam com os ideais tradicionais. O elitismo popular também ¢ apontado
por Eco (2019, p. 52) como uma forma de incentivar a intolerancia, uma vez que “todos os

cidaddos pertencem ao melhor povo do mundo, os membros do partido sdo os melhores
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cidaddos, todo cidaddo pode (ou deve) tornar-se membro do partido”. Em contrapartida, os que
ndo pertencem a esse ciclo, ndo sdo tolerados, como os imigrantes, exemplifica o autor.

Por fim, temos a triade, proposta por Cattani (2020): a incultura, o anti-intelectualismo
e o irracionalismo. O primeiro, o discurso incultural, prega pelo pensamento tosco, primitivo €
agressivo. Normalmente, os individuos inculturais se baseiam nos estereotipos para denegrir o
“outro”, assim como utilizam citagdes descontextualizadas para justificar seus atos,
principalmente citagdes biblicas. As redes sociais sdo vistas, por Cattani (2020, p. 59), como
impulsionadoras da anticultura, pois simplificam as formas de comunicagao, uma vez que “as
opinides e posicionamentos sobre questdes complexas sdo transmitidas com frases curtas e
obscenas, com adjetivos infames e descontextualizados”. Para o autor, hd, no espago online,
uma inversdo, na qual a incultura ¢ assumida com orgulho — o que, em um pais como o Brasil,
no qual metade dos adultos sdo considerados analfabetos funcionais, esse tipo de pratica
fortalece as fake news (Noticias Falsas-Nfs)®2

intolerancia (CATTANI, 2020).

— que, por sua vez, reforga os preconceitos € a

Ja, o anti-intelectualismo, ¢ marcado por uma repulsa ao conhecimento complexo,
principalmente ligados a Filosofia, a Sociologia e a Psicanalise. Esse grupo se manifesta por
meio de declaragdes dogmaticas, fanatismo religioso e a recusa da ciéncia, das artes, da cultura
e das politicas publicas de redugdo da pobreza. Normalmente, atacam o “outro” com a retdrica
do comunismo e do marxismo cultural. Segundo Cattani (2020, p. 61), “diferentemente do
primeiro grupo que absorve as fakes news e as teorias da conspiracdo, esse segmento, adepto
da novilingua, ¢ autor do impulsionador da desinformacao e das teorias mirabolantes” (2020,
p. 61).

De acordo com o anti-intelectualismo, podemos citar, como exemplo, o antipetismo.
Como vimos no primeiro capitulo, nesse posicionamento, os antipetistas possuem uma repulsa
a programas sociais e de inclusdo social, em regides como o Nordeste, que possui uma postura
mais alinhada ao Partido dos Trabalhados. Além disso, os antipetistas t€ém aversao “a classe C
emergente e ao seu poder de compra por parte de segmentos mais elitizados (classe alta e média
alta)” (OLIVEIRA, 2016, p. 195).

Por ultimo, temos o irracionalismo, que ¢ formado por um grupo ideoldgico
segregacionista, que acredita na repressdo e na eliminagdo do diferente. Conforme explica
Cattani (2020, p. 62), os individuos pertencentes ao irracionalismo sdo, sobretudo, intolerantes,

e, na maioria das vezes, ligam-se a movimentos arquirreacionarios. Eles sdo mentores de uma

32 O conceito de fakes news sera explicado na proxima segao.
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minoria altamente preparada, formulando regras e leis que preveem a extingdo dos
“segmentados segregados”. Esse grupo, por exemplo, considera a desigualdade social
procedente e necessaria, além disso, se colocam contra a educagao libertaria, sendo a favor de
uma educagao elitista e home scholling, o que garantiria, segundo Cattani (2020), o legado de
crengas da familia tradicional.

Segundo Eco (2019) e Cattani (2020), todas essas caracteristicas, que enxergamos
necessarias para a percep¢ao da intolerancia, partem de uma frustragdo individual ou social,
impulsionada por alguma crise econdomica ou humilhacdo politica, suscitada, segundo Eco
(2019), “pela pressao de grupos subalternos” (ECO, 2019, p. 50). Este elemento desencadeador
da intolerancia €, justamente, o que abordamos no primeiro capitulo: uma frustracdo, uma
insatisfacao politica, tendo seu marco inicial nas manifestagdes de 2013, resultando em uma
crise politica e em uma polarizagdo, materializadas na intolerancia de grupos inflexiveis e
intransigentes, marcados pela aversdo, que vem acompanhada da raiva e, por fim, manifestam-

se no 6dio e na violéncia (CATTANI, 2020).

2.2 AINTOLERANCIA NO BRASIL
Segundo Schwarcz (2019), a intolerancia no Brasil tem suas raizes em um passado
violento, marcado pela dominagdo colonial e pela escraviddo. Nesse cenario, a inclusdo dos
povos diferentes ndo era uma opg¢do, mas, antes, impunha a submissdo e, até mesmo, o
apagamento de varias culturas. A autora aponta que os tratados e documentos dos séculos XVI
e XVII evidenciam uma convivéncia colonial rigida, instaurando dois pontos importantes: o
primeiro ¢ a tentativa de aniquilamento do colonizado; e, o outro, a justificativa de que tal fato
era necessario para o dominio e desenvolvimento da coldnia.
Para Schwarcz (2019), a escravidao, o racismo, o mandonismo, o patrimonialismo e a
corrupcao sdo alguns elementos que marcaram a histéria da intolerancia no Brasil, trazendo
como consequéncia a violéncia e a desigualdade social. O primeiro deles, o sistema

escravocrata, deixou raizes extremamente profundas, no pais, e:

[...] foi bem mais que um sistema econdmico: ela moldou condutas, definiu
desigualdades sociais, fez de raca e cor marcadores de diferenca fundamentais,
ordenou etiquetas de mundo e obediéncia, e criou uma sociedade condicionada pelo
paternalismo e por uma hierarquia muito estrita (SCHWARCZ, 2019, p. 27).

No Brasil, a escraviddo terminou de maneira conservadora e tardia, com a Lei Aurea,
em 13 de maio de 1888. A lei, assinada pela Princesa Isabel, libertava os escravos, mas nao

previa acdes pods-emancipatorias. De acordo com Schwarcz (2019), ¢ exatamente nesse
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contexto que surgem as teorias “darwinistas raciais”, que classificavam a humanidade em ragas,
distribuindo distintas capacidades fisicas, intelectuais e morais. Desse modo, os “homens
brancos e ocidentais ocupariam o topo da piramide social, enquanto os demais seriam
considerados inferiores e com potencialidades menores” (SCHWARCZ, 2019, p. 30).

O resultado desse pensamento ¢ a emergéncia do racismo. Especificamente no Brasil,
até o final do século XIX, a exclusdo de grande parte da populacdo negra de locais de prestigio
social era comum. Conforme explica Schwarcz (2019), basicamente, nada se alterou com a
entrada do século XX, uma vez que os negros foram postos a parte das politicas do Estado,
principalmente no que se refere aos direitos a satde, educagdo, trabalho, moradia e seguranga.

De acordo com Fantini (2014), todo esse processo de escravidao e racismo resultou, no
Brasil, no estigma do “brasileiro branco”, um individuo que parece branco e ¢ aceito como tal.
Do mesmo modo, quando mesti¢os € pardos apresentam uma ascensao social, eles comegam a
ser enxergados como “brancos”, por seus pares. O mesmo ndo acontece com 0s negros que,
mesmo em posi¢des altas na sociedade, continuam sendo tratados como o “outro”. “Aqueles
com fenotipo de pele escura em relacdo a outros grupos raciais sempre serdo percebidos como
negros, ndo importa o quao ricos eles fiquem” (FANTINI, 2014, p. 126).

Marilena Chaui (2001), em seu livro Brasil: mito fundador e sociedade autoritaria, cita
a questao do negro no Brasil por meio de duas ideologias: a de cardter nacional e a da identidade
nacional. A primeira tem um viés pleno e completo, em que a nagdo ¢ totalizada e misturada.
Semioticamente falando, €, de acordo com o ponto de vista do sujeito dominante, um pais da
mistura e da mestigagem (ZILBERBERG, 2007) que permite a constru¢do de uma imagem de
pais formado “pela mistura de trés ragas — indios, negros e brancos — e a sociedade mestiga
desconhece o preconceito racial” (CHAUT, 2001, s/p, ebook).

Sob essa perspectiva, o negro ¢ enxergado pelo paternalismo branco, com carinho e
afeicdo, ambos, se completam e vivem em movimento continuo entre casa-grande e a senzala
(CHAUT, 2001). Ha, portanto, a no¢io de uma escraviddo benevolente, em que os negros sio
aceitos (LANDOWSKI, 2012) pelo homem branco, mas somente se estes respeitarem suas
regras, apagando as suas raizes e cultura.

Por outro lado, a ideologia da identidade nacional define-se como um:

[...] micleo essencial tomando como critério algumas determinagdes internas da nagao
que sdo percebidas por sua referéncia ao que lhe é externo, ou seja, a identidade nao
pode ser construida sem a diferenca. O nucleo essencial é, no plano individual, a
personalidade de alguém, e, no plano social, o lugar ocupado na divisdo do trabalho,
a inser¢ado social de classe. Isso traz como consequéncia que a “identidade nacional”
precisa ser concebida como harmonia e/ou tensao entre o plano individual e o social
e também como harmonia e/ou tensdo no interior do préprio social (CHAUI, 2001,
s/p, ebook).
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Destarte, na ideologia da identidade nacional, o negro ¢ um objeto, uma coisa alienada.
Ha, desse modo, a segregagao ou exclusao do “outro” — o negro — (LANDOWSKI, 2012), que
¢ tratado pelo branco de maneira violenta e agressiva. Logo, nessa identidade, temos a violéncia
branca e alienacdo negra como duas formas de consciéncia, definidas por uma instituicdo, a
saber: a escravidao (CHAUI, 2001). Contudo, cabe ressaltar que, nos dois entendimentos, os
negros sao vistos como o “outro”, lhes retirando a condi¢ao de sujeitos sociais e/ou politicos.

De acordo com Chaui (2001), essas caracteristicas da sociedade colonial escravista, ou
“cultura senhoria”, sdo evidentes na estrutura hierarquica brasileira, fortemente verticalizada.
Em outras palavras, as relacdes sociais sdo marcadas por um sujeito superior, que manda, € um
inferior, ao qual cabe, apenas, a obediéncia. Haja vista que as diferengas e as assimetrias sao
sempre convertidas em desigualdades sociais, em que o “outro” nunca serd reconhecido como
sujeito.

O outro jamais ¢ reconhecido como sujeito nem como sujeito de direitos, jamais ¢é
reconhecido como subjetividade nem como alteridade. As relagdes entre os que se
julgam iguais sdo de “parentesco”, isto €, de cumplicidade ou de compadrio; e entre
0s que sdo vistos como desiguais o relacionamento assume a forma do favor, da
clientela, da tutela ou da cooptac@o. Enfim, quando a desigualdade é muita marcada,
a relacdo social assume a forma nua da opressao fisica e/ou psiquica. A divisdo social
das classes ¢ naturalizada por um conjunto de praticas que ocultam a determinagdo
histérica ou material da explora¢do, da discriminagdo e¢ da dominagdo, e que,
imaginariamente, estruturam a sociedade sob o signo da nac¢do una ¢ indivisa,
sobreposta como um manto protetor que recobre as divisdes reais que a constituem
(CHAUI, 2001, s/p, ebook).

Portanto, a questao racial ¢ um dos principais fatores que explicam a intolerancia no
Brasil, sendo responsavel por altas taxas de violéncia. Schwarcz (2019) cita o assassinato da
Vereadora Marielle Franco como um exemplo de atos racistas e intolerantes. Para a autora,
Marielle representava uma exce¢do, em relagdo as estatisticas da condi¢do dos negros
brasileiros. Ela se formou na universidade, defendeu mestrado e ingressou em uma carreira
politica. Contudo, seguindo a l6gica de Fantini (2014), mesmo tendo alcangado lugares de
prestigio, continuava sendo o “outro”, aquele que ndo se encaixava nos espagos sociais que
ocupava.

Em todo caso, para Schwarcz (2019), a morte da Vereadora tomou rumos inesperados,
alcancando um impacto nacional e internacional, levando Marielle a superar o anonimato que,
comumente, atinge pessoas que possuem a mesma cor, género e origem social que ela. Marielle
“virou um simbolo de luta das minorias por um Brasil mais cidaddo e inclusivo. Ja seu lema, ‘a

gente se encontra na luta’, transformou-se em plataforma ampla, com o Brasil e o planeta
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assistindo a todo tipo de manifestacdo quando sua morte completou um ano” (SCHWARCZ,
2019, p. 181).

O mandonismo, terceiro ponto apontado por Schwarcz (2019), tem sua origem no
latifundio, quando, na época da Coldnia, poucos homens concentravam a propriedade de terra,
em geral monocultores. Logo, o modelo colonial brasileiro era composto por mdo de obra
escrava e pelo personalismo dos mandos privados, ou seja, dos senhores de terra. A decorréncia
do mandonismo foi a concentragcdo de renda em certos grupos brasileiros, o que acarretou um
aumento na desigualdade social e a exclusao do “outro”, pelo “eu” que detém o poder.

Isto posto, Schwarcz (2019, p. 64) explica que a Republica, no Brasil, ja nasceu fragil,
marcada por um “passado escravocrata, autoritario e controlado pelos mandonismos locais”.
Assim, tornou-se um campo fértil para o patrimonialismo e para a corrupgao, em que, aquele —
o patrimonialismo — corresponde a relagao entre o Estado e a sociedade, mais especificamente,
quando um bem publico é apropriado privadamente. Estes dois aspectos sdo o que poderiamos
classificar como hierarquia social e praticas nepotistas.

Segundo a autora, a pratica ¢ antiga, sendo uma das principais caracteristicas
administrativas da Colonia brasileira. Nesse periodo, cabia aos proprietarios de terra, por meio
das camaras municipais, o exercicio do poder politico. Diante disso, os colonos concentravam
o poder e detinham autonomia politica, o que os levavam a subverter a lealdade a Coroa
portuguesa. Para mais, como ressalta Schwarcz (2019), a familia patriarcal também reforca o
patrimonialismo, j& que o Estado, muitas vezes, era visto como um prolongamento do espago
doméstico.

Roberto DaMatta (2020) trata desta questdo, ao problematizar a expressao: “vocé sabe
com quem esta falando?”. Para o autor, o Brasil pode ser interpretado por meio de um rigor, em
que, de um lado, temos um mundo de individuos que estdo sujeitos a lei e, de outro, pessoas as
quais os codigos legais ndo se aplicam. Encontra-se, portanto, uma policia do “eu” e o do
“outro”, na qual, o “eu” ¢é responsavel pela manutencao do poder politico e, o “outro”, nao tem
acesso a esse meio, sendo, continuamente, submetido ao “eu”.

E possivel notar que, do patrimonialismo, derivaram-se inimeros fenomenos
sociopoliticos que percorreram a historia do Brasil, como o voto de cabresto e o coronelismo.
Estes fenomenos representam um ato de “fidelidade” ao chefe local, a qual Schwarcz (2019, p.
79) chama de “bancada de parentes”, isto €, a perpetuacao de um legado privado dentro do
governo. Um exemplo sdo as elei¢des de 2014 e 2018: na primeira, foram eleitos 113 deputados
de sobrenomes oligadrquicos, com parentes politicos estabelecidos; quatro anos depois, esse

numero aumentou para 172 eleitos. Conforme explica Schwarcz (2019):
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No ano de 2018, houve até mesmos casos de “dinastias” que fizeram campanha com
um discurso antissistema, aproveitando a onda em voga contra a politica tradicional.
Esse ¢ o caso de Eduardo e Flavio Bolsonaro, eleitos para Camara e o Senado,
respectivamente, ¢ que ja fazem carreira na politica estadual ¢ nacional. Em
Pernambuco, e segundo matéria da BOL de 17 de dezembro de 2018, o deputado mais
votado, Jodo Campos, ¢ filho do ex-governador Eduardo Campo, morto em 2014
(SCHWARCZ, 2019, p. 83).

O impacto do patrimonialismo sdo a concentragdo de riqueza e a manutengdo, do que
poderiamos chamar, de um “novo coronelismo”, marcado pela presenca dos velhos “caciques
regionais”. Desse modo, o Estado continua sendo visto como uma sucessdo familiar de
politicos, que detém o controle da lei, sendo um “eu” generoso com os aliados e, severo, com
aqueles que pensam diferentemente deste tipo de politica.

A corrup¢do, ja mencionada, é outro ponto importante para compreendermos o
processo de intolerancia no Brasil, principalmente, no periodo de 2013 a 2018 — nosso recorte
de pesquisa. Ela ¢ “uma pratica que degrada a confianca que temos uns nos outros e desagrega
o0 espaco publico, desviando recursos e direitos dos cidaddos” (SCHWARCZ, 2019, p. 88). Para
a autora, no caso brasileiro, a corrupcao esta fundamentalmente no mundo da politica, presente
em todos os momentos da historia do pais, iniciando no Periodo Colonial, na constitui¢ao da
Reptblica, na construgdo de Brasilia, durante a Ditadura militar e, desde 2014, em voga, com
a “Operacao Lava Jato” e os escandalos do “Mensaldo”.

Em complemento a esses pontos, Chaui (2001) afirma que a sociedade brasileira ¢
autoritaria, e esse autoritarismo € percebido por meio de alguns tracos marcantes. O primeiro
deles ¢ a estrutura senhorial da Colonia, que deixa como heranga a naturalizagdo das
desigualdades sociais (mulheres, negros, indios, imigrantes, migrantes e idosos) e das
diferencas, seja do desvio da norma (étnicas e de género) ou da moral (homossexualidade). De
acordo com a autora, ¢ “essa naturalizacdo, que esvazia a génese historica da desigualdade e da
diferencga, permite a naturalizagdo de todas as formas visiveis e invisiveis de violéncia, pois
estas ndo sdo percebidas como tais” (CHAUT, 2001, s/p, ebook).

Ja, o patrimonialismo, € estruturado a partir das relagdes privadas, que possuem como
base o mando e a obediéncia, tendo, como resultado, uma recusa de operar direitos civis € a
presenca de dificuldades pelas lutas de determinados segmentos. Isso leva, segundo Chaui
(2001), a maxima de que, para dominantes, a lei € privilégio; para os dominados, repressao.
Outro aspecto ¢ a indistingao entre o publico e o privado, que, segundo a autora, “do ponto de
vista dos direitos, ha um encolhimento do espaco publico; do ponto de vista dos interesses

econdmicos, um alargamento do espago privado” (CHAUTI, 2001, s/p, ebook).
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Chaui evidencia, também, o fascinio pelos signos de prestigio e de poder, como uma
caracteristica da sociedade autoritaria brasileira. A consequéncia disso € a perpetuacdo de uma
divisdo social entre um “eu” superior € um “outro” inferior, como podemos notar, nos exemplos
de autora, a saber: o uso de titulos honorificos, como doutor, sem haver uma relacdo de
pertinéncia com a atribui¢do; a manuten¢do de criadagem doméstica, “cujo numero indica
aumento (ou diminui¢do) de prestigio e de status, ou, ainda, como se nota na grande valoriza¢ao
dos diplomas que credenciam atividades nao-manuais e no consequente desprezo pelo trabalho
manual” (CHAUTI, 2001, s/p, ebook).

Além dessas situacdes, a pesquisadora aponta, ainda, o menosprezo pelo salério-
minimo, por parte dos dominantes, assim como o descumprimento de algumas leis trabalhistas
e a culpabiliza¢do, dos desempregados, pelo desemprego. Em suma, s@o praticas e processos
que seguem um padrdo, que se repete desde quando o Brasil era Colonia. Por fim, o Gltimo
ponto, aludido pela autora, ¢ o desenvolvimento de agdes com o objetivo de criar uma imagem
de boa sociedade, bloqueando “o trabalho dos conflitos e das contradigdes sociais, econdmicas

e politicas” (CHAUT, 2001, s/p, ebook). Portanto, uma sociedade que:

[...] expde conflitos e contradi¢des, ¢ claramente percebida como perigosa para o
Estado (pois este ¢ oligarquico) e para o funcionamento “racional” do mercado (pois
este s6 pode operar gracas ao ocultamento da divisdo social). Em outras palavras, a
classe dominante brasileira ¢ altamente eficaz para bloquear a esfera ptiblica das agdes
sociais e da opinido como expressdo dos interesses e dos direitos de grupos e classes
sociais diferenciados e/ou antagonicos. Esse bloqueio ndo ¢ um vazio ou uma
auséncia, isto é, uma ignorancia quanto ao funcionamento republicano e democratico,
e sim um conjunto positivo de agdes determinadas que traduzem uma maneira também
determinada de lidar com a esfera da opinido: de um lado, os mass media
monopolizam a informagao, e, de outro, o discurso do poder define o consenso como
unanimidade, de sorte que a discordancia ¢ posta como perigo, atraso ou obstinagdo
vazia (CHAUI, 2001, s/p, ebook).

Torna-se notorio, assim, que hd uma ressignificagdo dos conflitos e contradigdes,
direcionada as camadas populares, junto ao desprezo condescendente aos opositores em geral.
Em outras palavras, esses conflitos continuam a existir, mas sdo mascarados, tratados como
sindnimos de perigo, desordem, devendo ser freados por meio de repressdo policial e militar.
Em suma, ¢ uma tentativa de manter uma superioridade do “eu”, criando um cenario de
naturalizacao das desigualdades e das exclusdes socio econdmica, que €, segundo Chaui (2001),
perpetuado por diversos setores, como o politico, o econdmico e o midiatico.

Em complemento, Schwarcz (2019) explica que, comumente, o Brasil tende a negar seu
autoritarismo e sua intolerancia com “outro”. Por isso, muitos definiam a escravidao, no pais,
COmMo a menos perversa; o racismo, como inexistente ou brando; as questdes de género, como

idilica; a convivéncia com os indigenas, como pacifica; e a Ditadura militar, como “ditabranca”.
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Porém, toda essa negativa e tentativa de suavizar o passado violento sdo, também, uma forma

de intolerancia.

A sociedade desse pais de longa convivéncia com a escraviddo e com grandes
dominios rurais privados preservaria, mesmo na contemporaneidade, uma espécie de
ritual nacional de oposicdo as distincias sociais, de género, de religido, de raga,
quando na pratica e no cotidiano as reitera. [...] ao lutar o ‘ritual da tolerancia’,
passamos a praticar o oposto; o confronto e a expressdo aberta da polaridade que,
como vimos mostrando, sempre existiu na nossa historia, mas andava silenciada.
Talvez por isso, hoje em dia muitos brasileiros ndo se preocupem mais em se definir
como pacificos, preferem desfilar sua intolerancia (SCHWARCZ, 2019, p. 211).

Com isso, na atualidade, ha uma emergéncia da polarizacdo entre o “eu” e o “outro”,
entre “nds” e “eles”. Esse binarismo divide a sociedade entre: honestos versus corruptos; bem
versus mal; grupos familiares versus individuos degenerados; catolicismo versus
protestantismo; o velho versus o novo, e outros pares, que se fortalecem em uma narrativa
continua. Logo, essa polaridade produz, segundo Schwarcz (2019), uma onda de 6dio e afeto
que atinge, tanto as institui¢des, como as relagdes sociais e pessoais. O resultado ¢ um novo
comportamento, em que deixamos de esconder, de negar a intolerancia, e passamos a exalta-la,
principalmente, em momentos de polarizacdo politica e de avangos das redes sociais. Mais do
que isso, esses tragos comecam a serem expostos quando sdo legitimados por um lider, como
Bolsonaro, enquanto presidente da Republica, por exemplo.

No Brasil, isso fica evidente, segundo a autora, a partir da crise politica iniciada em
2013, com manifestacdes de rua, recessao econdmica, aumento do desemprego, diminuicao dos
niveis de renda, descrédito com o sistema politico e, principalmente, a partir das dentincias de
corrupcdo. H4, portanto, uma intolerdncia coletiva, uma “aversdo a tudo que ndo ‘nos’ diz
respeito ou ndo ‘nos’ representa” (SCHWARCZ, 2019, p. 215). Essa aversdo se mostra, no
entanto, em relacdo a um inimigo comum: o “outro”, distante dos principios do “eu”.

As manifestacdes de rua de 2013 e 2014 evidenciavam, justamente, esse ponto: de um
lado, grupos com pautas de esquerda e, de outro, grupos com pautas de direita, que nao
convergiam em nenhum aspecto. Segundo Freitas (2020), existe, ainda, a partir das
manifestagdes pro-impeachment, em 2016, uma mudancga de comportamento da classe média,
que se consolida como uma posi¢ao autoritaria, marcada por uma politica assentada no desprezo
das desigualdades. Nesse cenario, o “outro” ndo ¢ mais visto “como ‘o agonista’, ‘o adversario’,
mas ‘um antagonista’, ou seja, ‘um inimigo a ser destruido’” (FREITAS, 2020, p. 29).

Em concordancia com esta reflexdo, Schwarcz (2019) expde que o problema dos
protestos, iniciados a partir de 2013, ndo ¢ a diferenga entre os polos, que faz parte de toda a
sociedade politica, mas a intolerancia, em si. “O certo € que, desde o impeachment da presidente

Dilma Rousseff, em 2016, destampou-se o caldeirdo dos ressentimentos, que desaguou numa
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politica deliberada de 6dios e polarizagdes” (SCHWARCZ, 2019, p. 217). A intolerancia
transborda, de acordo com a autora, no ano de 2018, sobretudo nas elei¢des presidenciais.

De acordo com uma matéria, publicada no jornal Folha de Sdo Paulo, em 13 de janeiro
de 2019, os crimes ligados a intolerincia tiveram seu dpice nos trés meses — agosto, setembro
e outubro — de campanha presidencial, em 2018. Ao todo, foram 16 casos por dia, um nimero
trés vezes maior que o do primeiro semestre. Em outubro, més do primeiro e segundo turnos,
foram mais de 560 boletins, tendo um crescimento, comparado com o ano de 2017, de 171%
em relagdo a intolerancia religiosa, 75% em denuncias de homofobia, 85% de intolerancia por
origem, e um aumento de 15% dos registros, ligados ao preconceito de cor e de raca.

Uma pesquisa, divulgada pelo Datafolha e pelo Indices do Forum Brasileiro de
Seguranga Publica (FBSP), de 2018, mostra que o crescimento da intolerancia liga-se a questdo
da deficiéncia de uma Educagdo Publica de Base. A pesquisa revela que, quanto menor o indice
de escolaridade, maior a escolha por solugdes autoritarias. Em uma escala de zero a dez, o Brasil
atingiu o indice de 8,1, no que se refere a aceitagdo e ao endossamento de posi¢des mais
autoritarias. Existe, portanto, conforme evidencia a pesquisa, uma maioria da populacido que
vé, no uso da violéncia e da intolerancia, a melhor alternativa de governo.

A intolerancia, também, pode ser percebida nas redes socais. De acordo com dados da
ONG SaferNet, que atua na promogao e defesa dos direitos humanos na infernet — em parceria
com a Central Nacional de Denuncias de Crimes Cibernéticos, ¢ com o suporte da Policia
Federal ¢ do Ministério Publico Federal — entre 2006 e¢ 2017, foram recebidos 2.061.141
denuncias de discurso de 6dio nas redes, sendo, 28% desse numero, denuncias de racismo,
seguidas por intolerancia religiosa, neonazismo, xenofobia, homofobia e violéncia contra a

mulher. O crescimento das dentincias pode ser observado na imagem 11:

Imagem 11- Nimero de atendimentos por assunto
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De acordo com os dados fornecidos pela SaferNet, em 2007 foram realizadas 264
denuncias. Em 2013, ano do inicio das manifestagdes, no Brasil, foram 8.352 atendimentos
andénimos e, o maior salto, foi de 2017 para 2018, com 54,3%, sendo realizadas 15.983
denuncias, em 2017 e, 24.662, em 2018. Ja em 2019, esses numeros chegaram a 30.389
dentuncias de atividades cibernéticas. Segundo a ONG, um aumento significativo de denincias
de discurso intolerante foi notado durante o segundo turno das elei¢cdes de 2018, entre os dias
7 e 28 de outubro. Durante esse periodo, houve um aumento de 2.369,5% em dentncias de
xenofobia, 630,52% de apologia e incitacdo a crimes contra a vida, 548,4% de neonazismo,
350,2% de homofobia, 218,2% de racismo, e 145,13% de intolerancia religiosa.

Vale destacar que os discurso de 6dio contra mulheres sdo somados a categoria de
incitacdo de crimes contra a vida. Segundo pesquisa da BBC, em parceria com a SaferNet, o
aumento nas dentncias de crimes de xenofobia esta diretamente ligado ao resultado do primeiro
turno das eleigdes, ja que os votos do Nordeste levaram as eleigdes para o segundo turno. Em
sua maioria, 0os ataques virtuais vinham acompanhados de frases como: ‘“Nordestino ndo ¢
gente”, “Se o nordestino tivesse a cabeca redonda pensaria melhor” e “Vamos separar o
Nordeste do resto do Brasil”.

O site da rede social Facebook foi o responsavel pela maior parte das dentincias: 13.592
tinham as URLs da plataforma. O Twitter aparece em segundo, com 1.509, seguido do
Instagram, com 1.088, e do YouTube, com 400. Outro ponto levando pela pesquisa da BBC, em
parceria com a SaferNet, foi o fato de que a produgao e difusdo das fake news, durante os anos
de 2014 a 2018, ajudaram a aumentar o nimero de discursos intolerantes, expressos em forma

de 6dio, preconceito e discriminacao.

2.3 INTOLERANCIA NO QUADRO TEORICO DA SEMIOTICA

A significagdo € o objeto de analise da teoria semidtica de linha francesa. Sendo assim,
podemos inferir que tudo que ¢ compreendido, que desemboca no entendimento humano, €
susceptivel de andlise semiotica, incluindo os fendmenos sociais, como a intolerancia. Contudo,
antes de nos aprofundarmos no quadro tedrico-metodolégico dos discursos intolerantes, na
semiotica, devemos situar dois pontos: o primeiro diz respeito a diferenga entre “intolerancia
primaria” e “intolerancia secundaria” (BARROS, 2019; BUENO, 2020) e, o outro, volta-se para

a questdao do género discursivo, isto €, as formas-padrdo “relativamente estaveis” de um
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enunciado, em relagdo ao seu “conteudo tematico” (esfera de sentido), “composi¢ao” (estrutura
formal) e “estilo” (estilistica da lingua) (BAKHTIN, 2000).

Segundo Bueno (2020), a intolerancia primaria liga-se a nocao de intolerancia na
linguagem. Esta ocorre quando o “eu” concebe a imagem negativa do “outro”, da alteridade,
em que o diferente ¢ visto como ameacador, devendo, portanto, ser descartado, banido e, por
vezes, aniquilado. Logo, a intolerancia primaria € a relacdo “eu” versus “outro” — foco principal
deste trabalho. E, desse modo, uma intolerancia voltada para os pontos que o “eu” considera
negativos, no “outro”, mobilizando temas como o racismo, a homofobia, o machismo, a
xenofobia e outros. Conforme explica Bueno (2020, p. 42), é a “intolerancia contra negros,
mulheres, populagdes originarias, populagadoLGBTQI+, imigrantes e refugiados”.

Por outro lado, a intolerancia secundaria, ¢ direcionada para a intolerancia da
linguagem, no que se refere, por exemplo, as variacdes linguisticas e aos sotaques. Sobre isso,
Barros (2019) explana que esse tipo de intolerancia volta-se, principalmente, para os
preconceitos em relacdo a “variedade linguistica empregada, as diferentes linguas, aos
analfabetos e iletrados” (BARROS, 2019, p. 3). Além disso, ela pode estar presente, conforme
explica a autora, em material de ensino de idioma e de literatura, inclusive, em dicionarios e
gramaticas.

Em consonancia, Bagno (2003) explica que, devido as situagdes politicas, econoOmicas
e sociais, os grupos dominantes de uma determinada sociedade nomeiam um padrao do “dizer”,
uma variedade de prestigio, isto ¢, “aquela usada na literatura, nos meios de comunicacao, nas
leis e decretos do governo, ensinada nas escolas, explicada nas gramaticas, definidas nos
dicionarios, padrao” (BAGNO, 2003, p. 28).

A partir dessa concepgdo, os demais tipos de variedades linguisticas, relacionadas,
muitas vezes, a regido geografica, classe social, faixa etdria e nivel de escolarizagdo, sdo
tratadas de forma preconceituosa, como um erro a ser eliminado, e ndo incorporado a variacao
linguistica, presente na sociedade.

Acerca disto, Bueno (2020) afirma que:

[...] a intolerancia da linguagem pode servir para camuflar ou atenuar uma
intolerancia latente mais grave do ponto de vista social em relagdo a minoria. Por isso,
a intolerdncia da linguagem pode ser usada como estratégia para criticar minorias,
pois assim ndo se corre o risco de ser acusado de ser racista, homofobico, entre outros
qualificativos possiveis do sujeito intolerante (BUENO, 2020, p. 43).

Dessa maneira, temos duas formas de intolerancia que andam lado a lado. Contudo, o
nivel de violéncia varia, entre a primadria, sendo mais violenta, e a secundaria, menos agressiva.

Por isso, comumente se utiliza, como explica Bueno (2020), a intolerancia da linguagem
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secunddria para atenuar ou encobrir a intolerancia na linguagem primadria. Entao, critica-se, por
exemplo, as letras do sotaque nordestino, quando, na verdade, o desejo era discriminar a origem
social do outro.

O segundo ponto a ser abordado — antes de apresentarmos a intolerancia sob o prisma
da semidtica — ¢ o género discursivo, relativo a intolerancia. Conforme explica Barros (2011),
os discursos intolerantes ndo se estabelecem como um tipo textual ou um género discursivo, tal
como propde Bakhtin (2000). Para este, “qualquer enunciado considerado isoladamente ¢&,
claro, individual, mas cada esfera de utilizacdo da lingua elabora seus tipos relativamente
estaveis de enunciados, sendo isso que denominamos géneros do discurso” (BAKHTIN, 2000,
p- 279). Desse modo, os géneros discursivos sdo enunciados relativamente estaveis, inseridos
dentro de uma concepg¢do socio historica e ideoldgica, da linguagem, ndo podendo ser
dissociados da interacdo verbal. Os géneros apresentam uma estrutura composicional, uma
tematica e um estilo (BAKHTIN, 2000).

A composicao refere-se ao aspecto formal do texto, que sdo os procedimentos, as
relacdes e organizagdes do texto, em outras palavras, a estrutura e o acabamento do texto,
levando em consideragdo, os participantes. A tematica corresponde aos temas do discurso, que,
na semidtica, referem-se aos aspectos isotopicos, relacionados com os objetos, sentidos e
conteudos, alcangados a partir de uma esfera discursiva junto a sua realidade socio cultural. Por
fim, o estilo ou, os aspectos expressivos, se referem a selecao lexical, frasal e gramatical, isto
¢, as formas de dizer, dentro de um determinado género discursivo.

Como afirmamos anteriormente, na concep¢do de Barros (2011), a intolerdncia nao
pode ser analisada enquanto um género discursivo, uma vez que ela ndo possui uma estabilidade
composicional e de estilo. Segundo a autora, os discursos intolerantes “participam de varias
esferas de a¢do ou mesmo de todos, e tém composicao e estilos também diferentes, s6 podendo
ser classificados tematicamente, ou seja, pela organizagdo do plano de conteudo” (BARROS,
2011, p. 256).

Logo, podemos depreender que nesses discursos ha uma estabiliza¢do tematica. Quanto
ao estilo e a composicdo, a intolerdncia pode se manifestar de muitos modos, em diversas
esferas de atividades, sejam elas politicas ou familiares, por exemplo, e nos mais diversos
géneros (noticias, comentarios de redes sociais, sermoes, etc.) e tipos textuais (narrativo,
descrito, dissertativo-argumentativo, expositivo, injuntivo e dialogal).

Posto isso, a no¢do de intolerancia, na semiodtica — assim como nas demais teorias

expostas na introducdo deste capitulo —, parte do pressuposto de uma interagao entre sujeitos,
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tendo, de um lado, o sujeito intolerante, o “eu”, em oposi¢do aquele que sofre a intolerancia,
denominado o “outro”.

Desse modo, nossa constru¢dao teorica se embasa nos estudos de alteridade,
desenvolvidos por Landowski (2012), seguindo os quatro procedimentos de construgdo dos
discursos intolerantes, propostos por Barros (2011; 2015; 2014; 2016), a saber: organizagdo da
narrativa, sobretudo o percurso da sanc¢do; constituicdo dos percursos passionais; elaboragao
dos temas e das figuras semanticas do discurso; perspectivas tensivas. Em paralelo a discussao
desenvolvida por Barros (2011; 2015; 2014; 2016), utilizaremos, também, as contribui¢des de

Bueno (2011; 2016; 2020) e de outros autores pertinentes.

2.3.1 A alteridade na semiotica

Conforme expde Landowski (2012), em um primeiro momento, todo sujeito ¢ inteiro
por si s0, igual ao seu semelhante, independente de quem ele seja. Contudo, ao passarmos para
o plano das praticas sociais, analisando as relagdes entre sujeitos em situa¢do, o que fica
evidente sdo as diferengas, pois, cada sujeito apresenta realidade, papéis e estatutos singulares.

Destarte, o autor afirma que a existéncia de um sujeito est4 atrelada a sua relagdo com
o “outro”. Isso significa que o sujeito se constitui pela alteridade, pela diferenga.
Concomitantemente, no Diciondrio de Semidtica, Greimas e Courtés (2016) conceituam
alteridade como a operacao que reconhece a diferenca, que se opde a identidade. Esta, por sua

vez, ¢ compreendida como:

O conceito de identidade, ndo definivel, opde-se ao de alteridade (como “mesmo” a
“outro”), que também ndo pode ser definido: em compensacdo, esse par ¢
interdefinivel pela relagdo de pressuposigdo reciproca, e ¢ indispensavel para
fundamentar a estrutura elementar da significagdo. (...) A identidade serve
igualmente para designar o principio de permanéncia que permite ao individuo
continuar o “mesmo”, “persistir no seu ser”, ao longo de sua existéncia narrativa,
apesar das modificagdes que provoca ou sofre (GREIMAS; COURTES, 2016, p. 251-

252).

Greimas e Courtés (2016, p. 142) explanam que os conceitos de identidade e alteridade
estdo atrelados ao discreto (ou, ao seu sindnimo, descontinuidade). Conforme salienta Sobral
(2016, p. 126), ““0 mundo natural € visto como uma continuidade que o0 mundo humano rompe
a fim de criar sentido”. Sob essa perspectiva, identidade e alteridade sdo constituidas por meio
de uma ruptura da continuidade, isto ¢, da percepcao da diferenga, referente, portanto, a criacao

do sentido. Desse modo, ao se deparar com o outro, o sujeito — o “eu” — identifica suas
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diferengas, a0 mesmo tempo em que as usa para identificar a si mesmo. Logo, o sujeito se
constitui tanto pela identidade quanto pela diferenca.

Para Lopes (1997, p. 36), essa relacao define-se do seguinte modo: “tudo o que um
elemento discursivo € ele o ¢ em relagdo a todos os demais elementos que participam do seu
mesmo sistema”. Assim, o “sentido” aparece aos individuos por meio da relagdo entre
identidade e alteridade, sobretudo, no processo de distin¢ao, isto €, afirmar o que o “eu” nio &,
em relagdo ao “outro”. Dessa forma, o “eu” concebe sua identidade, por exemplo, “homem”,
“branco” e “heterossexual”, porque existem sujeitos que nao sdao “homens”, “brancos” e
“heterossexuais”.

O “eu” se institui como o “Sr. Todo Mundo” (LANDOWSKI, 2012, p.), o homem do
mundo, o gentleman. O “Sr. Todo Mundo” ¢é:

[...]umindividuo que se caracteriza essencialmente por seu senso de adequagdo, sabe
oferecer a todo instante as marcas de uma perfeita adesdo as normas do grupo ao que
pertence. Melhor: nesse quadro, ele manifesta um tal & vontade que quase poderiamos
nos perguntar se, mais do que curvar-se aos usos, nao ¢, na realidade, que os inventa
e que da o tom fornecendo, por seus comportamentos, suas ‘boas maneiras’, seu
constante a-propoésito no discurso ¢ no porte, a ilustragdo em carne ¢ 0sso (ou o
exemplum imaginario) daquilo que as ideias, ou pelos menos os standards éticos e
estéticos do grupo considerado séo capazes de produzir de ‘melhor’ (LANDOWSKI,
2012, p. 37).

Depreendemos que “o homem do mundo” ordena o que ¢ diferente dele; ele institui o
“outro”, dentro dos valores do grupo de referéncia. Nesse caso, ele €, ou, como observa
Landowski (2012), ele parece ser um homem tolerante, sem preconceitos, mas, ao contrario,
ele aponta os desvios de comportamento do “outro”, impondo sua eliminagdo. Ou seja, ele
simula uma assimilacao ao diferente, criando uma falsa aceita¢do, quando, na verdade, rejeita
0 “outro”, e o faz se livrar “daquilo que faz com que ele seja o outro — em suma, de reduzir o
outro ao mesmo” (LANDOWSKI, 2012, p. 8).

Desse modo, a identidade e a diferenga estdo ligadas a um pertencer ou nao pertencer
a uma determinada sociedade, padronizada por um tipo de comportamento que reflete
superioridade. Assim, a diferenca entre o “eu” e o “outro” ¢ estabelecida por um processo de
classifica¢@o, ordenado segundo o ponto de vista de uma identidade dominante, que hierarquiza
e classifica o “outro”, por meio da politica, da cultura, da etnia, de questdes sociais e de género.

Como postula Landowski (2012, p. 4), o “eu”, ou o “nods”, foi condenado
“aparentemente, a s6 poder construir-se pela diferencga, o sujeito tem a necessidade de um ele —

dos ‘outros’ (eles) para chegar a existéncia semiotica”’. Desse modo, segundo o autor, para que

o mundo tenha sentido, ¢ necessario que ele seja formado por oposi¢des, visto que, somente
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pela diferenca, os significantes sdo percebidos e associados a valores da ordem existencial,
timica e/ou estética.

[...] o que da forma & minha propria identidade ndo ¢ s6 a maneira pela qual,
reflexivamente, eu me defino (ou tento me definir) em relagdo a imagem que outrem
me envia de mim mesmo; ¢ também a maneira pela qual, transitivamente, objetivo a
alteridade do outro, atribuindo um contetido especifico a diferenca que me separa dele.
Assim, quer a encaremos no plano da vivéncia individual ou como sera o caso aqui —
da consciéncia coletiva, a emergéncia do sentimento de “identidade” parece passar
necessariamente pela intermediagdo de uma “alteridade” a ser construida
(LANDOWSKI, 2012, p. 4).

Diante dessas concepgdes — de que o sujeito constitui sua identidade a partir da relagdo
com o “outro —, Landowski (2012, p. 4) constréi um modelo “de carater geral que permite situar
umas em relagdes as outras diferentes formas de articulagao possiveis de relagao entre ‘Nos’ e
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seu ‘Outro’”. O autor langa mao de um quadro tedrico, que aponta quatro tipos de relagdes entre
0 “Um” e 0 “Outro”, tais quais: a assimilagdo; a admissdo; a segregacdo; e a exclusio (Imagem

12).

Imagem 12- Tipologia das estratégias identitarias

C‘ONJUNC[\O DISJUNC[\O
(Inclusdo) Exclusao
Assimilacdo
¥
Admissido
(Agregacio) Segregacio
NAO-DISJUNCAO NAO - CONJUNCAO

Fonte: Adaptado de Landowski (2012, p. 15).

O modelo desenvolvido por Landowski (2012) constroi um regime de sentido, que
ocorre por meio da copresenga dos actantes, em uma situagao de interagdo. Dessa maneira, ¢
por meio desse contato — nas formas de assimilagdo, admissdo, segregacdo e exclusdo — que se
torna possivel a articulag@o entre o “eu” e o “outro”, tendo, como ponto comum, serem praticas
que ocorrem por meio do discurso, da linguagem.

A representagdo do quadrado semidtico nao €, segundo Landowski (2012, p. 21), uma
estagnacdo, ou uma “grade paradigmatica congelada”. Ao contrario, o intuito ¢ apresentar
categorias que ajudam a orientar os pontos de referéncia, evidenciando as zonas de tensdo e as
vias de passagem. Logo, “esse modelo d4 uma representacao esquematica de uma sintagmatica

e de uma ‘dinamica da mudanca’” (LANDOWSKI, 2012, p. 21). Em complemento, Bueno



114

(2013) destaca que os termos “conjuncao” e “disjuncao”, presentes na elipse, sdo aplicados para
estabelecer uma tipologia da identidade, e ndo como “mediadores entre sujeito e objeto (modo
como surgiram na semioética), mas entre sujeitos em interagao” (BUENO, 2013, p. 43).

Na tipologia das estratégias identitarias de Landowski (2012), a assimilacdo e a
exclusdo aparecem como termos que se assentam no principio do ndo reconhecimento da
alteridade, do apagamento das diferencas do “outro”, em que, na maioria das vezes, o
dissemelhante ¢ visto como uma forma de ameaca, vinda de um alhures. Por outro lado, as
categorias de admissdo e de segregacao buscam, de certa maneira, integrar o “outro”, seja
aceitando-o ou ignorando-o, como veremos a seguir.

Na assimilacdo, tal como ¢ explicada por Landowski (2012), o assimilador rejeita o

“outro”, por meio de uma falsa aceitagdo. Assim:

[...] o Outro se encontra de imediato desqualificado enquanto sujeito: sua
singularidade aparentemente ndo remete a nenhuma identidade estruturada. E ¢
finalmente este desconhecimento — ingénuo e deliberado — que fundamenta a boa
consciéncia do Nos em sua inten¢do assimiladora: ndo sé o estrangeiro tem tudo a
ganhar ao se fundir de corpo e alma no grupo que acolhe, mas, além disso, o que ele
precisa perder de si mesmo para ai se dissolver como lhe recomendam ndo conta,
estritamente falando, para nada (LANDOWSKI, 2012, p. 7).

Temos, portanto, que, na assimilacdo, o outro, para fazer parte de grupo de referéncia
do eu, deve desprezar os tragos que o constituem. Logo, o eu s6 aceita o outro se ele se tornar
um eu, por meio de uma padronizagao e reducao do outro ao mesmo, para que, assim, um dia,
ela possa integrar plenamente o ambiente no qual vive, no caso, o ambiente do eu. Landowski
(2012) ressalta que, nesse caso da assimilagdo, o eu quer deixar transparecer uma imagem de
um homem sem 6dio e sem preconceito, que ndo tende ao extremismo, contudo, se vé na
obrigacdo de tentar sanar os desvios de comportamento do outro, por meio de uma falsa
animosidade.

A exclusdo, por sua vez, procede, nas palavras de Landowski (2012, p. 9) “de um gesto
explicitamente passional que tende a negagdo do Outro enquanto tal. E uma vez acesa, sabe-se
até que extremidades pode levar a furia coletiva de ser Si”. Temos, por conseguinte, a negagao
explicita do outro, uma disjungdo total da identidade do outro. No discurso da exclusdo,
prevalece a soberania dos valores do grupo de referéncia, logo, a alteridade ¢ posta como
negativa, tendo em vista que o outro ndo ¢ instituido dos valores do grupo dominante. Por isso,
ele deve ser excluido, muitas vezes, por meio da violéncia e da flria coletiva, em que o
aniquilamento ¢ visto como a solucao final.

Para Landowski (2012, p. 10), esses dois grupos — assimilador e aquele que pratica a

exclusdo —, t€ém, em comum, a “padronizacdo e ingestdo do mesmo e, correlativamente, triagem



115

e eliminagdo do outro”. Dessa forma, apresentam como maxima a frase: “tal como se apresenta,
vocé ndo tem lugar entre n6s” (LANDOWSKI, 2012, p.10). Logo, o outro € visto como uma
ameaca, ¢ aceitd-lo € ndo reconhecer a si mesmo. Além disso, o autor faz uma importante
ressalva, ao afirmar que o grupo de referéncia, ao assimilar ou excluir, ndo percebe (ou ndo quer
perceber) que eles instauram distancias e desigualdades sociais, étnicas, politicas, econémicas,
educativas, culturais e outras.

Assim, a produgao da diferenca nesses dois grupos € contemplada por meio de dois
planos, segundo Landowski (2012). O primeiro ¢ da ordem do referencial, isto ¢, a diferenca ¢
construida por meio de termos bioldgicos e socioldgicos. Um exemplo desse nivel sdo as teorias
dos “darwinistas raciais”, que agrupam a humanidade em ragas distribuidas de acordo com suas
capacidades fisicas, intelectuais e morais, nos quais, a “raca branca” ¢ a superior e a “negra”,
inferior.

O segundo plano exposto por Landowski (2012, p. 14) é o propriamente semidtico.
Nele, as diferencas sdo “tratadas a maneira dos tracos distintivos do plano de expressdo de uma
lingua, isto ¢, consideradas como o equivalente de tantas oposi¢des fonologicamente”. Tal
concepgao permite a construgao do universo de sentido e de valores, que nos permite analisar
a relagdo entre o eu e o outro, na interagao.

Diferentemente dos dois primeiros termos, temos na segregagao uma nao exclusao total,
na qual, o principal objetivo € a manutencdo de uma determinada distincia, permitindo que ndo
haja uma mistura entre a identidade e a alteridade. Poderiamos dizer, desse modo, que a
segregacdo ¢ um meio-termo da exclusdo, uma vez que ndo permite que haja contatos entre os
diferentes, mas ndo tem como propdsito “uma solucdo final, ndo ha exclusdo absoluta”
(LANDOWSKI, 2012, p. 17).

Barros (2015) cita, como exemplo da segregacao, o apartheid, um regime de separacao
racial ocorrido na Africa, durante os anos de 1948 a 1994. Durante esse periodo, os negros eram
segregados, ou seja, ndo podiam frequentar espacos publicos, nem ter acesso a educagdo e a
alguns postos de trabalho. Assim, para Barros (2015, p. 63), nesse regime proposto por
Landowski (2012), o outro deve ser mantido distante do eu, evitando, desse modo, qualquer
tipo de “contaminacdo”, mas, novamente, ndo visa exclusao absoluta.

Por fim, a admissdo ¢ o regime mais otimista, dentre os quatro, citados, uma vez que
ele agrega e aceita o diferente, o outro. Nas palavras de Landowski (2012, p. 21), a admissao
favorece o “principio de aproximagao entre identidades distintas”. Em vista disso, o eu € 0 outro
coabitam o mesmo espaco e as diferencas sdo conservadas. Portanto, vive-se uma relagao

efetiva entre Sujeito e Sujeito, em que, ambas as partes, nao carecem renunciar sua identidade
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para aceitar o ouro, ao contrario, ha uma aproximagdo de identidades distintas, por meio de
valores da diversidade e da aceitagdo do diferente.

E sabido que Landowski (2012) desenvolve, ainda, no &mbito da alteridade, as formas
que dao identidade ao outro, e que emergem na interagdo. Apesar de voltarmo-nos, nesta
pesquisa, especificamente, as formas de percep¢do que o eu reserva ao seu dessemelhante —
assimila¢do, exclusdo, admissdo, segregacdo —, apresentaremos, brevemente, a metafora
“zoossocial”, proposta pelo semioticista, para elucidar os estilos de vida dos sujeitos na relagao
com o outro, a saber: o esnobe, o dandi, o camaledo e o urso.

Nesse contexto, o esnobe ¢ um migrante social, ele deseja a ascensdo, ele quer se
adequar as normas do grupo ao qual pertence, € v€ o “Sr. Todo Mundo” como um modelo a ser
seguido. Ja o ddndi também busca a ascensdo, mas quer se diferenciar, se disjuntar da sociedade
em que vive. Por outro lado, o camaledo “consiste, muito discretamente, em se fazer passar por
alguém que ja pertence ao mesmo mundo, embora, na realidade, ele jamais tenha se disjunto do
universo” (LANDOWSKI, 2012, p. 38). Desse modo, o camaledo marca qualquer tipo de
negacdo a identificagdo. Por fim, o urso ¢ marcado por um estilo de vida solitario, ndo querendo
entrar em conjungdo com o mundo social.

Isto posto, percebemos que os efeitos de sentido projetados pelo esnobe e pelo dandi é
de um “querer-parecer”’; em contrapartida, o urso e o cameldo apresentam um simulador do
“querer-ser”. Landowski (2012, p. 40) nos atenta ao fato de que os estilos do Outro (esnobe,
dandi, camaledo, urso) ndo sdo inflexiveis, no quadrado. Ao contrario, os percursos sdo, ao
mesmo tempo, ponto de chegada e de partida para outros estilos, logo, ndo podemos trati-los

de maneira estanque.

2.3.2 A narrativa no sujeito intolerante

No percurso analitico desenvolvido por Barros (2007; 2011; 2015; 2016), para o exame
dos discursos intolerantes, a luz da semioética francesa, a organizagao narrativa, especialmente
a esteira da “sangdo”, apresenta-se como o primeiro ponto a ser trabalhado. Para
compreendermos a san¢do, partiremos do programa narrativo da manipulagdo, mais
especificamente do estabelecimento de contratos entre destinador e destinatario. Em semidtica,
a manipulagdo corresponde a “uma a¢do do homem sobre outros homens, visando a fazé-lo
executar um programa dado” (GREIMAS; COURTES, 2016, p. 300).

Segundo os autores, a manipulacdo tem como base uma estrutura contratual da

comunicagdo, na qual, o destinador-manipulador emprega um fazer persuasivo, que transforma
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a competéncia modal do destinatario-manipulado de tal maneira, que o coloca em uma posi¢ao
de falta de liberdade, sendo persuadido, nesse caso, a aceitar o contrato proposto. Logo, a
manipulagdo € o agir de um sujeito persuasivo (“fazer-fazer”) sobre o outro, levando-o a querer
e/ou dever fazer alguma coisa.

Barros (2002) sintetiza o percurso do destinador-manipulador em trés etapas: o contrato
fiduciario; o espago cognitivo da persuasdo e da interpretagdo; a aceitacdo ou recusa do
contrato. O contrato fiduciario €, nas palavras de Greimas e Courtés (2016), um fazer persuasivo
do destinador, para levar o destinatario a uma determinada adesdo. No entanto, para que iSso
ocorra, ¢ necessario um espaco cognitivo de persuasdo e de interpretacdo, que se da por meio
de um dizer verdadeiro (ou parece ser verdadeiro) do enunciador, que conduzira o enunciatario
a um “crer-verdadeiro”.

Sobre a aceitacdo ou recursa do contrato, Greimas (2014, p. 123) explica que, para que
o0 contrato seja aceito, ele deve ser lido como verdadeiro, ou seja, ele deve ser calcado em um
simulacro da verdade e compreendido enquanto tal, pois ¢, apenas por meio de adesdo do
destinatario ao contrato, que a manipulagdo tem sucesso. Assim, o fechamento do contrato e,
consequentemente, a evolucdo exitosa da manipulagdo, dependem do sistema de valores do
destinatario-manipulado, que deve coincidir com o do destinador-manipulador: caso haja
incompatibilidade entre esses valores, o contrato nao ¢ estabelecido, ou sequer fechado, ¢ a
manipulacdo € abortada, sem éxito.

Os discursos intolerantes sdo marcados pela ruptura de contratos. De acordo com Barros
(2007), o destinador-manipulador propde, na maioria das vezes, contratos ligados ao
branqueamento da populacdo, ao machismo, a eugenia e outros. Como resultado, todos aqueles
que ndo cumprem com esse acordo tém seus contratos rompidos. Acrescenta-se que o
destinador, nos discursos intolerantes, ¢ o sujeito do poder, cabendo a ele julgar e punir o
destinatario que nao realizou o acordo social (BARROS, 2007, p. 151).

Concebemos, desse modo, a instalacdo da ‘“sancdo”, momento final do percurso
cognitivo. De acordo com Greimas e Courtés (2016, p. 426), a “sancao” inscreve-se no esquema
narrativo e ¢ exercida pelo destinador final. Em concordancia com os autores, Barros (2002)
explica que a “sang@o” ¢ a ultima fase do percurso narrativo, e diz respeito ao percurso do
destinador-julgador. Desse modo, na “san¢do”, o destinador reconhece o sujeito, que, neste
caso, ¢ caracterizado por um fazer, e o julga a partir de suas condutas e de suas operagdes, além

de analisar sua

[...] conformidade ou ndo com o sistema de valores que representa e, também, em
relacdo aos valores implicitados ou explicitados no contrato inicial com o destinador-
manipulador. Cabe-lhes verificar se o sujeito cumpriu o compromisso assumido
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quando da sua instauracdo como sujeito da performance. Conclui-se que toda
interpretag@o, ¢ sangao, se faz em nome de uma ideologia, da qual depende, em suma,
o sentido do percurso narrativo (BARROS, 2002, p. 40).

Esse caminho, conforme explica a autora, ¢ um encadeamento logico de programas
narrativos, caracterizado por dois tipos: o “pragmatico”, que tem por finalidade a retribuig¢ao
positiva ou negativa, € o “cognitivo”, que visa a uma interpretagdo, a um reconhecimento do
sujeito e de sua integragdo, no processo de valores instaurado entre os destinadores. No ambito

da intolerancia, Barros (2011) explica que:

[...] para o exame narrativo dos discursos intolerantes, a hipotese que no momento se
apresenta ¢ a de que esse discurso €, sobretudo, um discurso de sanc¢do aos sujeitos
considerados maus cumpridores de certos contratos sociais: branqueamento da
sociedade, de pureza da lingua, de heterossexualidade e outros. Esses sujeitos sdo,
portanto, no momento do julgamento, reconhecidos como maus atores sociais, maus
cidaddos — pretos ignorantes, maus usuarios da lingua, indios barbaros, judeus
perigosos, arabes fanaticos, homossexuais pervertidos — e punidos com a perda de
direitos, de emprego, ou até mesmo com a morte (BARROS, 2011, p. 256).

Desse modo, os sujeitos que sofrem a intolerancia sdo julgados como maus cumpridores
dos contratos sociais, que variam de acordo com o contexto no qual estdo inseridos (BUENO,
2020). Logo, a organizagdo narrativa da “san¢do” permite que os discursos intolerantes sejam,
sempre, justificados e, até mesmo, aceitos. Em relacdo aos estudos de Landowski, sobre o
eu/nos e o outro, Barros (2015) afirma que o percurso da “san¢do” estd intimamente ligado ao
regime da segregacdo, no qual, a “san¢do negativa” pode levar a uma segregacdo dentro da
sociedade, como um regime de castas, por exemplo. Por outro lado, a exclusdo é mais acentuada
e, talvez, seja a forma mais evidente da intolerancia. Nesse caso, o excluido ¢ o destinatario,
sancionado como mau cumpridor dos contratos sociais.

Nesse sentido, o destinatario € excluido, tanto cognitivamente, quanto
pragmaticamente. No primeiro caso, ele ¢ desmascarado e tem sua imagem figurativizada como
um vildo, que nao obedece aos padrdes impostos pelo destinador, e deve ser excluido da
sociedade. Em decorréncia dessa exclusao cognitiva e, por assim dizer, afetiva, advém a “sansao
pragmatica”, com a puni¢do, por meio do afastamento do convivio social, desde a exclusdo até
a prisdo desse sujeito.

Conforme explica Barros (2015), a “sancdo pragmatica” por meio da exclusdo ¢ dita,
como a mais intensa e passional das ag¢des intolerantes, evidenciando o medo e o 6dio, paixdes
que serdo trabalhadas na proxima secao. Nao obstante, a exclusao exacerba as diferencas entre
0 eu € o outro, ndo permitindo a possibilidade de conciliagdo ou neutralizacdo. Um exemplo

sdo os homossexuais, que sdo sancionados cognitivamente como “pestes”, “escoria”, “doentes”
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e “nojentos” e, por isso, devem ser punidos, pragmaticamente, desde a exclusdo do sistema de
saude até a morte (BARROS, 2015, p. 67).

O medo de uma sang¢ao negativa, também pode levar o destinatario a se assimilar. Como
Landowski (2012) assevera, a assimilagao € um regime no qual o outro deve abrir mao daquilo
que o caracteriza como alteridade. H4, portanto, um apagamento da verdade, que nos leva para
o segredo e/ou para a mentira, no ambito do contrato de verificagdo. Na imagem 13, € possivel

notar a articulagdo entre o ser e o parecer, que geram as modalidades veridictorias.

Imagem 13- Relagdes de veridic¢ao

VERDADE
SER v PARECER

SEGREDO 2 < MENTIRA

NAO-PARECER NAO-SER

FALSIDADE

Fonte: Greimas, 2014, p. 66.

O segredo, neste caso, € um “ser”, um “nao-parecer”. Logo, o outro, ao se assimilar,
deve guardar seu segredo, ndo deixando transparecer sua alteridade, apagando suas
caracteristicas proprias. J& na mentira, hd um “parecer ser”’, mas “ndo-ser”, no qual o outro
posiciona-se como igual, assimilando a maneira de se comportar, prevista pelo contrato social.
Nos dois casos, existe a intolerancia, ao impor que 0 outro cesse suas caracteristicas proprias,
como, por exemplo, no caso do homossexual que deve parecer heterossexual, mascarando,
portanto, suas diferengas.

Barros (2015) aponta que a “admissdo” segue na contramdo dos demais regimes. Isso
se deve, conforme fora discutido, pelo fato de que na admissdo existe uma aceitacdo das
diferencas, resultando numa mistura de diversidades. Portanto, os contratos propostos neste
campo sdo os de “multilinguismo, de mesticagem, de diversidade social, de pluralidade
religiosa, para que o ‘outro’ ndo seja mais considerado aquele que rompe pactos e acordos

sociais” (BARROS, 2015, p. 68). Diante disso, temos uma ‘“san¢ao positiva”, na “admissdo”,
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em que o diferente € visto como um sujeito que contribuird para a formagao de uma sociedade

plural. Mas, como explica a autora, os discursos intolerantes se opdem a “admissdo”, tendo suas

formas mais evidentes na “exclusdao” e, de forma mais atenuada, na “segregacdo” e na
b 2

“assimilagdo”.

2.3.3 O percurso passional do sujeito intolerante

Em seus estudos sobre intolerancia, Barros (2007) desenvolve a hipétese de que os
sujeitos intolerantes sao sempre “apaixonados”, mas, movidos por paixdes malevolentes, do
querer fazer mal ao outro, ao sujeito ndo cumpridor dos contratos sociais, como vimos no item
anterior. O d6dio, a irritacdo, a antipatia, a raiva sdo alguns exemplos de paixdes malevolentes.
Por outro lado, o “eu da intolerancia” é regido por paixdes benevolentes, do querer fazer bem
aos seus iguais.

Em semidtica, as paixdes sdo entendidas como um efeito de sentido, de um arranjo de
modalidades que modificam o sujeito (BARROS, 1990). H4, portanto, uma existéncia modal
nas paixdes, acarretando um sujeito constituido pela modalizagdo do seu ser, que assume papéis
patémicos.

A inser¢do das paixdes, na semiotica, ¢ marcada pelo estudo das modalizagdes do ser.
Vale ressaltar que, embora o ser também esteja presente nos desdobramentos iniciais da teoria,

o foco principal era a modalizacdo do fazer, com os estudos da agdao nos modelos narrativos.

Em tal semidtica da acdo, (...) o fazer do sujeito narrativo encontra-se assim reduzido,
num nivel mais profundo, ao conceito de transformacdo, isto é, uma espécie de
pontualidade abstrata, esvaziada de sentido, que produz ruptura entre dois estados. O
desenvolvimento narrativo pode, entdo, justificar-se como segmentagdo de estados
que se definem unicamente por sua ‘transformabilidade’. O horizonte de sentido que
se perfila por detras de tal interpretagdo ¢ o do mundo concebido como descontinuo
(GREIMAS e FONTANILLE, 1993, p. 10).

Para os autores, nesse periodo, a semiodtica priorizava a narrativa enquanto um
simulacro da acdo do homem no mundo; de outra maneira, atentava-se para uma abordagem
direcionada para o sujeito do fazer. Em outros termos, ao privilegiar a agdo, a analise ¢
direcionada para o percurso narrativo, a saber: a manipula¢do (aceitagdo do contrato entre
destinador-manipulador e sujeito); a competéncia (doacdo de competéncia modal ao sujeito —
querer, dever, poder ou saber-fazer); a performance (agao do sujeito); e a sangdo.

Portanto, temos, nesse momento, uma semiotica voltada para a agdo (dimensao
pragmatica), em um regime que se baseia na transformacdo descontinua que, como salienta

Fontanille (2015), une situagdo inicial e final. Assim, inicialmente, podemos encontrar um
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sujeito em disjuncdo com seu objeto-valor, que, depois de uma agdo, torna-se conjunto, por
exemplo, um sujeito ambicioso € pobre, depois da agdo, torna-se rico. O que leva o Sujeito a
desejar essa transformagdo ¢ explicado, entdo, pelo quadro de valores no qual se insere, que
euforiza ou disforiza os estados em relagdo aos objetos. Nota-se uma abordagem pouco
detalhada, nesse momento, tanto dos quadros de valores, quanto da modalizacao do sujeito em
relacdo a uma “imagem-fim”, que ainda ndo aparecia na literatura da época.

A partir das décadas de 1980 e 1990, os estudos semidticos voltam-se para trabalhos
direcionados, ndao apenas, para os “estados de coisas” (a¢do), mas, também, para o “estado de
alma” (sentir). Passa-se, portanto, a considerar a transformagao do préprio ser do sujeito, tendo
como referéncia, seus estados de alma. Um primeiro esbo¢o do percurso passional pode ser
apreciado no texto Sobre a colera — estudo de semantica lexical, publicado em 1983, por
Greimas, no livro Sobre o sentido I1.

No referido texto, o semioticista realiza um estudo sobre a paixdo da colera,
considerando-a como uma paixao complexa, formada por um encadeamento de paixdes, que
derivam de uma organizacio narrativa patémica anterior. Nas paixdes complexas>®, como na
colera, o sujeito parte de um estado inicial de espera, modalizado por um “querer-ser” e um
“crer-ser”’. Poderiamos dizer que o estado de espera € o elo entre o sujeito e sua “imagem-fim”,
isto €, o percurso no qual deposita sua expectativa para alcancar seu “objeto-valor”. Para além
da expectativa, existe nesse estado de espera, a idealizagdo do processo, uma crenca em si
mesmo ou no fazer do outro, ou melhor, em um “querer-estar”, um crer no estado esperado. Por
1ss0, 0 sujeito passa para uma espera fiduciaria, ou seja, calcada na confianca, como nos aponta

Greimas (2014).

[...] quer se trate da confianga em outrem ou da confianga em si (quando o sujeito de
estado e o sujeito de fazer estdo em sincretismo), estamos diante de uma relagdo
fiducidria que se estabelece entre o sujeito e o simulacro construido por ele, e ndo de
uma relagdo intersubjetiva (GREIMAS, 2014, p. 238).

Em seu estudo sobre as paixdes, Barros (1990), afirma que a partir da espera, podem-
se desenvolver diversos percursos modais passionais, dentre eles, a frustragdo. A frustracdo ¢ a
privacao do sujeito ao seu “objeto-valor”, uma ruptura de sua expectativa e desejo, levando a

insatisfacdo. Nesse momento, instaura-se um descontentamento, que leva o corpo do sujeito

33 Além das paixdes complexas, ha, ainda, as paixdes simples. Essas sdo, segundo Greimas (2014), paixdes de
objeto, que resultam de um arranjo modal da relagdo sujeito e objeto. Elas sio modalizadas por um querer-ser.
Alguns exemplos de paixdes simples listadas por Barros (1990, p. 61) sdo: desejo, anseio, avareza, medo,
aversdo, generosidade.
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sensivel a reagir por meio da decepgao, por exemplo. Assim, temos que a insatisfacdo leva a
um sentimento de falta, seja ela, uma falta objetal ou uma falta de fiducia (crise de confianga).
Barros (1990, p. 65) complementa que a crise de confianca resulta de uma
“incompatibilidade do /crer Sz dever fazer/ com o /saber Sz ndo fazer/ e resulta no /nao crer ser/
da decepcao”. Assim, o sujeito parte de um estado de confianga moderada — do querer-ser/crer-
se —, para a impossibilidade de entrar em conjun¢do com os valores almejados, passando, desse
modo, para um estado de decepgao, tanto em relagao ao sujeito de fazer quanto a ele proprio.
Com o estado de frustragcdo e decepcao implantados, o sujeito procurarad resolver sua

falta, podendo levar a programas de revolta e vinganga. Segundo Matte e Lara (2007, p. 52):

[...]no programa de revolta, o sujeito rejeita o destinador que “faltou a palavra dada”,
colocando-se na posicdo de destinatario que cumpriu sua parte no contrato — mesmo
que imaginario — e que espera do destinador a sang¢do (positiva) que lhe ¢ devida. No
programa de vinganga, o sujeito ofendido assume o papel de destinador-julgador e
sanciona negativamente o anti-sujeito, que ndo agiu como era esperado ou que exerceu
um fazer prejudicial aos seus (do sujeito) projetos (MATTE; LARA, 2007, p. 52).

Nos dois casos — o da revolta e o da vinganga —, como nos mostra Greimas (2014), o
sujeito se convence de que é competente para o fazer, sendo convertido em um poder-fazer e
um querer-fazer mal ao suposto responsavel pela situacdo insatisfatoria. Consequentemente, o
sujeito vingativo procura reparacao a falta, por meio de paixdes complexas, como a
malevoléncia, o 6dio, a raiva, a ira, o rancor, a faria e outras, modalizadas por um querer-fazer
mal. Vale destacar que a definicdo de uma paixdo estd diretamente vinculada ao quadro de
valores sociais e culturais do qual ela esta inserida, o que resulta num relativismo, em que um
mesmo comportamento pode ser julgado de formas diferente, a depender da sociedade em que
esta inserido.

No percurso da colera, como explica Fontanille (2015), uma cadeia de razdes descrita a
partir da agressividade do sujeito, surge do seu descontentamento, proveniente da decepg¢ao
causada pela crise fiduciaria (crise de confianga). A fidlcia, por sua vez, ¢ estabelecida pela
espera, na qual um sujeito de estado mantém uma relacao de confianga com um sujeito de fazer,
firmando um contrato imaginario, no qual espera contar com outro sujeito para cumprir seus
objetivos. Mediante o exposto, a cdlera ¢ compreendida como uma ruptura, do sujeito com a
“imagem-fim”, mediado pelo percurso realizado.

Para além deste estudo, sobre a coélera, Greimas e Fontanille propuseram, no livro
Semiotica das Paixoes (1993), um modelo de analise, utilizando como exemplo, as paixdes da

avareza e do ciime. Nas palavras dos autores, as paixdes:

[...] aparecem no discurso como portadoras de efeitos de sentido muito particulares;
ele exala como que um cheiro confuso, dificil de determinar. A interpretacdo que a
Semidtica reteve € que esse perfume especifico emana da organizagao discursiva das
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estruturas modais. Passando de uma metafora a outra, poder-se-ia dizer que esse efeito
de sentido provém de certo arranjo molecular: ndo sendo propriedade de nenhuma
molécula em particular, ele resulta de sua disposi¢do do todo. Uma primeira
constatagdo impode-se: a sensibilizagdo passional do discurso ¢ sua modalizagdo
narrativa sdo co-ocorrentes, ndo se compreendem uma sem a outra, €, no entanto, sao
autéonomas, submissas provavelmente, a0 menos em parte, as logicas diferentes
(GREIMAS; FONTANILLE, 1993, p. 21).

Assim, a produgao de efeitos de sentido da paixao depende da organizagdo discursiva
das estruturas modais. Para tanto, Greimas e Fontanille (1993, p. 155) desenvolvem um
percurso gerativo da paixao — “esquema patémico” —, que permite analisar a paixao enquanto
um discurso. A organizacdo passional consiste na constitui¢do, disposicdo, sensibilizagdo,
emocdo e moralizacdo.

A constitui¢do diz respeito a predisposicao as paixdes possiveis, presentes no mundo.
Nas palavras de Greimas e Fontanille (1993, p. 155), ela “determina, enfim, o teto de sequéncia,
o ser do sujeito, a fim de que ele esteja apto para acolher a sensibiliza¢do”, presumindo-se,
assim, que ha uma forga externa que assegura a emergéncia do sujeito apaixonado, que é tomado
pela necessidade de operar no mundo em que ele vive. J4 a disposi¢do ¢ uma aspectualizacao
de uma cadeia modal, um estilo semiotico especifico do fazer patémico. Nela, pressupde-se que
o sujeito padece da influéncia de seus estados emocionais, permitindo, desse modo, se colocar
em relagdo com o processo de sensibilizagdo, no qual passa a sentir, ndo s6 o mundo, mas,
também, sua relacdo com o outro.

A sensibilizag¢do, por sua vez, € a transformagao timica, a operacdo em que o sujeito
se submete ao julgo das paixdes e dos sentimentos. E nesse nivel que o sujeito se emociona,
sofre, sente e reage. Dando seguimento, a manifestagdo patémica, na semidtica das paixdes, €
intitulada emogao, “cuja apari¢do no discurso assinala que a juncao timica esta cumprida, dando
a palavra ao corpo proprio” (GREIMAS; FONTANILLE, 1993, p. 155).

Uma ressalva importante deve ser feita. Para a semidtica, paixdo € emocao sao
diferentes. Como vimos, a emogao exige um corpo que sente, isto €, o corpo do actante que
reage a uma tensdo que sofre. Ja a paixdo ¢ uma configura¢do discursiva, como afirmam
Greimas e Fontanille (1993), um encadeamento de atos patémicos que se evidencia por meio
de uma organizagdo passional. Matte e Lara (2007) exemplificam que as paixdes tém nome,
como o amor, o medo, o 6dio. Em contrapartida, a emog¢ao ¢ um temor, “um descompasso de
maior ou menor intensidade” (2007, p. 48), isto €, uma pertubacdo que, apenas, se torna
nomeavel quando associada a uma paixao.

Por fim, a moralizagdo apresenta um trago terminativo, que permite a construgdo de

um papel final, de um comportamento observavel. Desse modo, o percurso passional
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desenvolvido pelos autores caracteriza a estrutura da paixao, e, embora pare¢a uma sequéncia
cronoldgica, sua organizacgao se da por intensidade. Logo, o primeiro nivel, o mais profundo e
individual, ¢ marcado pela constitui¢do. J& a moralizagdo representa o nivel mais superficial,
aquele em que a paixao ¢ observada, tendo em vista que esse nivel € de natureza social, calcado
em valores e crengas.

Bueno (2015) faz uma relacdo entre o esquema narrativo candnico € a organizagao
passional da intolerancia, seguindo as propostas de Bertrand®* (2003), de Greimas e Fontanille
(1993). Desse modo, ao correlacionarmos o percurso narrativo classico com o passional,
percebemos que a manipulacdo liga-se a disposi¢do passional. J& a aquisicdo das competéncias
modais equivale a sensibiliza¢do; a performance, ou seja, a execucao da acao, a emogao; e, por
fim, a sangdo, equivaleria a moralizacdo. Esta articulagdo pode ser observada no esquema

passional da tabela 04.

Tabela 4 - Esquema passional da intolerancia

Disposi¢io Sensibilizagdo Emogio Moralizagio

Desprezo Sentir-se N .

ela ameacado Segregacio Aprovacio ou
difclzcnca e (mcd(i) de do outro reprovagéo do /fazer
forte ap,cgo fornar-se uma (rejeicdo, pois malevolente/
- ndo séo do
aos seus sociedade « - C .
valores mestiga) bons para o pais™) sujeito intolerante

Fonte: Bueno, 2015, p. 65.

A partir destes dados, Bueno (2015) afirma que o sujeito intolerante se constitui pelas
diferentes gradagdes do “crer-ser”, sendo que € na disposi¢do que surge o preconceito. Assim,
0 “crer-saber” que a imagem do outro € negativa orienta o “fazer-interpretativo” do sujeito
preconceituoso, construindo uma hierarquia entre superior/identidade vs. inferior/alteridade.
Segundo Bueno (2015), o sujeito defende o ponto de vista dos valores do seu proprio grupo,
renegando qualquer vinculo de alteridade. Logo, o preconceito é o ponto de partida para a
intolerancia. Em concordancia, Barros (2011) descreve que o primeiro caminho para a analise
do discurso intolerante, na semidtica, ¢ pelo preconceito, que torna o sujeito malevolente com
aqueles que ndo cumpriram o contrato social, proposto pelo eu, a0 mesmo tempo em que €

benevolente em relacdo aos seus iguais.

34 ParaBertrand (2003), o estudo das paixdes na semiotica traga dois caminhos. O primeiro prevé uma associagdo
entre a semiodtica da a¢do, em sua sintaxe narrativa, e o percurso patémico desenvolvido por Greimas e
Fontanille. J& o segundo, direciona-se para os estudos de Coquet (1997), no qual trabalha a passionalidade por
meio da dualidade paixdo e razdo. Adotaremos nesse trabalho a primeira concepgao.
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Na sensibilizagdo, a presenga do outro torna-se insuportavel para o eu intolerante. E,
justamente, nesse nivel que o sujeito sente-se ameagado, uma vez que sua organizacao modal
do fazer e, principalmente, do ser, ¢ colocada a prova. Conforme explica Bueno (2015, p. 63),
o sujeito intolerante sente “que a alteridade ¢ uma ameaga a sua organizagao modal e passional
de sujeito competente e a sua seguranga para a continuidade de sua existéncia”. Logo, esse
sujeito assume um papel de fazer, em que o outro ndo exista — passando para a emogao.

E no corpo, que sente — na emogdo —, que o sujeito intolerante ird explicitar a
malevoléncia em seu fazer, manifestando o 6dio, que leva, nos termos de Landowski (2012), a
segregagdo ou a exclusdo do outro. Por fim, a moralizagdo apresenta-se, de acordo com Bueno
(2015), por meio de duas vias. A primeira ¢ quando a sociedade sanciona positivamente as
atitudes do intolerante, em relacdo ao outro, como algo banal, normal — ndo como paixdo. Na
segunda via, por outro lado, h4 desavenca entre o que a sociedade aceita e a atitude do eu, mas,
isso ndo impede o sujeito intolerante de realizar seus atos, uma vez que acredita que esta
reparando um erro ou protegendo a sociedade da qual faz parte, sendo, entdo, moralizado por
quem ndo compartilha dos mesmos valores, e nomeia seu fazer com uma paixao, tais como a
malevoléncia e o odio.

A emogao e a moralizagdo ligam-se a segunda via, proposta por Barros (2011), do
percurso passional do sujeito intolerante, ou seja, a intolerancia, propriamente dita, na qual, “o
sujeito preconceituoso (decepcionado, frustrado, desesperado, inseguro € que tem 6dio) passa
a agdo, ou seja, completa sua competéncia e age contra o outro (o causador da falta, o odiado)”
(2011, p. 260). Desse modo, o sujeito parte para o fazer mal ao “outro”. Nesse ponto, a autora
retoma os estudos de Greimas (2014), sobre a coOlera, e expde as agdes apaixonadas, da vinganga
e da revolta, como distintas da justica desapaixonada.

Assim, hd uma diferenca entre sangdes apaixonadas da intolerancia e sangdes
desapaixonadas da justi¢a. Esta, volta-se para situagdes em que a intolerancia € vista como
benéfica, como uma forma de corregdo social. Ja aquela corresponde ao sujeito preconceituoso,
decepcionado, frustrado, que, portador da paixao do 6dio, passa para a fase de vinganga ou de
revolta com o diferente. Mas a interpretagdo de cada uma varia de acordo com o ponto de vista
e dos valores instaurados pelo sujeito moralizador.

Desse modo, o 6dio, ao lado da paixao do medo do diferente, e do que ele supostamente
pode causar, move os sujeitos intolerantes. Nesse interim, da paixdo do medo e do 6dio, cabem
algumas consideragdes. O medo € uma paixdo simples, modalizada pelo ndo querer ser
(BARROS, 1990). Fiorin (1992), retomando Lotman (1981), afirma que o medo, ao lado da

vergonha, ¢ uma paixao reguladora da sociedade. A paixdo da vergonha, por seu turno, ¢ a
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primeira fase da tipologia das culturas, propostas por Lotman (1981), pois funciona como um
mecanismo que diferencia os seres humanos dos outros animais, permitindo a criagdo de normas
culturais e sociais e correspondendo a passagem da natureza para a cultura.

A segunda fase ¢ regulada pelo medo como mecanismo psicolégico, isto €, o homem,
“animal politico”, cria um Estado com grupos sociais antagonicos, que ¢ baseado em normas
de obediéncia, mediadas pelo medo inicial. Na ultima fase exposta por Lotman (1981), ¢
instaurado, nas palavras de Fiorin (1992), uma espécie de simulacro social, no qual se
estabelecem as posi¢des de cada membro do grupo, de modo que, a ndo conformidade com
esses papéis tematicos, serd motivo de vergonha ou de medo.

A vergonha, na maioria das vezes, é sancionada cognitivamente, por modalidades
endotaxicas do fazer e do ser, levando a reprovagdo, do proprio sujeito ou do outro. Sob esse

ponto de vista, Harkot-de-La-Taille (1999) explica que o sujeito envergonhado é:

[...] um sujeito desdobrado em dois simulacros existenciais conflitantes: num, ele
tem, ou pensa ter uma certa competéncia modal positiva, pensa ser — ou melhor,
projetar-se — de um determinado modo; noutro, ele vé que ndo possui tal competéncia,
que ndo ¢ como pensava ser. Tudo isso acrescido do olhar real ou virtual de um
espectador legitimado pelo sujeito, supostamente em conjungdo com o sistema de
valores do destinador julgador (HARKOT-DE-LA-TAILLE, 1999, p. 25).

Em outras palavras, o sujeito envergonhado estd sob um juizo interno e externo. No
interno, hd uma sincretizagao, em si mesmo, dos actantes destinatario e destinador-julgador, em
que existe a construcdo de uma imagem de si mesmo. J4 externamente, instaura-se um
destinador-julgador — real ou ideal, que, segundo a autora, ¢ legitimado pelo sujeito
envergonhado, para o julgamento.

De outro modo, o medo pode ser resultado de uma sangcdo pragmadatica, na qual o
sujeito sera punido, caso ndo aja de acordo com as leis propostas. Assim, segundo Fiorin (1992),
o medo ¢ uma paixdo projetada para o futuro: “o sintagma passional do medo diz respeito
sempre a algo futuro e encadeia-se como um saber poder estar em conjuncao com algo disforico
e ndo querer estar” (FIORIN, 1992, p. 57).

Fiorin (1992) alerta para a existéncia de dois tipos de medo: o dissuasdrio e a
performance. O primeiro, o dissuasorio, resulta de uma san¢do pragmatica negativa, ¢ o medo
que leva a agir de acordo com uma dada norma social. E o que Lotman (1981) descreve como
0 mecanismo psicologico, que propicia a eficacia as limitagdes culturais. Ja o segundo medo
volta-se para uma performance vista como ameagadora. H4, ainda, segundo Fiorin (1992), o
comportamento impavido, quando o sujeito ndo tem medo, ele ndo se preocupa com o perigo,
estd isento de elementos modais, uma vez que ndo quer estar em conjun¢do com o estado

regulador.
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Segundo Barros (2011), €, sobretudo, o segundo tipo de medo, proposto por Fiorin
(1991), a performance, que caracteriza o discurso intolerante. Isso ocorre pelo fato de que, a
performance compreendida como ameaga, possibilita o surgimento do medo do outro, e das
privagdes que podem vir a ser causadas por ele. Nas palavras da autora, o outro € o antissujeito,
com o qual, o eu disputara seus “objetos-valores”, como o emprego, o nivel de conhecimento e
as posi¢des de prestigio. Diante disso, nos discursos intolerantes, ter medo do outro — do
estrangeiro, do homossexual, do negro — ¢ uma sang¢do positiva do fazer malevolente, que,
inclusive, justifica o agir intolerante.

A percepcao da diferenga, como vimos, anteriormente, constroem a nog¢do de
identidade e alteridade. Logo, podemos inferir que a paixdo do medo, também, pode ser pensada
de uma maneira mais abstrata, em que o sujeito tem medo daquilo que ele ndo ¢é, ou daquilo que
ele possa ser. Em seu estudo sobre o medo e a psiquiatria, o pesquisador francé€s Vanier (2006)
afirma que uma das materializagdes do medo € o medo de si mesmo. Para o autor, o sujeito se
reconhece e se projeta em uma imagem, em que ele se auto identifica, e que o outro o identifica.

No entanto, para isso, € necessaria uma “mediagdao simbolica do outro” (VANIER,
20006, p. 294), que ¢ regida, muitas vezes, pela diferenca. Dela, resulta uma recusa do sujeito
em se identificar com essa mediacdo, ou de acreditar ndo se identificar. H4, portanto, um medo
de se reconhecer inferior, levando-o a temer a si mesmo. Além disso, ele pode instaurar um
crer-ndo-ser, criando uma suposta identidade, construida em relacao ao diferente, que passa a
ser visto como a alteridade. Logo, o medo de se tornar a alteridade, de ser o diferente, resulta
em confrontamentos internos e externos, que levam a atos intolerantes.

Ao lado do medo do diferente, temos o 6dio. Como ja explanado, o 6dio € uma paixao
complexa da malevoléncia, modalizado por um guerer-fazer mal. De acordo com Santos (2016,
s/b, ebook.) etimologicamente, a palavra 6dio ¢ derivada do latim odium, que significa aversao,
fastio, indignacao, colera, furor, e ¢ vista como uma paixdo que conduz ao mal do outro, uma
ira contida, violenta e duradoura. De maneira semelhante, Zimmermann (2010) explica que o
odio ¢ o resultado de um complexo, e estruturado percurso passional, podendo adquirir, dessa
forma, uma configuragdo centrada no desejo de destruicao do “outro”, de um fazer sofrer do
“outro”.

Neste ponto, apresentamos algumas reflexdes advindas das areas da psicologia e da
sociologia, pertinentes a compreensao do 6dio, nesta pesquisa. Em seus estudos sobre o mal-
estar da civilizagdo, Freud (2010) elucida que a “diferenca” ¢ um desencadeador primario, de
sentimentos ligados ao 6dio. Em outros termos, o estranhamento ao outro, e o egocentrismo do

eu, levam ao desenvolvimento de pensamentos € comportamentos de 6dio, despertando pulsdes
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agressivas. J& para Waldron (2012), o discurso do ddio visa o constrangimento do individuo,
causando uma perda de autoestima. Como consequéncia, o 6dio reflete um sentimento de
ruptura, de nao pertencimento, reforcando o distanciamento entre o eu € o outro.

Segundo Glucksmann (2007, p. 11), o 6dio ¢ uma paixdo movida por um agredir e
aniquilar o diferente, e suas razdes sdo atribuidas a simples vontade de destruir. Além disso,
conforme explica o autor, o ddio tangencia alguns aspectos da condicdo humana,
principalmente, quanto a capacidade de aglutinar sujeitos em torno, muitas vezes, de “delirios
singulares e iras heterogéneas”, fazendo emergir lagos sociais de representacao, como o 6dio
aos judeus, as mulheres, aos homossexuais, ou seja, a tudo que ¢ diferente do eu, supostamente
dominante.

Sob 0 mesmo ponto de vista, Lebrun (2008) afirma que o 6dio advém do nosso contato

com o outro. Conforme explica, o autor:

Nao podemos dizer que ficamos tomados pelo 6dio cada vez que somos obrigados a
levar em conta o que vem de fora? Que ele aparece logo que o outro interfere, a ponto
de podermos sempre nos perguntar se ndo poderiamos nos desembaragar de nosso
6dio a0 mesmo tempo em que da alteridade do outro? Mas néo ¢ preciso pensar que é
a presenga efetiva do outro que da origem a nosso d6dio, pois acontece de sentirmos
6dio sem a sua presenga; ¢ muito mais devido ao fato de ter reconhecido o lugar desse
outro, mesmo que virtualmente, mesmo que esse fato ndo tenha se realizado
efetivamente. Tudo se passa como se algo em noés tivesse guardado um vestigio de
que o outro pdde se impor a nds, nos forgar, mesmo que fosse uma unica vez, em todo
caso, fazer com que tivéssemos que contar com ele. O 6dio ¢, portanto, também o
vestigio de que outro nos atingiu, pelo menos uma vez (LEBRUN, 2008, p. 14).

Desse modo, para o autor, o 6dio esta presente em nossa vida cotidiana, seja por meio
dos nossos erros, na agressividade, no tom da nossa voz ou no desejo de dominacdo. Contudo,
ele so ¢ externalizado por meio do contato com o “outro”, ou seja, na interacao com o “outro”.
Segundo Lebrun (2008), na maioria das vezes, esse confronto ocorre de forma violenta e

perturbadora, pois h4 uma resisténcia a aceitagdo do diferente.

2.3.4 O percurso tematico e figurativo do discurso intolerante

O terceiro ponto de analise semiotica dos discursos intolerantes, proposto por Barros
(2011), ¢ a “semantica discursiva”, que se refere a temas e figuras. Como vimos, no primeiro
capitulo, a semantica discursiva ¢ responsavel pelas determinagdes ideologicas, propriamente
ditas (FIORIN, 1998), nas quais, o tema diz respeito ao investimento semantico, que, segundo
Fiorin (1998), sdo de natureza conceitual, € ndo remetem ao mundo natural. Os temas, desse
modo, sdo categorias que permitem organizar, classificar, ordenar os elementos do mundo

natural. J4 as figuras sdo “todo conteudo de qualquer lingua natural ou de qualquer sistema de
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representacdo que tem um correspondente perceptivel no mundo natural” (FIORIN, 2014, p.
91).

Desse modo, ha textos que sdo tematicos e outros figurativos. Logo, quando o tema ¢
lexicalizado, por exemplo, em substantivos abstratos, encontramos textos tematicos, como nos
discursos cientificos, juridicos e filosoficos. Por outro lado, se, em um texto, o tema ¢
representado por figuras, simbolos e imagens, de maneira geral, mais concretas, ele ¢ um texto
figurativo, como as fabulas, os mitos e os romances. Fiorin (2014) explica que os discursos
tematicos constroem um simulacro de realidade, tendo uma fun¢dao predicativa ou
interpretativa, que simula o mundo. J& os discursos figurativos visam explicar e ordenar a
realidade, criando relagdes e dependéncias, com o objetivo de explicar o mundo, por meio da
fungdo descritiva ou representativa.

Contudo, devemos nos atentar, como explica Fiorin (2014), para o fato de que nao
existem textos exclusivamente figurativos ou tematicos, mas sim, com predominio de um ou
outro aspecto. Além disso, o autor esclarece que, tanto o percurso tematico quanto o figurativo
— encadeamentos de temas e de figuras —, devem manter uma coeréncia interna, uma vez que
sua quebra produz um efeito de inverossimilhanga no texto. Para finalizar, Fiorin (2014) ressalta
que os temas ¢ as figuras sdo determinados socio historicamente, pois representam o ponto de
vista de um determinado grupo, em um certo momento historico.

Desse modo, Barros (2011) afirma que os discursos intolerantes apresentam, em sua
maioria, temas que remetem a oposi¢do semantica, de base igualdade vs. diferenca e/ou
identidade vs. alteridade. A partir dessa oposi¢do, varios temas e figuras sdo constituidos
conforme as diferencas étnicas, religiosas, politicas e outros. A autora elenca quatro
procedimentos recorrentes, que elaboram os percursos tematicos e figurativos dos discursos
intolerantes, a saber: a animaliza¢do do outro; a antinaturalidade do diferente; o carater doentio
do diferente; a imoralidade do outro.

No primeiro caso, o percurso tematico da animalizagdo, sao atribuidos, tracos fisicos
e caracteristicas comportamentais de animais, aos seres humanos, com o intuito de desumanizar
o “outro”, retirando os tracos semanticos que o constituem como humano. Segundo Barros
(2011), esse percurso ¢ encontrado, sobretudo, em discursos racistas € homofobicos. Assim, a
utilizacdo de figuras animalescas, como ‘“macaco”, “gorila”, para se referir a pessoas
afrodescendentes, sao um exemplo desse tipo de percurso.

Ao ser colocado como antinatural, no segundo tema apontado por Barros (2011), o
“outro” ¢ visto como uma anomalia. Segundo Bueno (2020, p. 47), essa anormalidade se da

quando o eu estabelece um “suposto padrao social e cultural que € quase sempre universalizado
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pelo sujeito intolerante”. Logo, o diferente ¢ dito como anormal, enquanto os iguais sdo vistos
como normais. Um exemplo ¢ a homossexualidade, que ¢ compreendida, pelos sujeitos
intolerantes, como contraria a ordem natural estabelecida pela Biblia e pela Biologia.

O terceiro tema adota a concepcdo de que a diferenca do outro ¢ algo doentio. “A
doenga ¢ encarada como algo vergonhoso, de que o doente deve sentir-se culpado. Ao tema da
saude, soma-se, muitas vezes o estético. Dessa forma, a doenca ¢ feia, ¢ esteticamente
condenavel, e, por outro lado, ser feio ou gordo ¢ doentio” (BARROS, 2011, p. 266). Alguns
exemplos, elencados por Bueno (2020), sdo os discursos intolerantes contra surdos, cegos,
obesos, portadores de necessidades especiais e, também, a acentuacdo negativa de certas
caracteristicas fisicas de uma pessoa.

Por fim, os discursos tematizados pela imoralidade estabelecem o outro como
promiscuo, vergonhoso e socialmente inadequado (BUENO, 2020). Neste caso, o sujeito € visto
como imoral, uma possivel falta de ética da alteridade, como a homossexualidade, citada por
Barros (2011), que, para um suposto eu, ¢ vergonhosa e inaceitdvel. Logo, os discursos
intolerantes se constituem pelo desenvolvimento temdtico-figurativo que recai sobre ele, tendo
sempre, como referéncia, o outro que nao respeita o padrao social normativo e hegemonico, por
isso, deve ser tratado como animal, antinatural, anormal, doente e imoral. Esses temas sdo
figurativizados das mais diferentes formas, mas, relacionados, na maioria das vezes, com a

oposicao de base do nivel fundamental igualdade ou identidade e diferenga ou alteridade.

2.3.5 A tensividade no discurso intolerante
O ultimo item tedrico-metodoldgico, proposto por Barros (2011;2015; 2016), para tratar
dos discursos intolerantes, diz respeito a incorporagdo da semidtica tensiva, no que se refere as
nogdes de acontecimento e exercicio, mas, principalmente, as nogdes de triagem e mistura. A
semidtica tensiva se desenvolve por meio das discussdes sobre afetos no discurso e a nogao de
continuum de sentido, elaboradas por Claude Zilberberg e Jacques Fontanille, em 7ensdo e
Significa¢do (2001). Posteriormente, Zilberberg, em Elementos de Semiotica Tensiva (2011),
desenvolve um modelo analitico que possibilita, a semidtica, a trabalhar com gradagdes sob a
forma de eixo cartesiano, que traz em sua verticalidade, o sensivel (intensidade) e, em sua
horizontalidade, o inteligivel (extensidade). A teoria, portanto, se apresenta como uma
continuidade da semiotica greimasiana.
Zilberberg (2011) classifica a tensividade como “o lugar imaginirio em que a

intensidade — ou seja, os estados de alma, o sensivel — e a extensidade — isto ¢, os estados de



131

coisas, o inteligivel unem-se uma a outra” (ZILBERBERG, 2011, p. 66). Portanto, um fato
semidtico sO tem existéncia no e pelo espaco tensivo, que € constituido por uma tensdo entre a
intensidade e a extensidade, sendo que, a primeira rege a segunda.

De acordo com o autor, a intensidade une-se ao andamento, ou seja, a velocidade com
a qual um determinado objeto penetra no campo de presenca, e, a tonicidade, que é marcada
pela forca (tonica ou dtona) com que esse objeto atinge o campo de presenca do sujeito. Ja a
extensidade liga-se a temporalidade, na qual, o tempo € longo (previr) ou breve (sobrevir), e, a
espacialidade, que, segundo o autor, ndo “sdo propriamente orientagdes geograficas, e sim
aquilo que estaria aquém de tais orientagdes, a saber, a tensdo entre o aberto e o fechado”
(ZILBERBERG, 2011, p. 76).

Posto isso, Zilberberg postula duas grandes orientagdes discursivas: o acontecimento

e 0 exercicio, como podemos observar na imagem 14.

Imagem 14 - Esquema tensivo

A
acontecimetno

Intensidade
tonicidade
e andamento

» €Exercicio

Extensidade
temporalidade e espacialidade

Fonte: Adaptado de Zilberberg (2011).

O acontecimento diz respeito a uma “valéncia intensiva complexa e compde um
andamento extremo, o da instantaneidade, e uma tonicidade superior, sempre dificil de
formular” (ZILBERBERG, 2011, p. 174). Portanto, o acontecimento ¢ regido pelas
subdimensdes da intensidade, a saber: o andamento e a tonicidade, em que tem-se uma
velocidade rapida, que atinge o campo de presenca do sujeito de forma elevada, a0 mesmo
tempo em que a tonicidade ¢ elevada, expelindo o sujeito para fora de si (ZILBERBERG, 2011,
p. 236). Logo, o acontecimento corresponde ao inesperado, regido pela logica concessiva, da
ordem do “embora a, entretanto ndo b”.

Segundo Zilberberg (2007), o termo correlato ao acontecimento € o exercicio. O autor

associa “o discurso histérico ao discurso do exercicio, tal como ¢é corrente na tradi¢ao dita
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ocidental, e o discurso dito mitico ao discurso do acontecimento” (ZILBERBERG, 2007, p. 26).

Conforme explica Mendes (2015), o exercicio:

[...] esta diretamente ligado a nogdo de narratividade que, por muito tempo, foi o
principal ponto de interesse da semidtica. Atualmente, entretanto, a emergéncia de
estudos que levam em conta o aspecto sensivel, os eventos fortuitos, trazem a tona um
outro ponto de vista que privilegia outro estilo discursivo: o acontecimento regido
pela concessdo. Com efeito, afirma Zilberberg (2007, p. 16): “Seria incompreensivel
que a semidtica continuasse a agir como se o acontecimento ndo existisse”. Por
catalise, depreende-se da citagdo que se a “forma implicativa é a menos propicia a
manter a atencdo do narratario”, a forma concessiva — a do acontecimento — ao
contrario, consegue cooptar de forma mais intensa e duradoura seu interesse
(MENDES, 2015, p. 336).

Desse modo, o exercicio liga-se a logica implicativa, da ordem do “se... entdo”, que
embasa a teoria semiotica classica. Consiste, assim, em dizer que, ao contrario do
acontecimento, 0 exercicio possui uma entrada lenta e atenuada, isto €, ele € esperado no campo
de presenca do sujeito. Com efeito, Zilberberg (2007, p. 25) institui trés modos que caracterizam
os estilos discursivos do acontecimento e do exercicio, sdo eles: a eficiéncia, a existéncia ¢ a

Jjung¢do. Notemos, na tabela 5:

Tabela 5 -Modos discursivos do acontecimento e do exercicio

determinados 0 exercicio o acontecimento
determinantes

modo de eficiéncia pervir sobrevir
modo de existéncia focalizagao apreensao
modo de jungéo implicacéo concessao

Fonte: Adaptagdo de Zilberberg (2007, p. 25)

A eficiéncia designa, segundo o autor, o modo pelo qual uma grandeza se instala em
um campo de presenca. Logo, se ela adentra lentamente, temos o conseguir (pervir); ademais,
se ela penetra intensamente, ha a modalidade do sobrevir. J4, o modo de existéncia, é descrito
por Zilberberg (2007, p. 13) como a articulagdo entre a “focalizacdo projetiva e a apreensdo
retrospectiva”. Nesse caso, a focalizagcao remete a um sujeito que age muito proximo ao sujeito
de fazer, isto ¢, ndo hé espaco para surpresas, pois as relagdes sdo pressupostas, como prevé o
esquema narrativo candnico. Em contrapartida, a apreensdo refere-se a um sujeito afetado
abruptamente, pelo objeto, remetendo ao sobrevir.

O ultimo modo, o juntivo, estd ligado ao implicativo e ao concessivo.

No caso da implicacdo, o direito e o fato se respaldam mutuamente. Sua esfera ¢ a da
implicagdo: “se a, entdo b” e geralmente da causalidade legal. Ela tem como emblema
o porqué. No caso da concessdo, o direito e o fato estdo em discordancia um com o
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outro. A esfera da concessdo, segundo os gramaticos, ¢ a da “causalidade inoperante”.
Ela tem como emblemas a dupla formada pelo embora e o entretanto: “embora a,
entretanto ndo b” (ZILBERBERG, 2007, p. 23).

A partir dessas consideragdes, compreende-se que o discurso do acontecimento volta-
se ao sobrevir (modo de eficiéncia), a apreensao (modo de existéncia) € a concessao (modo de
jun¢do), nos quais existe uma entrada rapida e forte, de uma grandeza impactante que atinge o
campo de presenca do sujeito, deixando, o sujeito afetado e o objeto afetante, em um mesmo
grupo sensivel. Por outro lado, o discurso do exercicio ¢ estruturado nos termos do pervir, da
focalizacao e da implicacdao, em que o sujeito espera a entrada de uma determinada grandeza,
apreendendo o objeto, e organizando-o de acordo com a jun¢do implicativa.

Acerca dessas questdes, Barros (2011) afirma que os discursos intolerantes sdo da
ordem do acontecimento, marcado por situacdes extraordindrias e intensas, apresentando uma
organizac¢ao concessiva, representada por “B, apesar de A”. Sdo, portanto, discursos fortemente
passionais, causando uma reagdo inesperada ¢ impactante. Entretanto, a semioticista explana
que, apesar dessas caracteristicas, o discurso intolerante pode adquirir tragos da ordem do
exercicio, tais como a racionalidade e a inteligibilidade — principalmente, quando o sujeito
expde um argumento para justificar sua intolerdncia, como, por exemplo, no caso do
darwinismo social, j& citado anteriormente. Cabe afirmar que a predominancia do
acontecimento e do exercicio, nos discursos intolerantes estd, de acordo com Barros (2011, p.
269), ligada a época, aos grupos envolvidos e as estratégias utilizadas, pelo enunciador, para
persuadir seu enunciatario.

Para além dessa abordagem, Barros (2011; 2015) utiliza outros conceitos oriundos da
semiotica tensiva, para explicar os discursos intolerantes: a triagem e a mistura. De acordo com
Zilberberg (2004, p. 72), a sintaxe da intensidade tem, como operagdo, a ascendéncia ou a
descendente, isto €, gradacdes entre o impactante vs. o ténue. J4, a sintaxe da extensidade, €
regida por meio de duas operagdes, a triagem vs. a mistura, em que a triagem converge para a
mistura, tendo como resultado um aumento da difusdo e da impureza; e, por outro lado, a
triagem desfaz a mistura, indo em dire¢cdo a concentragdo e a pureza.

Além disso, tal como propdem Fontanille e Zilberberg (2001), os valores, na semiotica
tensiva, sdo apresentados por meio de gradacdes. Assim, a extensidade e a intensidade
permitem uma primeira condigdo para a formulacao de valores. De acordo com os autores, essa
articulacdo entre valores se da por meio de uma relacdo conversa e inversa, tendo como base,

os operadores de triagem e mistura, no eixo da extensidade; e, no eixo da intensidade, os
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operadores de tonicidade e de atonicidade. Na tabela 6, ¢ possivel observar os valores gerados

por essas correlagoes.

Tabela 6 - Valores gerados pelo esquema tensivo

Extensidade
Triagem Mistura
. Tdnica Unicidade/nulidade Universalidade
Intensidad - ——
¢ Atona Totalidade Diversidade

Fonte: Adaptagdo de Fontanille; Zilberberg (2001, p. 33).

Nota-se, portanto, que a triagem e a mistura variam de acordo com os operadores tonicos
(excesso) e atonos (falta). Assim, em uma semiotica da triagem, o excesso permite tudo e nada,
ao mesmo tempo, surgindo valores como unicidade/nulidade. Ao contrario, a falta nos leva ao
valor de totalidade. Segundo Bueno (2015), a unicidade/nulidade indica o aparecimento de um
determinado elemento, sendo que, a unidade ¢ compreendida como um valor de pureza, oriunda
da selegdo, que exclui determinadas grandezas. Na totalidade, conforme explica o autor,
também existe uma selecdo e uma exclusao, mas, ao contrario da unicidade/nulidade, esta exclui
alguns elementos, e nao todos.

Ao tracarem uma explicacdo sobre a universalidade e a diversidade, Fontanille e

Zilberberg (2001) elucidam que,

[...] numa semidtica da mistura, o excesso permite, em nome da “tolerdncia”, da
“abertura”, do tdo justamente denominado “pluralismo”, passar da “diversidade” a
“universalidade”; o acento se desloca da diferencga (a desigualdade, nesse caso) para
a semelhanga (a igualdade); a falta, que restabelece a “diversidade” em detrimento
da “universalidade”, entre em agdo assim que decai o fervor das confraternizagdes
entusiastas, o que, como cada um pode sentir, ¢ uma questdo de tempo: o “apice” ndo
suporta a duragdo (FONTANILLE; ZILBERBERG, 2001, p. 34).

Logo, o valor da triagem ¢ do absoluto, que visa a exclusividade, a unicidade; e o
valor da mistura ¢ o do universo, voltado para a difusdo e para a universalidade. Segundo Barros
(2015), a intolerancia advém da operagao de triagem, buscando o valor do absoluto, ou seja, da
unicidade e da pureza. Posto isso, Fontanille e Zilberberg (2001) afirmam que os valores do
absoluto t€ém como base a intersec¢do de um eixo da singularidade, no que se refere a unicidade;
e, de outro eixo, da universalidade, vista, nesse regime, como algo negativo.

Zilberberg traca, no texto Condi¢oes Semioticas da Mesticagem (2004), uma sintaxe
do eixo da extensidade, na qual apresenta um grafico, relacionando triagem e mistura (Imagem

15).
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Imagem 15 - Estados aspectuais entre triagem e mistura

A

separagao

contiguidade

triagem

mistura
Fonte: Adaptagdo de Zilberberg (2004, p. 73).

De acordo com o autor, a passagem, da triagem para a mistura, ndo se da de forma
rigida, mas num processo aspectual®®. Desse modo, a separagdo é constituida por uma triagem
de valéncia plena, maxima, e uma mistura nula [ti+mo]*®. Na outra extremidade da curva, temos
a fusdo, que apresenta uma inversao das valéncias, em que a triagem ¢ nula e a mistura ¢ plena
[to+tmi]. Para Zilberberg (2007, p. 77), a contiguidade e a mescla sdo valéncias médias, em que,
na primeira, a triagem domina a mistura [t >m] e, na segunda, a triagem deixa de ser dominante,
e ¢ dominada pela mistura [t <m].

Para além disso, Zilberberg (2004) expde denominacdes aspectuais que subjazem ao

percurso das operagdes de triagem e mistura, como € possivel observar na tabela 7:

Tabela 7 - Percurso das operagdes de triagem e mistura gerados pelo esquema tensivo

Incoatividade Exibicdo Adjuncio
Progressividade Extracdo Amalgama
Terminatividade Expulsio Liga

Fonte: Adaptacgao de Zilberberg (2007, pp. 84-85).

35 Anogdo de aspectualizagdo adota aqui ndo ¢ atribuida ao procedimento discursivo da semiética discursiva, no
que refere aos componentes de actorializacdo, espacializagdo e temporalizagdo. A ideia de aspectualiza¢ao no
trecho refere-se aos estudos tensivos, considerando-a como “uma nova contribui¢cdo metodoldgica, acolhendo
o acento e a graduacgao, os afetos e a percep¢ao, abrangendo o discurso como um todo” (GOMES, 2018, p.
109).

36 Na formula proposta por Zilberberg (2007), 1é-se: t = triagem; 1= plena; 0= nula e m = mistura.
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Diante disso, na operagdo de triagem, a exibicdo e a extragdo s3o categorias
intermediarias, que ndo preveem a exclusao total de uma grandeza, possuindo, respectivamente,
um andamento lento e progressivo. Em contrapartida, a expulsao, enquanto terminativa,
apresenta um andamento acelerado, fazendo com que uma determinada grandeza sofra uma
violenta rejei¢do. E justamente sob a 16gica da expulsdo que o discurso intolerante se evidencia
de forma mais plena, uma vez que o eu busca a exclusdo do outro.

Na operagao da mistura, a légica da adjuncdo, “temos uma grandeza que ¢ definida
por sua contiguidade posicional” (ZILBERBERG, 2007, p. 85), isto ¢, quando o contato entre
as grandezas diferentes se inicia. J4 a amalgama ¢ marcada por um aspecto progressivo, que
sinaliza para uma mistura que ainda ndo foi totalmente resolvida. Por fim, a liga, enquanto
terminativa, gera um novo produto, por meio da transformacao e da integracao dessa grandeza.

Zilberberg (2007) acrescenta, ainda, uma explanagdo sobre os limites da triagem e da
mistura. Segundo o autor, o limite da triagem ¢ marcado pela auséncia de qualquer tipo de
impureza. Para se alcangar tal patamar, o dos valores absolutos, ¢ necessario realizar uma
triagem da triagem. Um bom exemplo € o conceito de raga pura, perpetuado durante o nazismo,
por Hitler, no qual previa a raca ariana como a pureza da pureza, o que justificava o exterminio
dos judeus e dos povos nao-arianos.

Sob outra perspectiva, o limite da mistura, ¢ o da mistura da mistura. Segundo Barros
(2016), essa logica “anula a distingdo constitutiva do sentido e da identidade e que leva a novas
triagens para reconstruir sentido e identidade, como ocorre com a constitui¢do das linguas
nacionais”. E nesse ponto que sdo aceitos os discursos de inclusio social, entendidos pela 16gica
da mescla, na qual a mistura domina a triagem. Feitas essas consideragdes, Barros (2015) expoe

que os discursos intolerantes sancionam positivamente, a triagem e, negativamente, a mistura.

2.4 FAKE NEWS COMO PROPULSORA DOS DISCURSOS INTOLERANTES

Na tultima se¢ao deste capitulo, expomos algumas consideragdes sobre as fake news.
Conforme salienta Barros (2020), as fake news podem ser classificadas como discursos
intolerantes, uma vez que elas exacerbam o 6dio em relagdo ao outro, tendo como finalidade
desqualificar certos grupos sociais. De acordo com Santaella (2019, p. 29), as fake news sao
“noticias, estorias, boatos, fofocas ou rumores que sao deliberadamente criados para ludibriar
ou fornecer informagdes enganadoras. Elas visam influenciar as crencas das pessoas, manipula-

las politicamente ou causar confusdes em prol de interesses escusos”.
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Santaella (2019) afirma, ainda, que as fakes news sempre existiram — seja nas fofocas
de celebridades ou nos tabloides —, o que muda, a partir da segunda metade do ano de 2016, ¢
o meio pelo qual elas sdo divulgadas, via redes sociais. Estas tornam-se facilitadoras para a
producao e compartilhamento das noticias mentirosas. O Facebook ¢ uma das principais
plataformas de disseminag¢do dessas noticias. Segundo Genesini (2018):

[...] tomemos o Facebook como exemplo. A plataforma é o caso mais critico de
disseminagdo de fake news. Mais do que Google ou Twitter. Foi 14 que os russos
pintaram e bordaram com as noticias pagas e gratis. Mark Zuckerberg ja reconheceu
que tem um problema para resolver e tomou para si a missdo. Em um post na propria
rede, no final de 2017, disse que sua prioridade para 2018 ¢ consertar o Facebook.
Admitiu que a plataforma “fez demasiados erros em impedir o uso inadequado de suas
ferramentas” (GENESINI, 2018, p. 56).

De acordo com Wardle (2017), essas prolifera¢cdes podem ser encontradas na web, por
meio de: (1) satiras ou paroddias, que, por mais que o objetivo ndo seja causar um mal, podem
enganar; (2) conteudo irreal, usado contra um assunto ou pessoa; (3) utilizagdo de um contexto
falso; (4) conteudo importuno, utilizando como fonte, pessoas ou instituigdes que nao
proferiram as noticias; (5) conteido manipulado, para enganar o publico; (6) noticia
inteiramente falsa, em que sua construgdo ¢ realizada com o intuito de desinformar e causar
dano.

Assim como Barros (2020), inferimos que essas noticias entoam discursos intolerantes.
Conforme explica Santaella (2019, p. 47), o intuito das fake news ndo é convencer, mas, sim,
reforgar preconceitos, que sao massivamente proliferados em uma sociedade, ja marcada, pela
pos-verdade®’. Nesse cenario, essas noticias encontram um terreno fértil, principalmente,
devido a polarizagdo politica, a descentralizacdo da informagdo, causada pela internet, e a
descrenga nas institui¢des politicas e democraticas. Logo, elas surgem em um contexto de
mudangas sociais, em que hd uma crescente desconfianga das midias tradicionais, do jornalismo
e das instituigdes publicas.

Em concordancia, o jornalista D’Ancona (2018) afirma que, na pos-verdade, o
importante € que as noticias parecam verdade, uma vez que:

[...] essa é a caracteristica que define o mundo da pds-verdade. A questdo ndo ¢
determinar a verdade por meio de um processo de avaliacdo racional e conclusiva.
Vocé escolhe sua propria realidade, como se escolhesse comida de um buf€. Também
seleciona sua propria mentira, de modo menos arbitrario. Em um caso classico de algo
que os psicologos chamam de “espelhamento”, Trump — notdério em sua campanha

37 Eleita pelo Dicionario da Oxford como a palavra do ano de 2016, a pos-verdade é definida como “circunstancia
em que os fatos objetivos sao menos influentes em formar a opinido publica do que os apelos a emogado e a
crenga pessoal”. (No original: Relating to or denoting circumstances in which objective facts are less
influential in shaping public opinion than appeals to emotion and personal belief.
https://en.oxforddictionaries.com, acessado em 19 de outubro de 2020.
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por suas mentiras — comecou a acusar seus criticos da midia de espalhar noticias falsas
(D’ANCONA, 2018, p. 57).

Na era da pos-verdade, as fake mews proporcionam a proliferacio dos discursos
intolerantes, pois, como explica D’Ancona (2018), os cidaddos, ao serem bombardeados por
informacgdes falsas, abrem mao de discernir o que ¢ verdade ou ndo. Desse modo, na maioria
das vezes, os individuos excluem o diferente, ¢ passam a acreditar e a aceitar, as versdes €
narrativas que lhe trazem maior seguranga emocional, mesmo que, para isso, o 6dio ao diferente
prevaleca.

Segundo D’Ancona (2018), por mais incrédulas que as fake news possam parecer, elas
tém, como caracteristica comum, um parecer verdadeiro. Nessa perspectiva, a semiotica
discursiva trabalha com as questdes da verdade e da mentira, por meio, sobretudo, das
modalizagdes veridictorias (Imagem 13). As relagdes modais, entre o ser e o parecer, criam
discursos verdadeiros (que parecem e sdo), mentirosos (que parecem, mas nao sao), secretos
(que ndo parecem, mas sdo) ou falsos (que ndo parecem e ndo sdo) (GREIMAS, 2014, p. 66).
Assim, nesta tese, adotaremos a concepgao de que as fakes news sao discursos mentirosos — que
parecem, mas nao sao.

O processo de constru¢do enunciativo, de um discurso mentiroso, segue 0 mesmo
caminho dos demais discursos. Isto €, em seu processo enunciativo, o destinador do discurso
opta por um dos regimes de veridic¢ao, em que busca fazer com que seu destinatério o intérprete
de acordo com o contrato veridictério® proposto. No caso especifico das fakes news, o
destinador quer que o seu discurso pareca, € seja, verdadeiro apesar de ndo o ser. Desse modo,
se o seu destinatario compartilhar dos mesmos valores de crengas e emogdes, ele aceitard o

contrato, sendo persuadido a interpretar os discursos como verdadeiros.

[...] em outras palavras, por mais absurdos que paregam, os discursos cujos valores
estdo de acordo com as crengas e sentimentos do destinatario sao por ele considerados
verdadeiros. E o chamado viés de confirmagio, tendéncia de as pessoas acreditarem
nas informagdes que apoiam suas visdes e valores, e desconsiderarem as que dizem
o contrario (BARROS, 2020, p. 28).

No entanto, para ganhar a confianga do destinatario, ¢ necessario construir uma relacao
de credibilidade, na qual, o destinador devera utilizar trés estratégias fundamentais para garantir
a aceitacdo dos discursos mentirosos, ou de quase todos os discursos (BARROS, 2020). A
primeira estratégia ¢ o escalonamento da verdade a falsidade. Nesse caso, no processo de dar

credibilidade as fake news, o destinador divulga noticias comprovadamente verdadeiras e, em

38 Segundo Barros (2002, p. 92) “no nivel discursivo, o contrato fiduciario € um contrato de verificagdo, que
determina o estatuo veridictorio do discurso.
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seguida, noticias falsas, com o intuito de fazé-las parecer verdadeiras e, por fim, publica noticias
claramente falsas.

O que acontece € que durante esse percurso, o destinatario cria um lago de aproximacao
emocional e sensorial, e insere-se dentro do quadro de valores e crengas do destinador,
interpretando seus discursos como verdadeiros. H4, nessa fase, uma preparagdo do terreno,
seguindo de um ajustamento sensorial € emocional entre destinador e destinatario.

As outras duas estratégias ligam-se a produgao textual dos discursos mentirosos. Para
parecerem verdadeiros, eles utilizam (i) a ancoragem de ator, tempo e espago. Em outras
palavras, as fake news sdao construidas utilizando recursos de figurativizagdo, com atores,
lugares e datas que os destinatarios identificam e reconhecem. Eles produzem um efeito de
realidade e autoridade (BARROS, 2020). Além disso, hé (ii) o uso das pessoas do discurso, no
qual a primeira e a segunda pessoa criam um efeito de sentido de aproximagao e credibilidade,
e o uso da terceira pessoa tem o intuito de isentar o destinador, assim como, o de gerar confianga.

Como os processos de criagdo e confiabilidade dos textos mentirosos, apresentam uma
verossimilhanga (parecer ser) com os demais discursos, Barros (2020) propde alguns
procedimentos para desmascarar a mentira nos discursos, principalmente, em redes sociais. O
primeiro deles se refere a uma intertextualidade mostrada, em outras palavras, um dialogismo
com outros textos e discursos. Desse modo, uma das alternativas para validar o discurso, como
verdadeiro ou falso, ¢ examinar com quais textos ele dialoga, pois, segundo a autora, no caso
das fake news, haverd, na maioria das vezes, incoeréncias e contradi¢cdes entre eles.

A organizagao discursiva e textual € outro mecanismo para o desmascaramento das fake
news. Para tanto, observa-se que os discursos mentirosos podem apresentar uma argumentagao
viciosa; uma contradi¢do entre a organizagao semantica do verbal e a do visual; uma incoeréncia
entre a legenda e a imagem, ou video; uma escrita mal elaborada, com erros de concordancia

semantica, de género ou de estilo. Assim, Barros conclui que:

[...] sdo os confrontos de vozes, os desarranjos, as rupturas, as anomalias nos
diferentes niveis de organizagao discursiva e textual que nos permitem mostrar como
se constroem as noticias falsas e desmascara-las. As estratégias que apontamos sao
procedimentos tanto do plano do contetido dos textos, quanto do da expressdo, e
envolvem os diferentes niveis de analise dos textos e discursos. Assim, as anomalias
na relagdo entre expressdo e conteudo, entre verbal e visual, entre a sonoridade e a
visibilidade dos textos relacionam-se ao plano da expressao, os desarranjos narrativos,
as rupturas entre vozes ou na organizagdo argumentativa, tematica ou figurativa dos
discursos, estdo ligadas ao plano de contetido dos textos. (BARROS, 2020, p. 37).

Para além do exposto, Barros (2020) acrescenta que, as fakes news constroem um
projeto enunciativo, por meio de elementos, de anomalias, que ddo uma tonicidade, uma

intensidade aos textos. Esse efeito justifica, dentre outros aspectos, as razdes pelas quais, 0s
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destinatarios acreditam e interpretam como verdadeiros, os discursos mentirosos, pois, pela
intensidade elevada, o sensivel fica eminente e as emocgdes se afloram, permitindo que o
contrato veridictorio e, sobretudo, de crengas, seja aceito.

Como vimos no primeiro capitulo, o assassinato de Marielle Franco funcionou como
um pavio para a proliferacdo dos discursos intolerantes nas redes sociais (OLIVEIRA, 2018),
assim como para a criacdo e a divulgacdo de fake news sobre a Vereadora. De acordo com
Freitas (2020, p. 25), entre as principais, estavam: “Marielle foi casada com traficante Marcinho
VP”; “Marielle defendia bandidos™; “Marielle tinha envolvimento com fac¢des criminosas”;
“Marielle foi eleita pelo Comando Vermelho”; “Marielle defendeu faccao rival no bairro do
Acari, no Rio de Janeiro”. O caminho de leitura, que liga a maioria das noticias falsas, sobre
Marielle, ¢ a associagdo da Vereadora com a “bandidagem” e, também, os preconceitos ao
espaco em que ela nasceu e viveu. Segundo Freitas (2020), esses fatores sdo um ativador para
a difusdo dos discursos falsos.

De acordo com uma pesquisa realizada em 2018, pela Diretoria de Anélise de Politicas
Publicas da Fundacao Getualio Vargas (FGV DAPP), a repercussdo da morte de Marielle Franco

¢ marcada por trés grandes ondas, nas redes sociais, como podemos ver nas imagens 16 e 17.

Imagem 16 - Batalha de narrativas fake news

Onda de fake news (em azul) tem inicio na sexta e se estende pelo sabado, mas é contida pela
onda de desmentido (em vermelho), que consegue barrar a propagagao do contetido falso.

800 - = Espalharam o boato
Onda de desmentido dos

boatos envolvendo
Marielle

== Desmentiram o boato

Tuite Alberto Fraga

Primeiro tuite
associando Marielle a
Marcinho VP

Fonte: Diretoria de Analise de Politicas Publicas da Fundagdo Getulio Vargas (2018).
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Imagem 17- Mapa de intera¢des de difusdo de fake news

Mapa de interacdes mostra o padrao de difusdo das fake news (em vermelho).
e a reagdo as noticias falsas (em verde)
21h - 14/mar até 24h - 18/mar

Grupo minoritario é formado

Grupo majoritario é formado por S “._' por perfis que, além de
perfis que, além de difundir as ; it 3 difundir as noticias falsas
respostas as noticias falsas : B : 3 (pontos vermelhos), utilizam o

argumento de que Marielle
defendia traficantes e que nao
ha protestos da esquerda
quando policiais morrem
(22.19% do total)

(pontos verdes), cobram de :
punices a quem esta criando e

difundindo este conteido
(72.71% do total)

Fonte: Diretoria de Analise de Politicas Publicas da Fundacao Getulio Vargas (2018).

A primeira onda ocorreu, da noite do dia 14 até o dia 15 de margo, tendo como centro,
o debate e a indignagdo acerca do fato. A segunda onda, que vai do dia 16, a tarde, ao dia 17 de
margo, evidencia a viraliza¢do das fake news, em tom difamatério, ligando a Vereadora ao
trafico. De acordo com a pesquisa, ¢ nesse momento que surgem os videos, no Twitter, no
Facebook e no WhatsApp, ligando a Vereadora ao Comando Vermelho, e afirmando que
Marielle era ex-mulher do traficante Marcinho VP, consumia maconha, defendia bandidos e
que engravidou aos 16 anos.

Sobre isso, um delegado da Policia Civil de Pernambuco compartilhou, em suas redes
socais, que a Vereadora se “envolve com o narcotrafico, vira mulher de bandido, troca de facgao
criminosa, ¢ assassinada pelos ‘manos’, ai vem a esquerda patética por a culpa nas instituigdes
policiais. V4 se fu, dona Marielle. J4 foi tarde”*®. A magem 18 apresenta mais uma fake news.
Nela, utiliza-se uma foto do Google Imagens, a qual afirma que Marielle se relacionou com o

traficante Marcinho VP.

39 Disponivel em: https://extra.globo.com/casos-de-policia/delegado-multado-em-4-mil-por-publicar-
informacoes-falsas-sobre-marielle-franco-23357707.html. Acesso em: 22 jul. 2020.
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Imagem 18 - Foto utilizada para afirmar um suposto caso entre
Marielle Franco ¢ Marcinho VP

Fonte: Acervo Google.

Imagem 19 - A verdadeira Marielle Franco e o verdadeiro Marcinho
VP

Fonte: Acervo Google.

No entanto, ao compararmos o texto visual de origem, com o que circula nas fake news,
notamos que ha contradigdes entre as imagens, pois, na imagem 19, as fotos referem-se a
pessoas diferentes. Logo, como apontado por Barros (2020), uma das maneiras de desmascarar
as noticias falsas ¢ o dialogismo com outros textos discursivos, ou seja, recorrendo aos textos
que dialogam — no caso, as imagens —, para examinar se hd ou ndo incoeréncias. Nesse mesmo
periodo, como apontado no primeiro capitulo, a Desembargadora do Tribunal de Justica do Rio

(TJ-RJ), Marilia Castro Neves, postou o seguinte comentério, em seu Facebook (Imagem 20):
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Imagem 20 - Postagem de Marilia Castro Neves no Facebook

e Marilia Castro Neves A questdo é que a tal Marielle ndo era
apenas uma “lutadora”; ela estava engajada com bandidos! Foi
eleita pelo Comando Vermelho e descumpriu “compromissos”
assumidos com seus apoiadores. Ela, mais do que qualquer outra
pessoa “longe da favela” sabe como s3o cobradas as dividas
pelos grupos entre os quais ela transacionava. Até nés sabemos
disso. A verdade é que jamais saberemos ao certo o que
determinou a morte da vereadora mas temos certeza de que seu
comportamento, ditado por seu engajamento politico, foi
determinante para seu tragico fim.

Qualquer outra coisa diversa é mimimi da esquerda tentando
agregar valor a um cadaver tdo comum quanto qualquer outro.
.-

Curtir-23 h =) 389

Fonte: Acervo Google.
De acordo com Freitas (2020), esse comentario surge como um desencadeador de fake
news, uma vez que:

[...] Na noite do mesmo dia, a jornalista Monica Bergamo (2018) comentou a
postagem em sua coluna no site do jornal Folha de S. Paulo, com o titulo
“Desembargadora diz que Marielle estava engajada com bandidos e ¢ ‘cadaver
comum’”. Na sequéncia, o site Ceticismo Politico republica o texto, acrescentando
pontos contrarios a “militancia da extrema esquerda”, ao rechagar o assassinato da
vereadora e de seu motorista, Anderson Gomes, como um crime politico. E importante
ressaltar que o novo texto ganhou o titulo “Desembargadora quebra narrativa do PSOL
e diz que Marielle se envolvia com bandidos e é cadaver comum” (FREITAS, 2020,

p-30).

A pagina do Movimento Brasil Livre (MBL) disseminou a noticia da Desembargadora,

considerando-a verdadeira, como podemos notar na imagem 21.

Imagem 21- Fake News disseminada pela fanpage do MBL

MBL - Movimento Brasil Livre
16 de margo as 22:24 - &

Isso é complicado. Bem complicado...

| =

Desembargadora quebra narrativa do PSOL e diz que
Marielle se envolvia com bandidos e é “cadaver comum”
Conforme coluna de Mdnica Bérgamo, a desembargadora Marilia Castro Neves,

do Rio de Janeiro, escreveu nesta sexta (16) no Facebook que a vereadora...
CETICISMOPOLITICO.ORG
ab Curtir O Comentar &> Compartilhar -

o:.: ° A2 mil Comentérios mais relevantos ~

33.325 compartilhamentos

Fonte: Imagem recuperada de OEIRAS et al., 2018, p. 9.
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A noticia foi removida da pagina do MBL no dia 18 de marco, contudo, ela teve um
alcance de, mais de 42 mil curtidas e, 33.325 compartilhamentos. O site do qual foi
compartilhada a publicac¢do, o Ceticismo Politico, foi considerado um dos responsaveis por
criar ¢ impulsionar as fake news sobre Marielle Franco, tendo sua fanpage removida pelo
Facebook, no dia 24 de margo. Além disso, no dia 23, o YouTube removeu 16 videos com
ofensas a Vereadora®’.

Como vimos, na imagem 16, hd um aumento das fakes news, com o conteudo do Twitter
do Deputado Federal Alberto Fraga (DEM-DF), presidente da Frente Parlamentar de Seguranca

Publica. A postagem pode ser observada na imagem 22.

Imagem 22 - Postagem de Alberto Fraga no Twitter

G Alberto Fraga @ Soguir

Conhecam o novo mito da esquerda, Marielle
Franco. Engravidou aos 16 anos, ex esposa do
Marcinho VP, usuaria de maconha, defensora
de faccao rival e eleita pelo Comando
Vermelho, exonerou recentemente 6
funcionarios, mas quem a matou , foi a PM.

Fonte: Acervo Google.

Conforme explica Freitas (2020), o post foi apagado no dia seguinte ao da publicagao,
mas continuou a circular por meio de prints, de apoiadores. Segundo a autora, tanto a
Desembargadora, quanto o Deputado pediram desculpas pelas publicacdes, e alegaram que nao
haviam checado as informagdes antes de as compartilhar, agindo por impulsividade. Notemos
que, nas duas fake news, a Desembargadora e o Debutado Federal assumem um papel actancial
de destinador-julgador, que opera a sanc¢ao, por meio do reconhecimento da agdo do assassinato
de Marielle Franco. Em outras palavras, eles expdem seus pontos de vista, sobre Marielle, a
partir de um julgamento de sua vida pessoal e profissional, embasados, neste caso, em noticias
falsas. Além disso, eles ocupam papéis tematicos — Desembargadora e Deputado Federal —, que
lhes garantem prestigio, visibilidade e autoridade, em suas falas, possibilitando criar um

simulacro de credibilidade.

40 Disponivel em: <https://exame.abril.com.br/brasil/facebook-retira-do-ar-pagina-com-fake-news-contra-
marielle-franco/>. Acesso em 10 jun. 2020.
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A terceira onda se inicia na tarde do dia 17 de margo, com noticias que desmentiam as
fake news. Conforme aponta, o levantamento do Monitor da USP (2018), uma reportagem do
“Aos Fatos” — uma agéncia de noticias que checava informagdes postadas na internet, intitulada
“Nao, Marielle nao foi casada com Marcinho VP, ndo engravidou aos 16 e nao foi eleita pelo
Comando Vermelho” — teve mais de 30 mil compartilhamentos, e deu inicio as matérias que,
tinham como objetivo, desmentir as noticias falsas.

Outras solugdes utilizadas para frear as Nfs, contra Marielle foram as ac¢des judiciais
movidas pela irmd de Marielle Franco, Anielle Silva dos Reis Barboza, e pela viuva da
vereadora, Monica Tereza Azeredo Benicio, no Tribunal de Justiga do Estado do Rio de Janeiro,
em que solicitavam a remogio de contetidos caluniosos nas redes sociais.*! Também foi criada
uma sec¢ao, no site oficial da ex-vereadora, intitulada “A Verdade sobre Marielle Franco” —
https://www.mariellefranco.com.br/averdade —, que desmente as principais fake news langadas.

Posto isso, Freitas (2020) afirma que as fake news contra Marielle Franco apresentam
uma opressao interseccional, com discursos intolerantes ligados a raga, ao género e a classe da
ex-vereadora. Além disso, o caso enquadra-se no contexto conservador, que o Brasil enfrentava,
de diferentes maneiras, desde 2013. Nesse ambito, as noticias falsas reforcam o canal de afeto
das pessoas, proporcionando que a emog¢ao € a crenga, assim como postula o conceito de pos-
verdade, sejam mais influentes para formar a opinido do que a verdade propriamente dita,

mesmo que isso cause o aniquilamento do outro.

2.5 CONSIDERACOES ACERCA DOS DISCURSOS INTOLERANTES

O objetivo deste capitulo foi tragar um caminho de leitura da intolerancia, partindo de
pressupostos historicos, sociologicos e filosoficos, para, finalmente, adentrar o campo da
Linguistica, com os estudos da intolerancia sob a perspectiva da semidtica discursiva. Nesse
percurso, evidenciamos que a intolerancia tem, como unidade minima, o eixo identidade vs.
alteridade, no qual o eu, sob a figura de um “Sr. Todo Mundo” (LANDOWSKI, 2012), impde
suas crengas, um fazer-crer em seus valores, a um outro. Este, por sua vez, ¢ visto como um
intruso, um diferente. Nesse ponto, nos cabe retomar Ricceur (2000), que afirma que a
intolerancia se manifesta por meio de uma desaprovacao de crengas e, sobretudo, do poder de

impedir que o outro aja de acordo com seus valores. No entanto, o autor afirma, assim como

41 Disponivel em: https://canaltech.com.br/redes-sociais/facebook-tambem-sera-obrigado-a-remover-fake-
news-sobre-marielle-110874/ .Acesso em: 10 jun. 2020.



https://canaltech.com.br/redes-sociais/facebook-tambem-sera-obrigado-a-remover-fake-news-sobre-marielle-110874/
https://canaltech.com.br/redes-sociais/facebook-tambem-sera-obrigado-a-remover-fake-news-sobre-marielle-110874/
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Landowski (2012), que o eu s6 existe em contato com o outro, mesmo que mediado por
diferencas.

Ha, portanto, um dialogo com Bakhtin (2000), no que se refere a sua concepgao de que
o0 “ser significa ser para o outro, e, através dele, para si” (BAKHTIN, 2000, p. 341). Isto &, para
0 autor russo, ao perceber o outro, ao identificad-lo, o eu ¢ levado a um caminho de auto
identificacdo (consciente ou inconscientemente), que o impulsiona a criar a sua propria imagem,
a partir de uma alteridade. Ademais, nota-se que ¢ na identificacdo da alteridade do outro que
o sujeito percebe sua identidade e a do grupo no qual esta inserido.

Cabe dizer que, nos discursos intolerantes, essa percepcao do outro, da alteridade, ¢ vista
por meio de valores disforicos, enquanto a identidade do eu e dos seus pares possuem valores
euforicos, que representam um modelo a ser seguido. Cumpre afirmar que, para garantir tais
valores, o grupo dominante instaura contratos sociais, em que os ndo cumpridores sdo
sancionados negativamente, sendo julgados e reconhecidos como maus atores sociais, devendo,
portanto, serem punidos, por meio, por exemplo, da segregacdo ou, em casos mais extremos,
com a exclusao.

A quebra desse contrato resulta em uma frustracao individual ou coletiva. Sob esse ponto
de vista, constatamos que ‘“os sujeitos intolerantes sdo sempre sujeitos apaixonados”
(BARROS, 2012, p. 259) e vivenciam uma sucessdo de encadeamentos passionais. Desse
modo, um determinado sujeito (de estado) sai de um estado inicial de espera, no qual acredita
que outro sujeito (de fazer) fard com que ele entre em conjuncdo com seu “objeto-valor” — como
o branqueamento da sociedade. Contudo, ao ver que ndo conseguird atingir seu desejo, o sujeito
se frustra e entra em uma crise de confianga, procurando resolver sua falta por meio de um fazer
mal a quem o inseriu nessa situagcdo. O querer fazer mal gera paixdes malevolentes, como o
odio. Além da paixao do 6dio, o sujeito € movido pelo medo do diferente. Medo esse que o leva
a acreditar que o outro o privara de seus desejos.

Assim, inferimos que a intolerancia ¢ antecedida por uma discrimina¢do, uma
constatacdo da diferenca, seguida por uma atribuig¢ao de juizos de valores ao outro, instaurando
um preconceito e, por fim, se materializa em a¢des do querer fazer mal ao outro, ou seja, a
intolerancia, propriamente dita (BOBBIO, 2011; BARROS, 2012). Logo, os discursos
intolerantes sao da ordem da triagem, dos valores do absoluto, no qual a mistura desqualifica,
provocando um rompimento com os pactos e acordos sociais.

Tendo sido introduzidos alguns elementos que constituem o discurso € o sujeito
intolerante, admitimos, neste trabalho, que a intolerancia se situa em um continuum, no qual

existe “uma zona de unido, uma area cinzenta, 0 ‘nem um nem outro’ cuja amplitude varia”.
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(BOBBIO, 2003, p. 228). Em outros termos, a intolerancia ndo ¢ fixa, ao contrario, ela possui
gradagdes que variam, de acordo com a orientagdo discursiva, dada pelos enunciadores, assim
como pelo contexto histérico social, no qual estdo inseridos.

Desse modo, propomos uma classificacdo da intolerancia por meio de questdes
advindas da biologia, com conceitos especificos da ecologia, tendo em vista que eles nos
possibilitam trabalhar uma isotopia das relagdes entre seres vivos. Nosso intuito, ao desenvolver
tais pontos, ¢ pensar a intolerancia por meio de modulagdes sensiveis — uma vez que os sujeitos
intolerantes sdo sujeitos movidos pelas paixdes e afetos — em que o foco principal ndo ¢ a
oposic¢do, mas a diferenca em algum grau. Logo, a intolerancia ndo apresenta uma posicao fixa,
mas uma dinamica de gradacgdes de intensidade e extensidade, dentro de um campo de presenga.

Além disso, os niveis das relagdes ecologicas contribuem para pensarmos em
intolerancias intraespecificas e interespecificas dentro de um nicho especifico. Em outras
palavras, consideramos que a intolerancia pode se dar por meio de interagdes intra grupos
(intraespecificas) e/ou entre grupos (interespecificas), a depender de cada contexto. Isto &,
dentro de um mesmo grupo, € possivel desenvolver a intolerancia entre seus pares.

Para compreender melhor o que estamos propondo, desenvolvemos uma representacao
grafica (Imagem 23), que, tal como apontado acima, esta sustentada por duas bases: a semiotica
tensiva, no que se refere a mistura e a triagem (ZILBERBERG, 2007) e na biologia,

especificamente, com questdes advindas da ecologia.*?

Imagem 23- Gradagdes da intolerancia

tonico 4
repide intolerancia de predagao

intolerancia de competi¢céo

intensidade

intolerancia antibiose

atono tolerenc:la‘mutuahsta
lento "

triagem mistura

extensidade

Fonte: Elaborado pela autora.

42 Sabemos que as relagdes ecologicas apresentadas na figura 23 ocorrem de maneira natural e, muitas vezes,
para a prevencao da propria espécie no ecossistema. Contudo, ao transpormos 0s nomes ¢ as caracteristicas de
cada relag@o para o viés da intolerancia entre os sujeitos, devemos ressaltar que elas ndo assumem um valor
de comum e que essas relagdes se ddo através de valores e crengas seguidas por um grupo ou por um individuo
em relagdo ao outro. Logo, isso ndo se sucede de uma maneira natural, tal como no meio ambiente.
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De acordo com Henning (1981), o termo ecologia significa “estudo de casas” (oikos =
casa), portanto, ele ¢ entendido como o estudo do ambiente e seu funcionamento. Segundo o
autor, esse estudo volta-se para as relagdes entre determinados grupos de seres vivos, sejam eles
iguais ou diferentes, uma vez que ‘“nenhum ser vivo vive s6 em seu ambiente” (HENNING,
1981, p. 285).

Posto isso, trazemos alguns conceitos dessa area de estudo como metafora, para explicar
nosso grafico. O primeiro deles ¢ o de nicho ecologico, que ¢ a fungdo que um organismo
desempenha em seu ecossistema (HENNING, 1981), ou melhor, a soma de todas as suas
relagdes com aquele determinado ambiente. Fazendo um correlato com nossa area de estudo,
estariamos situando os papéis sociais/tematicos dentro da sociedade, na qual, no ambito da
intolerancia, o eu assume o lugar central, colocando o oufro como o inimigo.

Ainda de acordo com Henning (1981), as relagdes entre os seres vivos de espécies
diferentes podem gerar relagoes de vantagens mutuas ou, vantagens para apenas um ser, nesse
caso, sao relacdes interespecificas ou simbioticas. Nesse ponto, remetemos a ideia de Lebrun
(2008), de que o contato entre o eu € 0 outro € sempre perturbador, seja por uma relagdo pacifica,
que leva a tolerancia positiva (BOBBIO, 2011), ou de uma relagdo de exclusdo, em que apenas
o sujeito intolerante se beneficia. Posto isso, intitulamos esta tltima relagdo de predagdo.
Segundo Henning, (1981), nela, o predador — metaforicamente, o eu — deseja e faz um
aniquilamento répido e, por vezes, violento, de sua presa, o outro. Logo, a intolerancia de
predacdo tende a concentra¢do, guiada pelos valores de absoluto, em que o eu deseja a
eliminagao explicita do outro. Além disso, a intolerancia de predacao possui alta intensidade e
uma baixa ou nula extensidade, na qual a triagem tem uma valéncia plena, maxima e a mistura
¢ nula. Ela também ¢ marcada pelo excesso discursivo (FIORIN, 2020), em que o enunciador
exagera ao instaurar um ponto de vista, com o intuito de fazer o outro aceita-lo.

Passamos para a exclusdo competitiva, a qual chamaremos apenas de competicdo®: é
um tipo de relagao, na qual os organismos vivos podem coabitar um mesmo nicho, mas ndo em
um mesmo habitat. Ha, nesse caso, uma separagdo ecologica entre elas, que ¢ intitulada de
principio da exclusdao competitiva (HENNING, 1981). Teriamos, desse modo, a intolerdncia
competitiva. Sua base ¢ fundada no conceito de extracdo (ZILBERBERG, 2007). Nesse regime,
a triagem ¢ dominante, portanto, evita-se a mistura. Assim, por mais que se caracterize como

um afastamento da alteridade, como uma manutencao das diferencas, sem, no entanto, mistura-

43 A preferéncia por apenas a palavra competi¢do visa evitar conflito com o conceito de exclusdo de Landowski
(2012).
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las, a intolerancia competitiva ndo possui o objetivo univoco da intolerancia predadora, ela
encontra-se em um processo progressivo, € nao terminativo.

O terceiro termo proposto ¢ o antibiose, em que um organismo secreta substancias que
impedem o crescimento e o desenvolvimento de outras espécies, mas nao visa a eliminagdo ou
a separacdo. Vale ressaltar que, de acordo com Henning (1981), a espécie inibidora, que secreta
a substancia, nada se beneficia da espécie amensal, a que ¢ prejudicada. Aqui, propomos a
intolerancia antibiose, na qual o eu (inibidor) convive com a o outro (amensal), mas nao deseja
que este tenha suas caracteristicas evidenciadas, inibindo e impedindo que suas diferengas
sejam ressaltadas.

Desse modo, a intolerancia antibiose ¢ marcada por um processo, uma vez que ainda
ndo had uma incorporagdo completa das diferencas. H4, nesse regime, o que Zilberberg (2007,
p. 87) chama de bizarro, que se relaciona a mescla. Significa dizer que, ao misturar elementos
que ndo se combinam, cria-se o bizarro, portanto, para evitar tal “bizarrice” ou extravagancia
despida de razdo, assimila-se o outro ao eu, para escapar, desse modo, do exotismo do outro.

Por fim, temos o mutualismo. Segundo Henning (1981, p. 293), nesse regime existe
um beneficio mituo para os dois organismos, em um mesmo habitat € no mesmo nicho,
resultando numa associagdo entre as duas espécies. Instauramos, portanto, a tolerancia
mutualista. Nela, temos a fusdo, com o maximo de extensidade e o minimo de intensidade, na
qual a triagem ¢ nula e a mistura ¢ plena. Estamos, por conseguinte, na mistura, nos valores do
universo (ZILBERBERG, 2007), que visam aos valores da diversidade, favorecendo a
aproximacio de identidades dispares. E, nas palavras de Limberti (2009, p. 16), uma “busca de
integrar o outro ao nds”, sem que haja perda de identidade.

Ademais, concebemos que as trés intolerancias apresentadas possuem um carater
reativo. O termo advindo da psicanalise € explicado, por Zimerman (2012), como uma resposta
as frustragdes. Como vimos, no percurso passional do sujeito intolerante, a paixao do 6dio surge
de uma frustrag¢do do sujeito, por ndo alcancar seu “objeto-valor”. Além disso, reafirmamos que
a intolerancia nao ¢ estatica, portanto, suas variacdes podem ser encontradas em um mesmo
discurso, a depender do ponto de vista de cada sujeito e, modificando, também, suas gradagdes
e intensidades, de acordo com o momento socio histérico em que esta inserida.

Mediante o exposto, inferimos que os discursos intolerantes, que serdo analisados
posteriormente, sdo exacerbados pelo meio em que eles circulam, as redes sociais. Como
veremos, no proximo capitulo, as redes sdo constituidas por atores sociais € conexdes, esses
sujeitos do mundo digital estdo em constante contato com a alteridade e, esse encontro, em um

contexto de polarizacdo — como evidenciado no primeiro capitulo — e de fake news, pode
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demostrar-se perturbador, levando a discriminagdo, ao preconceito, ao 6dio e, no extremo, a
intolerancia, propriamente dita.

Contudo, admitimos que, independentemente de seus graus de variagdes € 0 momento
histérico, a intolerancia tem, em sua raiz, a incapacidade de aceitar o outro, mediante uma
suposta crenga dominante do eu, o que pode levar a a¢des e discursos autoritarios, machistas,

misogino, racistas, homofobicos, xenofobicos, de intolerancia religiosa e outros.
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3. @DISCURSOS E #REDES SOCIAIS

O desenvolvimento deste capitulo parte da perspectiva de que os discursos, na internet,
possuem caracteristicas que facilitam “a constru¢do, a divulgacdo e a intensificagdo de
discursos intolerantes e preconceitos” (BARROS, 2014, p. 3668), e que a interacdo, propria
desse ambiente digital, leva a uma inversdo constante dos papéis de enunciador e de
enunciatario. Mediante a isso, nosso objetivo € tragar um percurso em que abordemos temas
como os discursos na internet, as redes sociais € a interagdo, tendo sempre, como base, o site
de rede social Facebook.

A semioticista Ana Claudia de Oliveira (2008), no final do capitulo Interagcées nas
midias, traz uma passagem que contribui, efetivamente, para justificar a escolha teméatica deste
capitulo:

Esse universo de analise precisa ser ainda mais estudado com um debrugar sobre esses
novos tipos de contratos impostos, sobre a sua for¢a de imposigdo, assim como sobre
a sua promog¢dao de aliancas com os contratos volitivos da manipula¢do ¢ os da
sensibilidade que muito podem refor¢a-los. Com contratos ou sem contratos, o que
importa € como as midias adentram o mundo fenomenal com uma penetragéo de alta
densidade. (OLIVEIRA, 2008, p. 39).

Tendo em vista tal colocacdo, e compreendendo que a interdisciplinaridade enriquece
nossa pesquisa, este capitulo aborda, em um primeiro momento, as definicdes de ciberespaco,
cibercultura e Web 2.0 (CASTELLS, 2011; LEVY, 1999; LEMOS, 2010). Em seguida,
apresentamos a concep¢ao de complexidade na internet, com os trabalhos da semioticista Diana
Luz de Barros (2014; 2015; 2016), em que sdao apontadas algumas caracteristicas linguistico-
discursivas do discurso na internet, que nos ajudam a compreender como a web se torna um
canal facilitador de a¢des intolerantes.

Posteriormente, tracamos um percurso que parte da conceptualiza¢do de uma rede social
até chegar aos sites de rede social. A partir dai, realizamos uma breve descricdo do Facebook,
com foco em seu sistema arquitetonico, para, enfim, chegarmos aos trés processos interacionais
do site de rede social: “curtir”, “compartilhar” e “comentar”. Levamos em consideracao,
sobretudo, as particularidades dos comentarios (PAVEAU, 2021), e a reversibilidade particular
das situagdes de comunicagao, entre “post-comentario” e “comentario-comentario”, isto ¢, as
alternancias de turnos de fala e os niveis enunciativos (BARROS, 2002).

A ultima parte deste capitulo volta-se para os estudos de interagdo, a luz da
sociossemidtica, com foco nos processos de interagao discursiva, propostos por Oliveira (2013).

A autora propde um caminho tedrico e metodologico para a incorporagdo da interagdo
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discursiva, por meio da intransitividade e transitividade, nas relacdes entre os sujeitos da
enunciacdo, tendo como base os regimes de interagdes narrativas propostas por Landowski
(2014), a saber: programagdo, manipulagdo, ajustamento € acidente.

Tais discussdes nos permitem desenvolver as analises dos proximos capitulos, buscando
responder um dos problemas centrais desta pesquisa, isto €, de que maneira sdo construidos os
sentidos dos discursos intolerantes, a partir da interacdo nas postagens e nos comentarios das
fanpages** Direita Vive 3.0 ¢ Jovens de Esquerda. Mais especificadamente, como sio
construidas as estratégias enunciativas que regem a relagdo enunciador-enunciatario, nesse

espago?

3.1 O DISCURSO NA INTERNET

A internet vem revolucionando a comunicagdo ¢ as relacdes sociais, tendo como
principais caracteristicas a agilidade e o amplo alcance, numa rede que ¢, a0 mesmo tempo,
global e local, com personalizagdo e constantes atualizagdes no ciberespago. Lévy (1999)
explica que o ciberespaco é “o espago de comunicagdo aberto pela interconexdo mundial dos
computadores e das memorias dos computadores” (LEVY, 1999, p. 92).

De acordo com o autor, o ciberespaco agrega todas as midias anteriores por meio de
interfaces interativas, tais como a escrita, a imprensa, o telefone, o cinema, o radio e a televisao,
proporcionado uma comunica¢ao de muitos para muitos, em que os sujeitos sdo produtores e
consumidores ao mesmo tempo, favorecendo a co-construcdo. Assim, neste trabalho
entenderemos que o ciberespago ¢ uma interconexdo geral em rede, uma concretizagdo do
espaco virtual, na qual s3o materializadas nas formas culturais e linguisticas.

Contudo, como explica Castells (2011), para compreender o ciberespaco e seus
discursos, ¢ necessario entender que eles estdo inseridos dentro de uma cibercultura, que,
conforme elucida o autor, ndo ¢ uma nova forma de cultura, uma vez que toda a realidade vivida
sempre foi virtual, ou seja, mediada por simbolos que geram uma pratica com algum sentido.
Logo, o que caracteriza esse sistema de comunicac¢ao ¢ sua inclusdo e abrangéncia de todas as
expressoes culturais (CASTELLS, 2011).

Ha inimeras abordagens para a defini¢do de cibercultura, mas adotaremos a formulacao

de Lévy (1999; 2003) e Lemos (2010). Para Lévy, “a cibercultura expressa o surgimento de um

44 De acordo com o Facebook, “as fan pages existem para que as organizacdes, empresas, celebridades e bandas
transmitam muitas informagdes aos seus seguidores ou ao publico que escolher se conectar a elas”
(FACEBOOXK, 2016).
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novo universal, diferente das formas que vieram antes dele no sentido de que ele se constroi
sobre a indeterminagdo de um sentido global qualquer” (LEVY, 1999, p. 15). Em outras
palavras, para o autor a cibercultura ¢ entendida como técnicas materiais e intelectuais, por
meio de atitudes, pensamentos e valores que se desenvolvem em concomitincia com o
ciberespaco.

Ja o autor brasileiro André Lemos (2010) conceitua a cibercultura como um:

[...] conjunto tecnocultural emergente no final do século XX impulsionado pela
sociabilidade pés-moderna em sinergia com a microinformatica e o surgimento das
redes telematicas mundiais; uma forma sociocultural que modifica héabitos sociais,
praticas de consumo cultural, ritmos de produgdo e distribuicdo da informagdo,
criando novas relagcdes no trabalho e no lazer, novas formas de sociabilidade e de
comunicac¢do social. Esse conjunto de tecnologias e processos sociais ditam hoje o
ritmo das transformagdes sociais, culturais e politicas nesse inicio do século XXI
(LEMOS, 2010, p. 21- 22).

Para além disso, o autor sinaliza trés principios basicos da cibercultura. O primeiro ¢é
a liberagdo da palavra, que ¢ exemplificado por meio do surgimento das redes sociais, em que
0s sujeitos tornam-se consumidores, produtores e distribuidores da informacdo. Um exemplo
citado por Lemos (2010, p. 23) ¢ o ativismo politico, que tem a rede como suporte. Essas
caracteristicas t€ém, como consequéncia, segundo o autor, a diminuicdo do monopoélio das
informac¢des das midias tradicionais.

O segundo principio refere-se a conexdo e a conversacdo mundial, que seriam, nas
palavras de Lemos (2010), o mesmo conceito de inteligéncia coletiva de Pierre Lévy. Para Lévy
(2003, p. 28), a inteligéncia coletiva estd “[...] distribuida por toda parte, incessantemente
valorizada, coordenada em tempo real, que resulta em uma mobilizacdo efetiva das
competéncias”. Assim, ela liga-se a um conceito de distribui¢do de conhecimento coletivo, no
qual o saber de um individuo pode ser essencial para o desenvolvimento de um grupo
determinado.

A inteligéncia coletiva se manifesta por meio do trabalho coletivo, do intercambio de
informagdes, das novas formas de acesso, da construcdo e do compartilhamento de
conhecimento e contetido. As redes sociais exemplificam esse conceito, principalmente por
estarem associadas a Web 2.0. E nessa fase da Internet que situa o meio que sustenta nosso

corpus, as postagens e comentarios do site de rede social Facebook:

A Web 2.0 ficou conhecida como a Web da cooperagdo, com redes de relacionamento,
emoticons, blogs, transferéncia de arquivos (FTP), marketing viral, social
bookmarking (folksonomia), webjornalismo participativo, escrita coletiva, velocidade
e convergéncia. Surgem, ai, as producdes independentes, eletronicas, digitais etc., os
ativismos politicos, artisticos e mesmo a possibilidade de formar redes de cidaddos
conectados. Nesse contexto, as novas palavras-chave sdo: blogosfera, wikis e redes
sociais digitais (SANTAELLA, 2013, p. 27).
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Isso posto, a Web 2.0 tem como caracteristicas primordiais, o compartilhamento e
organizacdo das informagdes, o aumento de espagos para interacao entre os participantes € a
potencializagdo nas formas de publicagcdo. Ademais, Lemos e Lévy (2010, p. 10) acrescentam
que a segunda geragao da rede, também, pode ser intitulada como “computacao social”, ja que
proporciona o compartilhamento de memorias coletivas por meio de fotos, videos, musicas e
noticias. Além disso, a internet elimina a distingdo entre produtores, consumidores, criticos e
editores, uma vez que todos podem exercer qualquer papel.

Por fim, o terceiro ponto apresentado por Lemos (2010, p. 26) diz respeito a alteragao
do sistema informacional global, que gera dois sistemas infocomunicacionais: 0s massivos € 0s
pos-massivos. O primeiro relaciona-se com a industria cultural cldssica, na qual a informacao
sai de um polo de controle (radio, televisdo, jornal impresso) para atingir as massas (receptores).
J& os pos-massivos permitem a personalizagdo, o debate ndo mediado, a conversagdo livre, a
desterritorializagdo planetaria. Devemos entender essa nova paisagem comunicacional para
vislumbrar os desafios do novo contexto politico-comunicacional, ber¢o da ciberdemocracia
em gestdio (LEMOS, 2010, p. 26-27). Logo, o sistema pds-massivo ¢ marcado pela
interatividade e pela circulagao de contetidos na rede.

Tracadas essas observagdes mais gerais, cabe adentrarmos nos estudos semidticos
sobre o discurso na internet. Segundo Teixeira (2020, p. 28), nos ultimos anos, a area dos
estudos linguisticos vem desenvolvendo trabalhos direcionados para as particularidades do
funcionamento da rede, tais como os aspectos dos géneros digitais, as caracteristicas de
informalidade e improvisacdo da linguagem, as modifica¢cdes na escrita, a inser¢dao de
neologismos e estrangeirismos € outros.

No ambito da semidtica, nos deparamos com os trabalhos sobre a complexidade
discursiva, desenvolvidos por Barros (2014; 2015; 2016), com o objetivo de demostrar alguns
tracos do discurso na internet. Logo, é por meio dessa perspectiva que buscamos demostrar as
peculiaridades do discurso na internet, para, assim, compreender porque a web tornou-se uma
arena para a exacerbagdo dos discursos intolerantes. Em seus estudos, Barros (2015) afirma que
o discurso na internet ¢ uma “posi¢do intermediaria entre a fala e a escrita, caracterizando-se

como um complexo®, tanto fala, quanto escrita” (BARROS, 2015, p. 18).

45 De acordo com Greimas e Courtés (2016), o termo complexo pertence a terceira geragao dos termos categoriais
do quadrado semiotico, sendo constituido pela relagao “e...e”, advinda da reunido dos termos contrarios. Para
essa discussdo, os autores utilizam os estudos de Brondal, que identifica a existéncia de termos complexos em
diversas gramaticas de linguas naturais. A partir disso, Greimas e Courtés (2016, p. 78), evidenciam que ha
dois tipos de complexos, o positivo e o negativo, sendo que existe uma “dominancia de um dos dois temos
contrarios que entram na sua composi¢do”. Temos, portanto, que o termo complexo € a incorporagao dos dois
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O discurso na infernet ¢ complexo, pois “ora ¢ mais fala, embora sem deixar de ser
também escrita, ora ¢ principalmente escrita, mesmo mantendo atributos da fala” (BARROS,
2015, p. 21). Assim, o termo fala recebe uma axiologizacao positiva, tornando-se euforico.
Desse modo, a fala ¢ vista como um valor buscado pelo actante, e ndo um valor negativo que
ele procura evitar. Para além disso, o que o discurso da internet propde ¢ uma relacio da fala
com a escrita em um mesmo espaco, tornando-se, portanto, complexo, pois reune em si tanto o
estado de fala quanto o de escrita.

Outro ponto levantando por Barros (2015) € que a articulacdo complexa pode ser notada,
também, no nivel discursivo, seja no tempo, no espaco ou nos actantes. Posto isso, em relacao

ao tempo, a autora afirma que:

Os textos na internet ocupam posi¢cdes temporais sempre intermediarias entre os
pontos extremos da fala e das escritas ideias, pois ora se aproximam da caracterizaciao
temporal ideal da fala, como nos bate-papos por computador, que nio sdo planejados
antecipadamente, apresentam tragos de reelaboracdo e sdo fragmentados, ora da
escrita, como na troca de e-mails, em que, em geral, ndo hd concomitancia temporal,
nem marcas de formulagdo (BARROS, 2015, p. 16).

De acordo com a autora, um texto de bate-papo online tende a fala, enquanto o e-mail,
devido, em grande parte, a sua formalidade, leva a escrita. Por ser complexa, essa articulagdao
pode ser tanto positiva quando negativa. Logo, a informalidade e a incompletude da fala sdo
euforicas, pois, de acordo com Barros (2015, p. 17), criam um efeito de discursos “mais francos,
sinceros, subjetivos, cumplices, atuais, novos, verdadeiros”. Em contrapartida, sdo negativos,
pois geram discursos com ‘“‘envolvimento excessivo, incompletos, mal elaborados e efémeros”
(BARROS, 2015, p. 17). A escrita, também, apresenta essa articulacdo, sendo positiva quando
¢ vista como objetiva, completa e bem elaborada, e negativa quando apresenta um excesso de
formalidade rigida.

Ja em relagdo ao espaco, segundo Barros (2015), ha um efeito de presenga em um
mesmo contexto situacional, como um didlogo ou uma conversagdo. Conforme explica a autora,
0 espago, nos discursos complexos da internet, remetem a uma defini¢ao de espaco “ideal de
fala e escrita, com efeitos de sentido de proximidade e de distanciamento, que podem ser
valorizados positivamente como cumplicidade, envolvimento afetivo, emocional e corporal, no
caso da fala, e como afastamento objetivo e racional, no da escrita” (BARROS, 2015, p. 17).
Para além disso, a autora afirma que a relagdo entre os interlocutores € o contexto cria uma
virtualidade de espago, na qual a internet media a presenca virtual dos interlocutores e do

contexto por meio de ordens sensoriais, visuais e auditivas.

termos hipotéticos do quadrado semiotico (sl + s2), ou seja, quando a relagdo de contrariedade se manifesta
unida, isto ¢, a sobreposi¢@o dos dois termos.
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Por fim, no ambito da actorializagdo, a fala, conforme explica Barros (2015), concebe
uma cena de conversacdo, constituida coletivamente por falantes e ouvintes, tendo uma
alternancia entre eles. Em compensagdo, o texto escrito proporciona a individualizagdo do
escritor, sem alternancia de papéis. Ambas, escrita e fala, ocasionam efeitos de sentidos,
novamente, positivos e negativos, tais como: descontragdo, cumplicidade, simetria e
reciprocidade.

No caso do nosso objeto de analise, tanto a fanpage Direita Vive 3.0 quanto a Jovens de
Esquerda utilizam o recurso da escrita em seus posts, quando compartilham, por exemplo,
reportagens de jornais online, que criam um efeito de sentido de objetividade, formalidade e
veracidade. Retomando Barros (2016, p. 11), a autora afirma que o discurso da internet “deve
ser entendido, portanto, como um discurso de conjun¢do concessiva entre contrarios: fala
(préxima, descontraida, incompleta, subjetiva), embora escrita (distante, formal, completa,
objetiva), ou escrita embora fala. Desse modo, o discurso da internet apresenta seus sentidos
exacerbados, uma vez que possibilita a interagdo entre fala e escrita, resultando em uma
interatividade intensa, marcada por uma grande extensao.

Esse carater tensivo dos discursos na internet marca, portanto, uma complexidade
concessiva (BARROS, 2020), que atua no embora... entretanto, (ZILBERBERG, 2011). Tal

particularidade gera um complexo desequilibrado, isto &,

[...] ora vocé desequilibra em favor da fala, ora em favor da escrita. Um exemplo: no
aplicativo WhatsApp ha um desequilibrio em favor da fala, ainda que o plano da
expressao seja a escrita (em geral, pois ha, também, as mensagens de voz).
Desequilibra-se em favor da fala, visto que ha todas as marcas da oralidade. Por outro
lado, em mensagem por e-mail, desequilibra-se em favor da escrita. No jornal online
ha tragos tanto de fala quanto de escrita. Tudo isso faz com que a internet seja formal
e informal; passageira (como a fala) e duradoura (como a escrita), cria efeitos de
sentido de aproximagéo e de distanciamento (BARROS, 2020, p. 19-20).

Esses pontos levam a duas caracteristicas essenciais da internet: o excesso de tonicidade
e o de extensdo. Assim, a internet promove uma maior tonicidade e intensidade de alguns
atributos da fala, como a interatividade, mas, a0 mesmo tempo, propicia um aumento da
extensidade e um alcance comunicacional da escrita (quanto mais, mais). Essa caracteristica
facilita, por exemplo, a construcdo e a disseminacdo de ondas de intolerancia, uma vez que
“acentua a permanéncia, a extensao e o carater passional e sensorial da intolerancia” (BARROS,
2016, p. 12).

Outra questdo levantada por Barros (2015) € a autoria e o anonimato, considerado pela
autora como uma das principais caracteristicas do discurso na internet. Para tratar desse ponto,

a semioticista recorre a articulacao entre a sintaxe ¢ a semantica discursiva. Da sintaxe, a autora
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utiliza o emprego das categorias enunciativas de pessoa (eu-aqui-agora/ele-la-entio)*® e da
semantica, os temas e figuras, além das relagdes narratoldgicas entre enunciador e enunciatario.

De acordo com Barros (2015, p. 23), os discursos na internet caracterizam, em sua
maioria, por meio de uma enunciagao enunciada, com debreagem enunciativa de pessoa. Isto €,
marcado pelo uso do eu discursivo, tendo como efeito de sentido a “aproximacdo da
enuncia¢do”. Ha, também, o uso da debreagem actorial enunciva, que leva a um efeito de
distanciamento da enunciagdo. Segundo a autora, tais pontos da sintaxe discursiva deveriam
levar a um efeito de autoria, porém, nao € o que se percebe no ciberespago. Conforme explana
Barros (2015), para confirmar o efeito de autoria seria necessario a concomitancia da sintaxe e

da semantica discursiva, assim,

[...] para a construgdo do efeito de autoria sdo usados nos discursos procedimentos
sintaticos e semanticos. As estratégias usadas na sintaxe do discurso dizem respeito
ao emprego das pessoas do discurso [...] e procuram produzir efeitos de “autoria” (em
geral, com o uso do “eu” discursivo) ou de apagamento desse efeito (em geral, com o
emprego do ele do discurso). Os recursos semanticos sdo, principalmente, os da
tematizacdo e da figurativizacdo dos atores do discurso, que, em uma totalidade de
discursos, constroem o ator da enunciagdo, com valores, emog¢des, saberes, crengas,
corpo (BARROS, 2014. p. 3664).

Nos discursos na internet, os procedimentos sintaticos propiciam um efeito de
aproximac¢do e subjetividade. Entretanto, de acordo com Barros (2014; 2015), no nivel
semantico, os temas dos atores do enunciado sdo revestidos por figuras que tém por objetivo
principal o pseudonimo. Disso deriva o anonimato, que possibilita o surgimento do sujeito da
enunciagdo e, por vezes, do ator-narrador, voz delegada pelo enunciador, que ndo possui “a
responsabilidade ultima do discurso que narra” (BARROS, 2014, p. 3664).

Em vista disso, no anonimato, ndo existe a forma¢ao de um ator da enunciagao pleno,
uma vez que este se forma em sua totalidade de discursos, como evidencia Greimas e Courtés
(2016, p. 44), ao dizer que “o ator da enunciagdo: neste tltimo caso, sera, digamos, ‘Baudelaire’,
enquanto se define pela totalidade de seus discursos”. Mas, ele [discurso andnimo] pode se
constituir enquanto ator da narra¢do, que € composto por apenas um Unico discurso.

Conforme explica Barros (2015), tal construgdo resulta em um efeito de
irresponsabilidade, que tende a ser moralizada negativamente pela sociedade. Barros (2015)
cita a chantagem, no meio online, como um exemplo de dependéncia negativa do anonimato.

Contudo, a autora, também, associa o anonimato a sangdes positivas, ligadas a diversao.

46 Cumpre afirmar que o projeto enunciativo em que sdo instauradas as marcas de enuncia¢do em um enunciado
nao € a enunciagdo propriamente dita, mas sim a enunciagdo enunciada. Ela institui um eu-aqui-agora, que
projeta para fora do discurso os atores e suas coordenadas espaciais e temporais. Além disso, ha o enunciado
enunciado, marcado pela auséncia de marcas da enunciacdo, por meio de um ele-entdo-alhures.
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O anonimato de artistas e escritores sempre existiu, por razdes diversas, entre as quais
a de causar prazer, ao se colocar no percurso tematico da diversdo, do entretenimento.
A historia de Hansky, em texto do New York Times, (encarte da Folha de S. Paulo de
29 de abril de 2014, p.1), exemplifica bem essa relagdo na internet. Hansky, artista de
Nova lorque, que fundiu, em um muro, grafites do artista britanico Bansky com o
rosto de Tom Hanks, mandou uma foto de sua obra para um site especializado em arte
de rua e obteve, com isso, enorme sucesso na internet, varias exposi¢oes e venda de
obras. Para criar e manter esse sucesso, uma das estratégias por ele usadas foi esconder
da imprensa sua verdadeira identidade: “H4 um pouco mais de fascinio ou
empolgacdo quando esse véu de anonimato estd no ar. Quero continuar anénimo e me
divertir com isso” (BARROS, 2015, p. 27).

Posto isso, notamos que o anonimato, seja ele ligado a irresponsabilidade ou a diversao,
tem marcas proprias de autoria especificas do ciberespago, a saber: sdo discursos com
procedimentos sintaticos, em sua maioria, de debreagem enunciativa do eu, que geram a ilusdo
de aproximagao e subjetividade. Mas, a0 mesmo tempo, sdo figurativizados pelo pseudonimo.
Um exemplo sdo os perfis fake criados nos sites de redes sociais. Neles, os usuarios usam fotos
falsas e se fazem parecer verdadeiros, contudo, eles se pronunciam enquanto ator narrador de
um texto especifico. Ha, portanto, uma complexidade de embora autor, andnimo.

Além disso, a nosso ver, a questao autoria/anonimato esta intrinsecamente relacionada
a veridic¢do. Tomando como base o exemplo de Barros (2015) sobre a chantagem na internet,
inferimos que, mesmo sem saber quem € o autor, se o destinatario crer ser verdadeiro o discurso,
ele aceitara o contrato de chantagem. O mesmo vale para os discursos de diversdo, que devem
ser interpretados como efeito de verdade, para serem moralizados como positivos, mesmo sendo
andnimos.

Assim, os discursos da internet se apresentam como verdadeiros, sendo modalizados
por um ser e parecer verdadeiro. Contudo, Barros (2016) enfatiza que, mais do que isso, eles
sao discursos que visam desmascarar a mentira ou revelar o segredo. Tais caracteristicas se
devem ao fato de que a internet produz um efeito de sentido de armazenamento de um saber
acrescido de uma interatividade acentuada. Logo, “o destinador desses discursos ¢ colocado na
posi¢do de sujeito do saber e seu destinatario, devido a interatividade intensa ja mencionada,
deles se considera, em boa parte, também como ‘autor-destinador’” (BARROS, 2016, p. 12).
Desse modo, o destinatario assume uma func¢do dupla, uma vez que acredita e confia nos
discursos na internet, mas, também, cré que eles sdo “seus” e, consequentemente, verdadeiros.

A discussdo desses pontos conduz Barros (2014; 2015) para a questdo do publico e do
privado na internet. Segundo a autora, “o discurso na internet define-se pelo termo complexo
privado e publico, ou seja, pela ruptura da oposi¢do entre privado e publico” (BARROS, 2015,

p. 27). O publico ¢ da esfera da lei, da regra e o privado, da esfera intima, das preferéncias
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individuais. Logo, com a internet ha uma quebra dessa logica, tendo em vista que o privado €,
muitas vezes, exposto e submetido ao publico.

O que vemos nos discursos da internet, portanto, ¢ uma mistura entre questdes publicas
e privadas, devido, principalmente, a exposi¢ao, cada vezes maior, da vida intima dos sujeitos,

mediada, muitas vezes, pelos sifes de rede social. Segundo Martino (2014):

Quando um individuo, por exemplo, tira uma foto do que esta almogando e coloca em
uma rede social, esta tomando publico algo que, a principio, pertence exclusivamente
a esfera de preocupagdes particulares do individuo (e seria possivel, de fato,
questionar a relevancia, fora de um circulo social bastante estreito, de saber o que
outra pessoa esta comendo ou observar as qualidades estéticas de um prato). [...]
Além disso, um assunto privado pode se tornar um assunto publico desde que seja do
interesse de um grupo grande de pessoas, isto ¢, desde que, por sua relevancia, diga
respeito a vida particular de varios outros individuos. Isso significa também que nem
todos os temas discutidos em publico fazem parte necessariamente da Esfera Publica:
uma conversa sobre a vida de uma celebridade e um assunto ptiblico, mas, por conta
da natureza do tema — consideragdes sobre a vida privada de outra pessoa —, nao se
trata de um tema de discussdo (MARTINO, 2014, pp. 92-93).

Ainda de acordo com Martino (2014), um debate na esfera publica deveria seguir trés
critérios, a saber: (a) reconhecimento do autor; (b) igualdade de condigdes de participagdo; (c)
respeito as regras. Ao transpormos essas questdes para os discursos na internet nos deparamos
com alguns entraves. O primeiro diz respeito ao reconhecimento do outro. Como vimos, com
Barros (2015), para o discurso ser aceito na internet, assim como em qualquer outro meio, ele
deve ser interpretado como verdadeiro — parecer ser — ou seja, o destinatério aceitar um contrato
tacito do destinador.

Segundo Martino (2014, p. 96), em um debate na esfera publica, todos os participantes
“devem reconhecer mutualmente o direito igual de todos os outros de intervir e dar sua opinido”.
No entanto, caso um alguém desqualifique o outro, ndo aceitando seu discurso, ndo ¢ possivel
estabelecer um debate, ferindo um dos principios basicos da esfera publica. Enquanto um
espaco de interatividade intensificada e recoberto pelo anonimato, o reconhecimento do outro
nem sempre acontece e os discursos passam a ser mediados pela intolerancia, pela
discriminacao e pelo ddio.

O segundo ponto ¢ a igualdade de condi¢des de participacao, tendo em vista que a esfera
publica prevé uma nado hierarquizagao dos interlocutores. Isto ¢, que todos estejam no mesmo
nivel de igualdade para a discussdo, o que ndo acontece na internet. Por exemplo, conforme
explica Martino (2014), em uma empresa, dificilmente um operério falard o que pensa quando
dialoga com seu superior. Novamente, a questao do anonimato nos discursos da internet facilita,

positivamente, esse critério, em virtude de uma suposta liberdade de fala.
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Por fim, o terceiro ponto apresentado por Martino (2014) € o respeito as regras. Segundo
o autor, “os debates na esfera publica sdo pautados por regras que devem ser obedecidas por
todos — quem vai falar, em que ordem, com quais direitos de réplica, ¢ assim por diante”
(MARTINO, 2014, p. 96). Logo, qualquer alteragdo nessa logica desqualifica o interlocutor
para o debate. Os discursos da internet negam, em sua maioria, essa premissa. Isso porque, em
um comentario de rede social, pode haver desvios de assuntos, ataques pessoais ou coletivos,
fazendo com que a discussao fuja dos moldes da esfera publica. Algo, facilitado, novamente,
pelo anonimato.

Essa dicotomia publico e privado contribui, também, para o surgimento de discursos
intolerantes. Conforme expde Barros (2020), com a quebra entre publico e privado, os discursos
na web, principalmente em comentarios de postagens, carregam marcas do discurso intolerante,
que sdo expressas por meio de estratégias linguistico-discursivas, como o uso de figuras
retdricas, tais como hipérboles, metaforas, metonimias. Em complemento, Barros (2020) afirma
que esses recursos sdo utilizados de forma similar, para os discursos politicos e para as fake

news na internet:
O que noés temos visto no mundo politico, principalmente, com as fake news, ¢ isso:
o uso de uma linguagem retoricamente intensa, intensificada, em um lugar, como a
internet, que enrijece ainda mais esse discurso. As fake news, além de serem um
discurso da mentira, sdo um discurso de desqualificagdo do outro, portanto, t€ém todas
as caracteristicas dos discursos preconceituosos e intolerantes (BARROS, 2020, p.
21).

Em suma, inferimos que, a compreensao das caracteristicas do discurso na internet, nos
permite entender porque o espago virtual é propicio para a proliferagio de discursos
intolerantes. Ao se colocar como um sujeito publico, mas andnimo, o usuario ¢ modalizado por
um poder-fazer, em que cré poder expor seu lado intimo, suas emogdes € suas crencas,
principalmente em relacdo ao outro, sem polidez, levando, muitas vezes, a atos preconceituosos
e intolerantes. Porém, ¢ importante ressaltar que “embora a internet ndo seja a responsavel por
criar o preconceito € a intolerancia, exacerba esses elementos no discurso” (BARROS, 2020, p.
20).

Desse modo, o sujeito do ciberespaco ¢ um sujeito do poder e este advém justamente
da complexidade discursiva, por meio da interatividade intensificada, da extensdo e propagacao
alargada, e do anonimato (BARROS, 2015). Mediante o exposto, as caracteristicas dos
discursos na internet permitem a constru¢ao de um parecer-verdadadeiro, em que os sujeitos

constroem seus lugares de fala, de forma a expressar elementos de sua personalidade ou

individualidade, deixando transparecer seus gostos, suas paixdes e seus 0dios.
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A partir disso, essas identidades passam a ser sancionadas, ou seja, sdo validadas,
legitimadas (ou ndo), segundo um outro regime de verdade, o do outro. E nessa interagdo, por
meio da ndo aceitagdo a alteridade, que podem surgir os haters*’. Segundo Coimbra (2014), os
haters (odiadores) sdo sujeitos que visam a incitar a violéncia e, principalmente, o 6dio. A autora

acrescenta que:

Os haters sdo pessoas que violam as regras de gentileza e de comportamento civil
para chamar a atencdo. Por isso, o termo hater é tdo pejorativo, pois se refere as
pessoas que expressam 60dio sem justificativa nos espagos de interacdo e conversagao.
Sdo sujeitos que ndo estdo abertos ao debate/didlogo construtivo, fazem apenas
criticas negativas ao Outro, ndo respeitando a opinido divergente. O hater expressa o
6dio sem fundamento justificavel. Ele quer ser temido e ouvido, e com o surgimento
dos sites de redes sociais, ele ganhou voz e visibilidade, devido as caracteristicas da
rede, como vimos anteriormente (COIMBRA, 2014, p. 10).

Conforme explica a pesquisadora, os haters sempre existiram, em comicios eleitorais,
manifestagdes religiosas, feministas e outros contextos. Entretanto, eles encontram um espago
fértil nos sites de redes sociais, devido, principalmente as caracteristicas desse meio, como o
anonimato. Como vimos, os discursos na internet tendem ao complexo anonimato/autoria
(BARROS, 2015). Desse modo, regido pela seguranga do anonimato no ciberespago, os haters
utilizam pseudonimos ou perfis falsos para disseminam discursos de 6dio. Isso, porque,
segundo Coimbra (2014), hd uma “falsa” sensacdo de liberdade e de preservagdo da face,
evitando julgamentos e puni¢des de outros sujeitos.

Em complemento a isso, Rebs e Ernst (2017, p. 58) afirma que os ataques dos haters,
na maioria das vezes, tem como objetivo “difundir seus ideais de 6dio por meio da violéncia
simbolica proferida em suas postagens”. Em outros termos, um querer fazer mal ao “outro”,
que ¢ julgado como um nao cumpridor dos contratos sociais. Desse modo, os discursos dos
haters utilizam de toda a complexidade discursiva na internet para incitar e disseminar o 6dio
ao outro, em um processo mediado pela interacao, principalmente em sites de redes socais. E,
sdo, justamente, esses dois topicos — redes sociais e interacdo — que abordaremos nas proximas

secoes.

3.2 REDES SOCIAIS, SITES DE REDES SOCIAIS E MIDIAS SOCIAIS

47 De acordo com Coimbra (2014, p. 9), o termo “hater (em portugués, odiador) € originario do hip hop norte-
americano, e estd relacionado a expressao "Haters Gonna Hate" (Odiadores véo odiar)”.
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Antes de darmos inicio aos processos interacionais, julgamos necessario fazer distingao
entre redes sociais e sife de rede social e, posteriormente, abordar o Facebook, visando uma
melhor contextualiza¢ao e entendimento sobre o seu funcionamento.

A rede social, de acordo com Recuero (2018), ¢ compreendida como uma metafora que
explica o agrupamento social, sendo constituida por meio das relagdes entre individuos e
servindo como uma estrutura fundamental para a sociedade. Isto ¢, por meio da andlise dessas
redes, € possivel compreender as relagdes, os lagos e os atores sociais, sejam esses individuais
ou coletivos, formando um tecido social. Logo, para a autora, os estudos das redes sdo um
estudo dos padrdes sociais, que se tornam mais evidentes com o advento da internet.

A partir dessa perspectiva, Recuero (2009) explica que as redes sociais na internet sao
compreendidas como “um conjunto de dois elementos: atores (pessoas, instituigdes ou grupos;
os nos da rede) e suas conexdes (interagdes ou lacos sociais)” (RECUERO, 2009, p. 24). A
figura do ator ¢ o elemento central de uma rede social, sendo representado por nds (ou nodos).
Ele tem como fun¢do moldar as estruturas sociais, por meio da interagdo e da construgdo de
lagcos. Contudo, a autora ressalta que os atores sao representagdes, ou melhor, construgdes
identitérias do ciberespaco (RECUERO, 2009). Além disso, um mesmo sujeito pode ter varios
perfis dentro de uma mesma rede. Como consequéncia, os perfis nas redes sociais sao ditos
como apropriagoes individuais ou coletivas.

Esse apoderamento, de acordo com Recuero (2009, p. 27), ¢ utilizado como uma forma
de o sujeito marcar sua presenca no ciberespaco, ja que a “[...] individualizacao dessa expressao,
de alguém ‘que fala’ através desse espago, € que permite que as redes sociais sejam expressas
na Internet”. A autora cita, como exemplo, o Facebook, em que os usuarios sao identificados
por meio de seus perfis. Estes sdo construidos utilizando um sistema de senha e /ogin, que
vincula um ator a seu perfil, mesmo que este seja fake. Logo, toda e qualquer interagdo sempre
estad submetida a alguém.

Ja as conexoes, segundo ponto que constitui uma rede social, sdo “lagos sociais, que,
por sua vez, sao formados através da interagdo social entre os atores” (RECUERO, 2009, p.
30). Em vista disso, conforme salienta a autora, as conexdes s@o o foco principal dos estudos
em redes sociais, uma vez que suas variagdes permitem averiguar as estruturas dos grupos
sociais. Além disso, elas t€ém como caracteristica unir os atores em grupos sociais e incluem,
principalmente, os lacos sociais. Estes, por sua vez, se materializam como a efetiva conexdo
entre os atores € as interagdes em que eles estdo envolvidos.

Conforme salienta Recuero, Basto e Zago (2018, p. 25), as pesquisas que envolvem

redes socais na internet estao associadas, em sua maioria, aos sites de rede social. Estes, por sua
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vez, sdo caracterizados como “um tipo especifico de site voltado para a criacdo e manutencao
de redes sociais”. Trata-se, portanto, de um suporte que permite a apropriagdo de diferentes
grupos sociais em um complexo universo de interacao (RECUERO, 2014). Sao exemplos de
sites de redes sociais: o Facebook, o Twitter, o Instagram € outros.

Recuero, Basto e Zago (2018, p. 26 apud Ellison e Boyd, 2013) afirmam que:

Um site de rede social ¢ uma plataforma de comunicagdo em rede na qual os
participantes 1) possuem perfis de identificacdo tinica que consistem em contetidos
produzidos pelo usudrio, conteudos fornecidos por outros usuarios, e/ou dados
fornecidos pelo sistema; 2) poder articular publicamente conexdes que podem ser
vistas e cruzadas por outros; ¢ 3) podem consumir, produzir ¢/ou interagir com fluxos
de conteudos geado por usuarios fornecidos por suas conexdes no site (ELLISON;
BOYD, 2013, p. 158 apud RECUERO; BASTO; ZAGO, 2018, p. 26).

Assim, esses sites tornam publicas as conexdes, a0 mesmo tempo em que propiciam a
formacgao de lacos sociais (interagdes e relagdes). Por fim, cabe mencionar, também, o conceito
de midia social. Para Teixeira (2013), as redes sociais na internet s3o uma categoria das midias
sociais. De acordo com a autora, as midias digitais referem-se a todas as ferramentas que
possibilitam a interatividade e a geragdo de conteudo de muitos para muitos, tendo como
principais caracteristicas a descentralizacdo, a producao, a divulgagdo e o compartilhamento de
informagdes, sendo que as interagdes ficam em segundo plano.

Partindo desse principio, as redes sociais constituem-se como um tipo de midia social.
Isso ocorre porque as redes sociais na internet possibilitam a intera¢do entre as pessoas ao
mesmo tempo em que permite a produgado e divulgagao de conteudo. Assim, embora o Facebook
seja, primeiramente, um site de rede social, ele também corresponde a um site de conteudo
gerado para o consumidor (RECUERO; BASTO; ZAGO, 2018). Ou seja, o foco do Facebook
¢ direcionado para a interagdo entre pessoas € a troca de experiéncia. No entanto, ele também
vem sendo utilizado como um espago para que pessoas, meios de comunicacdo € empresas

disseminem seus conteudos.

3.2.1 Navegando pelo Facebook
Como ¢é sabido, o site de rede social trabalhado nesta pesquisa ¢ o Facebook®®. Segundo
dados dos relatorios da We Are Social e da Hootsuite, de 2020, ele € a principal plataforma de

interacdo social, sendo utilizada por, aproximadamente, 2,50 bilhdes de pessoas no mundo. A

48 Langando em 2004 pelo americano Mark Zuckerberg, seu objetivo inicial era desenvolver “uma rede de
contatos em um momento crucial da vida de um jovem universitario: 0 momento em que este sai da escola e
vai para a universidade, o que, nos Estados Unidos, quase sempre representa um espectro novo de relagcdes
sociais” (RECUERO, 1999, p. 271).
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mesma pesquisa mostra que o Facebook era, até¢ 2018, o site de rede social mais usado no Brasil;
contudo, a partir de 2019, foi ultrapassado pelo YouTube. Porém, o pais aparece na terceira
colocagdo, entre os paises que mais utilizam o Facebook, com, em média, 130 milhoes de
usuarios, perdendo, apenas, para a India e os Estados Unidos.

Segundo Recuero (1999, p. 102), o Facebook possui caracteristicas especificas de um
site de rede social, tais como: a individualiza¢do, em que cada usuario possui um perfil,
permitindo personalizagdes diversas, como mudar a imagem de fundo e preencher dados
pessoais. Além disso, o site apresenta uma logica de funcionamento baseada em uma timeline
(linha do tempo) especifica para cada perfil e, também, permite a publicacdo de mensagens,
compartilhamento de informagdes, seja por meio de /inks ou ndo, comentarios € agdes como
“curtir” e reagir as publicacdes.

De acordo com o autor espanhol, Jestis Galindo Céceres (2013), o Facebook ¢, quica,
um dos fendmenos mais bem-sucedidos de toda a histéria do ciberespago. Para o autor, esse

éxito esta relacionado ao fato de que:

[...] o Facebook ¢ enorme, um alfabetizador facil com uma arquitetura simples e
basica, uma convergéncia digital alta e simples. Um tipo de promotor da cultura do
facil, do engracado e do acessivel. O Facebook ¢ o nicho perfeito de uma nova cultura
pop, todas as pecas integradas fugazmente, sempre em Movimento, tocando a
superficie. Uma complexidade que se transforma o tempo todo, o que ndo parece se
materializar em todos, que esta sempre mudando, sem sedimento, sem aparentar
forma de fundo. Exemplo claro da cultura contemporanea (CACERES, 2013, p. 95,
traduciio da autora)*.

Outra caracteristica importante apontada pelo autor € que o Facebook apresenta uma
interface simples e didatica, propiciando uma convergéncia digital alta e facil. Direcionando
olhares semidticos para a situagao, Silva (2013) aponta que o Facebook assume um papel de
enunciador, que delega voz a um narrador que visa, por meio de percursos manipulativos — da
seducdo da visibilidade e da conexao e tentagdo de ter visibilidade e poder compartilhar praticas

—, a adesao dos destinatarios. Assim,

[...] o percurso do sujeito que ingressa em uma rede social digital é modalizado por
uma busca, inscrita no quadro de uma sintaxe da falta (...) No encontro com o
destinador da plataforma escolhida, esse apresenta os valores da rede, no &mbito de
uma relag@o contratual e contatual, em que joga com estratégias de convencimento e
persuasao na busca da adesao do destinatario (SILVA, 2013, p. 195).

49 Facebook es masivo, um alfabetizador facil con una arquitectura basica simple, una convergéncia digital alta
y sencilla. Promotor de um tipo de cultura de lo facil, lo divertido, lo acessivel. Facebook es el nicho perfecto
de una nueva cultura emergente, todo em trozos, integrado em forma efimera, siempre en movimento, tocando
la superficie. Uma complejidad que muta todo el tempo, que parece no concretarse em nada, que siempre esta
cambiando, sin sedimento, sin aparente forma de fondo. Ejemplo claro de la cultura contemopéanea.
(CACERES, 2013, p. 95)
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Por ultimo, cabe debatermos uma das principais caracteristicas do sistema
arquitetonico do Facebook, que nos ajuda a compreender, por exemplo, a polarizagdo na rede,

t°0. Em outras palavras, formulas

a saber: os algoritmos, conhecidos como bolhas da interne
complexas que estabelecem a relevancia de uma pessoa, pagina ou assunto para outros atores.

De acordo com Pariser (2012), os filtros surgem da ideia de uma personalizacdo da
rede para cada sujeito, moldando os fluxos de informagdo e evidenciando publicac¢des ligadas

ao interesse de cada sujeito. Logo, os filtros online:

[...] examinam aquilo de que aparentemente gostamos — as coisas que fazemos, ou as
coisas das quais as pessoas parecidas conosco gostam — ¢ tenta fazer extrapolagdes.
S&do mecanismos de previsdo que criam e refinam constantemente uma teoria sobre
quem somos e sobre o que vamos fazer ou desejar a seguir. Juntos, esses mecanismos
criam um universo de informagdes exclusivo para cada um de nds — o que passei a
chamar de bolha dos filtros — que altera fundamentalmente o modo como nos
deparamos com ideias e informagdes (PARISER, p., ebook).

Assim, eles atuam de um modo que, ao “curtir” determinadas paginas ou publicagdes,
os usudrios recebam apenas informacgdes similares a essa primeira escolha, além de restringir o
acesso a outros temas, que ndo sdo, aparentemente, do interesse do sujeito. Mas,
especificamente sobre o Facebook, Pariser (2012) explica que, inicialmente, o feed do site
mostrava quase todas as publicagdes de amigos e das fanpages “seguidas” por seus usuarios.
Contudo, como o volume de atores nesse site aumentou e, por conseguinte, 0 numero de
postagens, tornou-se impossivel para a rede exibir todas as publicagoes.

Surge, nesse momento, o EdgeRank, um algoritmo que classifica as interagdes
ocorridas no site. Sua matematica € complexa, mas, segundo Pariser (2012), segue trés fatores.
O primeiro ¢ a afinidade. Assim, quando maior for a interagdo do sujeito com um determinado
perfil ou pagina, maior a probabilidade de as atualizagdes dessas paginas serem vistas. O
segundo item diz respeito ao tipo de contedo. Segundo o autor, “atualizagdes sobre
relacionamentos, por exemplo, t€m peso grande; todos gostam de saber quem estd namorando
quem (muitos observadores suspeitam que esse peso também seja personalizado: pessoas
diferentes ddo mais ou menos importancia a cada tipo de conteudo)” (PARISER, 2012, p.,
ebook). Finalmente, o terceiro ponto refere-se ao tempo, uma vez que as publicacdes mais
recentes apresentam um peso maior de visualiza¢do do que as mais antigas.

A partir de tais perspectivas e tomando como base que, ndo € nosso objetivo, um estudo
aprofundado sobre algoritmos, inferimos que, no nivel de uma arquitetura informacional, muita

coisa foi alterada, desde a publicagdo do livro de Pariser (2012) (BRANCO, 2017). No entanto,

50 Termo cunhado por Eli Pariser para explicar o sistema de filtros que a internet usa. PARISER, Eli. O filtro
invisivel: o que a internet esta escondendo de vocé. Zahar, 2012.
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para os debates realizados neste trabalho, tomaremos como pressuposto que o Facebook
interfere diretamente, por meio dos filtros-bolha, no que o sujeito tem acesso no site, a partir de
escolhas feitas, inicialmente, pelo proprio sujeito.

Uma das implicagdes desse “efeito bolha” proposto por Pariser (2021) ¢ a polarizagao
em rede. Assim, ao se filiar a uma determinada posicao socio-ideoldgica, no mundo offline, ¢
comum seguir 0 mesmo caminho no ciberespago. Contudo, os algoritmos reforcam as mesmas
visdes de mundo daqueles grupos especificos, resultado em consensos polarizados
(MACHADO; MISKOLCI, 2019). Um exemplo ¢ a polarizagdo politica evidenciada no
primeiro capitulo, que reverbera e se intensifica nas redes socais.

Para Zago e Santos (2020, p. 144), o cenario politicamente polarizado no Brasil — como
pode ser visto no primeiro capitulo — faz com que as opinides das redes sociais também se
tornem polarizadas, de maneira que os “individuos sejam compelidos a escolher um (e somente
um) dos lados a fim de ocupar o debate e repelir o outro, tido como seu inimigo”. Desse modo,
segundo os autores, ao se posicionarem na rede, os sujeitos sdo tomados por um senso de
comunidade e pertencimento, fazendo com que toda e qualquer opinido discordante seja tratada

como inimiga. Assim,

[...] as redes sociais na internet potencializam, ao mesmo tempo, o alinhamento de
pertencimentos politicos semelhantes, ¢ também intensificam o dissenso
antagonistico entre as diferentes opinides por se constituirem em um espago
compartilhado, em uma esfera de coexisténcia ndo necessariamente ‘deliberativa’
(ZAGO; SANTOS, 2020, p. 145).

Na mesma perspectiva, Abranches (2019, s/p., ebook) aponta que esse tipo de
polarizagdo pode ser denominada como “polarizagdo afetiva”, marcada pelo uso dos discursos
de 6dio. Para o autor, esse fenomeno leva a uma radical separagdo entre “nos aqui” e “eles 14,
que recai sobre rompimentos de amizades, brigas de familia e na intolerancia a alteridade, foco
da nossa pesquisa. Essa afetividade tende a ser amplificada para o mundo offline e, em casos
extremos, materializa-se em agressoes fisicas.

De acordo com o autor, “embora esse fendmeno de polarizagdo emocional, ou afetiva,
seja global, suas manifestagcdes locais variam no conteudo, na intensidade e na persisténcia,
assim como suas consequéncias” (ABRANCHES, 2019, p., ebook). Desse modo, os sites de
rede permitem, por meio dos algoritmos, que os atores sociais tenham acesso, apenas, a grupos
que compartilhem os mesmos interesses e crencas. Contudo, quando ja existe um cenario
agravado pela polarizacdo, como no caso do Brasil, cria-se uma divisdo extremista entre “nds,

os bons” e “eles, os maus”, nos sites de redes socais.
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Tais perspectivas nos remete a nogado de intolerancia, construida no segundo capitulo.
O que vemos nos sites de rede social ¢ a formagdo de grupos que se intitulam como eu,
colocando o outro como seu antagonista, seu inimigo. E, esse processo que leva a intolerancia
de predagdo, com a unicidade dos sujeitos, ¢ intensificado pelas bolhas ideologicas.
Metaforicamente, as bolhas ideologicas assumem o papel de triagem (ZILBERBERG, 2004),
evitando a mistura e construindo um campo de separacdo invisivel, em que o sujeito, na maioria
das vezes, ndo tem nocao de toda essa arquitetura algoritmica.

Assim, o sujeito se v€ imerso em uma teia de nés, bombardeado sempre com mesmos
pontos de vista, formando um tnico suposto consenso. Logo, quando esse eu tem contato com
0 outro, ha um confronto, em que o objetivo ¢ excluir tudo o que ¢ diferente. Conforme explica
Zago e Santos (2020, p. 146), esse encontro com a alteridade nas redes sociais ndo visam o
debate, mas sim a instauracdo de uma “disputa bélica”, que tem como objetivo o extermino do

inimigo, isto €, a exclusao (LANDOWSKI, 2012).

3.3 CURTIR, COMPARTILHAR, COMENTAR: O PROCESSO INTERACIONAL DO
FACEBOOK

Feita essa rapida apresentacdo da arquitetura do Facebook, passemos, entdo, para o
processo de interacdo no site de rede social.

Para Recuero (2009), a interacao ¢ a base das relagdes e dos lacos sociais, uma vez que
ela liga-se a acdo de um e a reacdo de outro. Em outros termos, a interagdo € a “acdo que tem
um reflexo comunicativo entre os individuos e seus pares, como reflexo social” (RECUERO,
2009, p. 31). Ha, desse modo, um processo comunicacional, em que um ator depende da
percepcao daquilo que o outro esta dizendo, sendo que essa interagdo € constituida por meio da
mediacdo do computador.

O Facebook, portanto, € regido pela interagdo. Segundo Caminada (2015), a interagao
no site se da por meio de postagens e reagdes. Estas, por sua vez, podem ser resumidas em trés
processos interacionais, a saber: “curtir”, “compartilhar” e “comentar”. Conforme explica a
autora, o botdo “curtir” (/ike) marca a interagdo basica desta rede. Simbolizada pela mao azul e
branca com o polegar levantando, o botdo sinaliza o interesse do usuario na postagem inicial.
Em 2016, o Facebook acrescentou outras reagdes, ao lado do “curtir”, como podemos notar na

imagem 24.
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Imagem 24 - Botoes de reacdo do Facebook
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Fonte: Facebook (2020).

Em matéria publicada no site G1°!

, Chris Tosswell, responsavel pela insercao das novas
reacgoes, explica que a iniciativa visa oferecer novas formas de as pessoas se expressarem no
Facebook, ja que apenas o “curtir” era insatisfatorio para a interacdo em determinados
contetidos. Em 2020, devido a pandemia por Covid-19°2, foi adicionado o botdo for¢a®, com o
intuito de permitir que as pessoas demostrassem apoio e solidariedade aos amigos e familiares.
Vale destacar que essas novas interagdes sao permitidas, apenas, para interagao em publicagoes,
e ndo em comentarios.

Ja o botdo de “compartilhar” visa incorporar na linha de tempo dos usuarios contetidos
advindos de links externos, fotos e textos. De acordo com Caminada (2015, p. 88), “atualmente,
todos os grandes sites noticiosos disponibilizam em algum espaco da pagina (geralmente abaixo
do titulo, ou apos o texto) um botao que direciona automaticamente o compartilhamento para o
Facebook”. Em funcao disso, o “compartilhamento” visa ampliar a area de alcance de um
determinado enunciado postado, abrangendo uma gama maior de leitores ligados aquele que
compartilhou.

Por fim, temos os “comentarios”, que ¢ o principal foco desta tese. Caminada (2015)
explica que os comentarios sdo:

[...] o espago utilizado pelos interagentes para complementarem, corroborarem,
retificarem sobre o conteiido publicado e podem também estabelecer dialogos entre si
e entre outros participantes da rede social de quem publicou. Eles podem ser apagados
pelo autor, ou serem ocultados pelos demais. Além dos caracteres alfabéticos, os
comentarios aceitam o envio de imagens e emoticons, bem como a marca¢do do nome

51 Facebook cria 'Reactions’, emojis que vao além do 'ndo curti. Disponivel em:
http://gl.globo.com/tecnologia/noticia/2015/10/facebook-cria-reactions-emojis-que-vao-alem-do-nao-
curti.html. Acesso em: 23 dez. 2020.

52 Segundo o Ministério da Saude do Brasil (2020), o COVID-19 ¢ “causada pelo coronavirus SARS-CoV-2,
que apresenta um quadro clinico que varia de infec¢des assintomaticas a quadros respiratdrios graves. O novo
agente do coronavirus foi descoberto em 31/12/19 apos casos registrados na China. Provoca a doenga chamada
de coronavirus (COVID-19).De acordo com a Organizagdo Mundial de Satide (OMS), a maioria dos pacientes
com COVID-19 (cerca de 80%) podem ser assintomaticos e cerca de 20% dos casos podem requerer
atendimento hospitalar por apresentarem dificuldade respiratoria e desses casos aproximadamente 5% podem
necessitar de suporte para o tratamento de insuficiéncia respiratoria (suporte ventilatorio)” (MINISTERIO DA
SAUDE, 2020, s/p).

53 Facebook lanca botdo de "for¢ca" que demonstra afeto na pandemia. Disponivel em:
https://www.em.com.br/app/noticia/nacional/2020/05/01/interna_nacional,1143546/facebook-lanca-botao-
de-forca-que-demonstra-afeto-na-pandemia.shtml. Acesso em: 23 dez. 2020.1



169

de outros interagentes. Ao ser marcado, o usudrio recebe uma notificagdo de quem o
marcou e em qual publicagdo. Os comentarios, assim como as demais publicagdes do
Facebook também podem ser curtidos. Interessa destacar que a rede social de
Zuckerberg n3o permite o bloqueio da caixa de comentarios, atraindo assim a
audiéncia jornalistica para seu espaco, visto que alguns jornais bloqueiam a
participac@o de comentadores (CAMINADA, 2015, p. 88).

Em conformidade com a autora, Seara e Cabral (2017) explanam que, no Facebook, as
interagdes ocorrem, primordialmente, por meio de comentirios aos posts (publicagdes
primeiras). Logo, para as autoras, o comentario nesse site “configura, pois, um espago
discursivo, social, publico que permite a construgao ¢ a gestao da propria identidade” (SEARA;
CABRAL, 2017, p. 314). Assim, por mais que as interagdes tenham por finalidade sustentar
relagdes, ha, também, uma partilha de pontos de vistas, por meio dos quais os sujeitos
constituem suas identidades e se filiam a grupos com crencas similares as suas.

Na mesma tematica, a analista do discurso Marie-Anne Paveau, em seu livro Andlise
do discurso digital: diciondrio das formas e das praticas (2021)°*, afirma que os comentarios
na internet sdo uma das formas tecnodiscursivas mais utilizadas nas webs e se caracterizam por

meio de uma relagdo entre enunciadores € um texto primeiro, isto €, a publicagdo de uma noticia,

um texto de um blog, um post de rede social e outros.

Em uma perspectiva que considera os enunciados on-line como compositos
tecnolinguagueiros que cointegram totalmente a dimensdo tecnologica e a dimenséo
linguagueira, o comentario online pode ser definido como um tecnodiscurso segundo,
produzido num espago escritural especifico e enunciativamente restrito, no seio de um
ecossistema digital conectado (PAVEAU, 2021, p. 102).

Mediante a essa explicagdo, e buscando explicitar que os discursos digitais devem ser
analisados sob uma perceptiva que leve em conta dimensdes da forma e do funcionamento do
ecossistema digital, Paveau (2021) apresenta algumas caracteristicas especificas do comentario.
A primeira delas ¢ a enunciagdo pseudonimica, em que, apesar de os discursos da internet serem
marcados pelo anonimato, € possivel resgatar a autoria do comentario por meio de um endereco
de Protocolo de Internet (IP) ou, como ocorre comumente, pela identidade fornecida pelo

usuario, mesmo que seja fake. A autora ressalta que os pseudonimos sdo os verdadeiros nomes

54 Em um breve resumo, em seu livro “Analise do discurso digital: dicionario das formas e das praticas ”, Paveau
(2017) explica que a analise do discurso digital (tecnodiscurso) volta-se para a descri¢do do funcionamento
das producdes do idioma nativo da internet, mas especificamente, na Web 2.0. De acordo com a autora, a
analise do discurso digital ¢ uma ecologia do discurso, em que para compreender o discurso na web faz-se
necessario uma mudanga epistemologica, passando de uma concepgao sistémica da linguistica para concepcao
composta da lingua e do discurso, em que hd um continuum entre intradiscurso (verbal e ndo verbal) e o
extradiscurso que constitui, especificamente, na web sua dimensdo técnica. Logo, os objetivos de estudos
oriundos da internet devem ser tratados por uma abordagem que ndo levem em conta apenas os fatos isolados,
mas as especificidades do conjunto de dispositivos que estdo sendo produzidos no ecossistema da Web 2.0,
lugar em que se materializam os discursos.
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dos sujeitos da enunciacdo digital, logo, ndo ha necessidade de torna-los identificadores ficticios
(PAVEAU, 2021, p. 103).

A segunda caracteristica ¢ a relacionalidade, que estd associada a criagdo de um
simulacro de conversagdo, demarcado por metadados que fornecem uma interface que permite
identificar, por exemplo, a quem se direciona o comentario, como o simbolo “@x”. Essa
presenca estabelece um modo de leitura e producdo de sentido, desenvolvendo uma forma de
relagdo Unica da internet, ou melhor, o tecnogénero comentério. Outra particularidade desse
tecnodiscurso € a conversacionalidade e recursividade, isto €, em um comentario ndo ha
obrigatoriedade a necessidade de uma abertura ou fechamento. Além disso, ha a possibilidade
de comentario ao infinito, em que “a funcdo ‘responder’ permite uma recursividade ilimitada”
(PAVEAU, 2021, p. 105). Esses dois tracos permitem, segundo a autora, distinguir a
conversagao online da offline, que sempre prevé um fechamento.

Outra particularidade do comentario ¢ sua publicidade e visibilidade, em que o
comentario, tanto pode ser publico quanto visivel. Publico, porque estd associado a uma
configuracdo técnica e juridica especifica dos sites de rede social, por exemplo, e pode ser
visivel, se o usudrio configurar as autorizacdes de permissdo da conta. Desse modo, no
Facebook, ter uma conta publica ndo necessariamente quer dizer que o contetudo seja visivel.

A tultima caracteristica proposta por Paveau (2021) sobre os comentarios € a que mais
nos interessa, a saber: ampliacdo enunciativa e discursiva. Nesse caso, “os comentarios, textos
segundos, sdo coextensivos ao texto primeiro, € o conjunto forma um todo discursivo Unico
ampliado” (PAVEAU, 2021, p. 106). Em outras palavras, em um primeiro momento, o
comentario amplia a enunciacao editorial, isto €, integra-se na mesma pagina do texto primeiro.
Em seguida, j& no plano do fio discursivo, ele causa um efeito de prolongamento do texto,
trazendo novas perspectivas e atualizagcdes ao texto primeiro. E, por fim, os comentarios
assumem um papel semantico, orientando a leitura e producdo do sentido, em que a
compreensdo dos discursos dependem de uma interligagdo entre as enunciagdes primeiras e
segundas, prolongando, portanto, a tematica do texto.

A ampliagdo ¢ compreendida por Paveau (2021) como uma das principais caracteristicas
da anélise do discurso digital. Ela refere-se ao aumento do que ¢ dito, em outras palavras, os
enunciados sdo atualizados por meio de ferramentas de escrita para web, como comentarios €
compartilhamentos. Temos, portanto, segundo Paveau (2021), a extensdo da instancia
enunciativa, uma vez que, em contextos digitais, a questdo de quem fala deve ser revista,
levando em consideracdo a ampliacdo proporcionada pela web. Assim, teriamos, nas palavras

da autora, o enunciado aumentado e enunciador coletivo.
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Para além disso, Paveau (2021) propde uma classificagdo para os comentarios digitais,

como pode ser observado na tabela 08.

Tabela 8: Tipologia dos comentarios, proposta por Paveau (2021).

Tipo de comentario Caracteristica
Relacional Fatico
Conversacional Construgao de contetdo discursivo ou metalinguistico
Trolls Intervengdo deslocada
Deslocalizado Comentarios privados
Pseudocomentario Compartilhamento entre sites de redes sociais ou
aplicativos diferentes

Fonte: Elaborado pela autora.

O primeiro comentario, o relacional, tem como finalidade a constru¢ao de uma relagao
simples, do tipo fatico, com o intuito de manter contato com um interlocutor em potencial, sem
haver a necessidade de uma conversagdo. Como exemplo, podemos citar os enunciados de
gestos, como o “curtir”’, do Facebook. Segundo Paveau (2021), eles possuem a fungdo fatica,
ou seja, expressam algum significado, um discurso implicito, que s6 ¢ compreendido no
contexto de comunicagao. Outros casos de comentarios relacionais sao as publicag¢des de links
nos comentarios, apenas redirecionando para outro site, ¢ os comentarios de obrigado, de
agradecimento, que possui, unicamente, a fungdo social de realizar um ato performativo, ndo
gerando um discurso sobre o contetido primeiro.

O comentério conversacional ¢ o segundo tipo apresentado por Paveau (2021) e tem
como objetivo a construgdo de conteudo, seja ele discursivo ou metalinguistico. O discursivo,
nas palavras da autora, “predica o texto primeiro ao ampliar seu conteudo, explorando as
afordancias técnicas das diferentes plataformas para produzir o acordo e o desacordo, o
consenso e a polémica, para trazer complementos e prolongamentos, e também para efetuar
digressoes” (PAVEAU, 2021, p. 108). Dessa maneira, o comentario discursivo promove um
efeito de enunciado aumentando, fornecendo um aumento ao texto primeiro, seja por meio de
um consenso ou uma polémica.

J& os comentérios metadiscursivos “refere[m]-se a forma do texto primeiro ou do
comentario precedente no caso de um comentario-resposta” (PAVEAU, 2021, p. 109 — inser¢do
nossa). Esse tipo de comentario ocorre quando um comentador comenta a forma do texto
anterior, como, por exemplo, 0s comentarios que criticam praticas jornalisticas em um portal
de noticias, ou em redes sociais, quando um comentarista menciona a forma como outro

comentarista se comporta online. Para além desses dois tipos de comentarios conversacionais,
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a autora cita um terceiro, os comentarios trolls, que cruzam as duas categorias anteriores e que,
também, podem ser considerados como um discurso intolerante. Para Pavaeu (2021), o
comentario froll promove uma intervengdo deslocada e, por vezes, violenta. Seu proposito €
promover perturbagdes e/ou causar conflitos, usando, em sua maioria, o humor com forma de
ataque a individuos. Assim, de acordo com a autora, “trollar” ¢ uma modalidade de produ¢ao
incorporada no tecnodiscurso da web 2.0.

Os dois ultimos tipos de comentarios descritos por Paveau (2021) sdao o deslocado e o
pseudocomentario, ou comentario-compartilhamento. O primeiro corresponde aos comentarios
privados, em que apenas o sujeito que envia ou que recebe visualiza, como os enviados em
mensagens privadas no Facebook, por exemplo. Ja o pseudocomentério € produzido a partir de
um compartilhamento de um ecossistema para o outro, nao sendo identificado nos metadados
dos sites de rede social, tal como o “compartilhamento” do Facebook para o WhatsApp, por
exemplo.

Ainda sobre a no¢ao de compartilhamento, apontamos o trabalho desenvolvido pela
semioticista Yvana Fechine (2019), a partir de pesquisas sobre a proliferagao de “memes” no

Facebook que propde uma sintaxe interacional®

dos processos de propagacdo. Sua finalidade
¢ “descrever os modos por meio dos quais os conteudos que circulam nas redes sociais digitais
se propagam mediante reagdes de sugestdo reciproca nas interagdes entre seus usuarios”
(FECHINE, 2019, p. 33). Assim, a autora apresenta os seguintes regimes de propagacao:

replicacdo, imitacdo, recriacdo e invencéao.

Imagem 25- Regimes de propagagio
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Fonte: Fechine (2019, p. 33).

55 Baseado na logica do quadrado semiotico e do “quadrado eliptico” landowskiano
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A replicacdo € considerada como o0 modelo priméario da propagacéo, ela é responsavel
por espalhar e passar adiante, um determinado tema, “sem qualquer outro agenciamento sobre
o conteudo que ndo seja o proprio compartilhamento” (FECHINE, 2019, p. 33), ou seja, uma

completa repeticdo. Contudo, a autora ressalta que:

[...] uma determinada manifestacdo nunca ¢ exatamente idéntica a outra porque
mesmo na semelhanca ha alguma alteragdo. Mas, se cabe ainda falar de algum grau
de variagéo, neste caso, é tdo somente porque o préprio compartilhamento implica em
adequagdes a um determinado contexto. No Facebook, a postagem do meme por si SO
costuma ser acompanhada por comentarios de destinadores e destinatarios envolvidos
em um ato de compartilhamento (FECHINE, 2019, p. 40).

Logo, na replicacdo existe um automatismo de comportamento, em que O USUArio
cumpre o0 que espera dele, o compartilhamento sem alteracGes relevantes. Ja a imitacdo
corresponde a uma repeticdo variada, em que ha modificacbes em um texto, a partir de
reinterpretacdes do topico discursivo. Para Fechine (2019), “as formas imitaveis possuem,
portanto, elementos varidveis que podem ser modificados de acordo com sua estruturacio”
(FECHINE, 2019, p. 41). Normalmente, esse regime liga-se as remontagens, reedi¢bes e
reorganizacdes de um determinando texto.

Acrecriacdo, por sua vez, corresponde as variacOes sobre variagdes, com um maior grau
de transformacao (ndo semelhante) com o texto gerador. Portanto, esse regime “envolve uma
varia¢ao tematica ou figurativa de ‘segundo grau’, ou seja, variagdes em cima do conjunto de
formas imitadas” (FECHINE, 2019, p. 41), permitindo, desta maneira, a atualizagdo de
significados. Por fim, a invencdo diz respeito ao acidente criativo, responsavel pelo
aparecimento de algo completamente diferente do que foi postado.

Fechine (2019) ressalta que “cada uma dessas posi¢des pode ser considerada como um
regime especifico de propagacdo definido por determinados graus de transformacdo dos
contetidos (repeticdo e variacdes) no processo mesmo de circulagdo numa determinada midia
social ou entre elas” (FECHINE, 2019, p. 33). Desse modo, esses quatro regimes ndo devem
ser pensados como etapas que ocorrem sucessivamente, mas sim, de forma dinamica e ciclica,
permitindo uma maior interagdo entre 0S processos.

Para esta tese, os regimes de propagacao se fazem importantes para compreendermos,
as andlises do fazer-interpretativo do enunciador, ao compartilhar uma determinada postagem,
ou seja, seu enunciado pode ou ndo dar um novo direcionamento ao assunto, a0 mesmo tempo
que narra seu ponto de vista, deixando transparecer suas inclinagdes pessoais e ideoldgicas. A
observacgdo desses posicionamentos nos permite averiguar os papéis que os sujeitos assumem

dentro da interagdo comentarios € posts. Segundo Silva (2013), em cada ato enunciativo,
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[...] o sujeito constrdi sua presenca posicionando-se no tempo € no espago,
colocando-se como um “eu”, enunciador, destinador de si, que projeta um “tu”,
destinatario enunciatario, langando na visibilidade angula¢des de si nas maneiras de
se colocar diante do outro, dando a ver seus modos de fazer, pensar e se portar. Por
meio desse procedimento, esse sujeito complexo da enunciacdo tece modos de
presentificagdo e presentifica o outro da interlocugio (SILVA, 2013, p. 104).

De pronto, o que estd em jogo, na nossa analise, sdo os processos de interagdo
provenientes dos comentarios conversacionais (PAVEUAU, 2021), mais especificamente das
trocas entre os enunciadores. Para dar conta de compreender esse processo, recorremos aos
estudos das interagdes discursivas (OLIVEIRA, 2013), com base nos regimes de interagao e

sentido, proposto por Landowski (2014a).

3.4 INTERACOES NAS REDES SOB A PERSPECTIVA SOCIOSSEMIOTICA
O caminho para essa abordagem interacional, no campo semiotico, parte dos trabalhos
de Eric Landowski, no livro Interacoes Arriscadas (2014a). O autor propde, a partir dos estudos
do nivel narrativo, desenvolvido por Greimas, quatro regimes de sentido, que sdo tipos de
conduta e de interagao social. Eles sdo responsaveis por descrever as relagdes do sujeito com o
mundo, com o outro e consigo mesmo, a saber: programag¢do, governada pela regularidade;
manipulagdo, guiada pela intencionalidade; ajustamento, conduzido pela sensibilidade;
acidente, que advém da aleatoriedade.
Esses regimes vao, do menor risco (programacao) ao maior nivel de risco (acidente).
Isto posto, Landowski (2014a) propde um modelo geral da interagdo, no qual os regimes nao
sdo estaticos, mas, sim, fluidos, permitindo uma série de passagens graduais que interligam um

regime ao outro, como observamos na imagem 26.
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Imagem 26 - Regimes de interacdo e sentido
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Fonte: Adaptado de Landowski.

Como podemos notar na imagem 26, Landowski (2014a) divide os regimes em logica
da juncdo e unido. A primeira liga-se a duas formas de intera¢do, presentes nos trabalhos de
Greimas, a programag¢ao € a manipulacdo. Ambos, os regimes, sdo mediados por uma relagao
intersubjetiva, em que o sujeito deseja entrar em conjuncao ou disjuncao (jungdo) com o objeto
valor, ou seja, uma rela¢do de intercdmbio de valores. Eles sdo, portanto, regidos por uma
“constelagdo da prudéncia”, ou seja, situam-se em um universo em que o risco (interacional) ¢
zero ou, relativamente comedido.

Desse modo, na programacgao temos um regime de risco nulo entre sujeitos-sujeitos ou
sujeitos-objetos, implicados por um fazer-ser, da ordem da intersubjetividade e da
exterioridade, ou seja, atuando a partir de uma forca externa. Landowski (2014a) descreve que
para o sujeito operar sobre um objetivo € preciso que ele esteja programado. Em outras palavras,
ele precisa antecipar, minuciosamente, cada detalhe e comportamento dos atores que deles sdo
investidos, ou seja, os papéis tematicos.

Por sua vez, os papéis tematicos criam (neutralmente) o conceito de regularidade de

comportamento a todos os tipos de atores possiveis. “Transcrevendo tanto as relagdes de causa
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e efeito sobre o plano fisico quanto as regularidades comportamentais programadas pelo social,
as condutas de um sujeito, conforme sua defini¢ao, s podem provir da motivacao ou de razdes”
(LANDOWSKI, 2014a, p. 25). Para o autor, esse tipo de relagdo promove a interacao baseada
no principio de regularidade — causa e efeito. Ou seja, pressupde toda uma programacao.

A programacao, de acordo com Landowski (2014a), ¢ embasada, tanto em causalidade
fisica quanto em condicionamentos socioculturais. No primeiro caso, encontram-se
regularidades ligadas as condicdes fisicas e biolodgicas, em que, independentemente das agoes,
encontraremos sempre os mesmos efeitos. Ja o segundo ¢ fundado em objetos de aprendizagem
e se exteriorizam por meio de praticas rotineiras e coer¢des sociais, em outros termos, sao
regularidades ligadas aos esteredtipos da vida sociocultural. Logo, podemos inferir que a
causalidade fisica incide sobre operar objetos, e o condicionamento sociocultural, em operar
pessoas, mas, os dois preveem um automatismo interacional, agindo como um programa de
comportamento determinado.

Ainda na légica da juncdo, temos a manipulagdo, que se coloca para além de um fazer-
ser, dirigindo-se para um fazer-fazer. O principio regente desse regime € a intencionalidade,
demostrada por meio de estratégias (tentagdo, intimidagdo, seducdo e provocacdo) entre os
sujeitos narrativos — manipulador e manipulado. Landowski (2014a) esclarece que, na
manipula¢do, um dos atores, o manipulador em potencial impde ao seu coparticipante um

reconhecimento mutuo, isto ¢, reconhece o outro como sujeito. Com isso,

Todo sujeito pode, assim (e isso € o que o converte em sujeito motivado e de razdo)
querer, ou crer, ou saber, etc., ¢ fazé-lo saber. Compartilhada pelos sujeitos, essa
competéncia propriamente semidtica os habilita para se comunicarem entre si e, por
isso mesmo, os faz manipulaveis uns pelos outros, tanto em func@o de suas respectivas
motivagdes e razdes, quanto a partir de céalculos que efetuam no que concerne a
competéncia modal de seus interlocutores (LANDOWSKI, 2014a, p. 28).

Assim, a primeira vista, ja se pode notar que, diferente da programagao, com seus papéis
tematicos, a manipulagdo ndo define esquemas comportamentais predefinidos. Tal regime nao
garante, para nenhum dos atores envolvidos na interlocucao, qualquer certeza frente ao outro.
Como explica Landowski, “para que o outro nos aparega como manipulavel (¢ ndo como
programado), hd de que supor que suas a¢des sdo intencionais, que seu comportamento ¢é
motivado” (LANDOWSKI, 2014a, p. 29).

Evidencia-se, portanto, que o regime da manipulagdao ¢ marcado por um risco, mesmo
que em patamares menores e limitados. Este risco advém da intencionalidade de tipo estratégico
e persuasivo, no qual um determinado sujeito leva o outro a guerer e/ou dever algo, agindo,
desse modo, de acordo com os planos do manipulador. No entanto, para que isso ocorra, €

necessario a aceitagdo de um contrato, que, se aceito, leva a um fazer-fazer intencionado,
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engajando o sujeito manipulador a um programa narrativo, que lhe dara competéncias do tipo
modal — poder e saber-fazer.

Ao dar continuidade em seu quadro de interagao, Landowski (2014a) propoe a logica
da unido, firmada sobre a estesia e os acidentes estéticos, introduzidos por Greimas em Da
Imperfeicao (2002). Diferentemente dos dois regimes anteriores, na unido, a intera¢do e o
sentido se ddo na construgdo da copresenca sensivel, instalados em uma constelagdo da
aventura, regida por um valor semiotico permeado por um ser sentido, do contato direto entre
um sujeito e um outro sujeito, objeto, espaco, etc. Fazem parte dessa logica, os regimes do
ajustamento e do acidente.

As interagdes no ajustamento sdo aquelas que levam a um fazer-sentir, um fazer-
conjunto. Nesse regime, a interagdo ¢ entre iguais, sendo que o actante ndo tem mais um
comportamento previsto ou previsivel, pelo contrario, ele ¢ provido de uma relagao propria,
com posicdes flexiveis e plurais, tendo no outro, um parceiro, em que, ambos nao planejam e
ndo controlam o resultado da interacdo. De acordo com Landowski, o ajustamento ¢ a
“capacidade de se sentir reciprocamente” (LANDOWSKI, 2014a, p. 50), a ligacdo entre corpos
que sentem e sao sentidos, promovendo uma sensibilidade.

Para compreender esse novo regime, Landowski (2014a, p. 54) cita a danca. Para o
autor, pode-se dangar conforme passos preestabelecidos, regidos pela programacao, ou, ainda,
por meio de uma imposi¢ao de um estilo ao parceiro, manipulando-o. Contudo, ha uma terceira
via, a do ajustamento. Por ela, os parceiros ajustam-se sensivelmente, buscando uma realiza¢ao
mutua, em que juntos encontram a melhor maneira de dancar, coordenando uma dindmica em
que ambos saiam realizados. Desse modo, hd uma ampliagdo do risco, tendo em vista que se
instauram negociacdes inesperadas.

Ademais, Landowski (2014b) explica que o ajustamento se liga & nocdo de contagio.
Segundo o autor, “em termos epistemologicos, o contdgio refere-se a uma transformacao de
estado provada pela transferéncia de um objeto (o virus) entre sujeitos: ele obedece a logica da
juncao” (LANDOWSKI, 2014b, p. 17). No entanto, ao apropriar-se do termo, o semioticista o
transfere para a logica da unido, compreendendo o contagio como um sentir do outro, como
uma performance da copresenca sensivel, como uma “relagdo entre sensibilidade, intervindo,
portanto, no plano estésico, ndo se confundindo com a ‘imitagdo’ intencional, nem com a
‘empatia’, situada no plano cognitivo” (LANDOWSKI, 2014b, p. 18).

Nesse sentido, o contagio assume o papel fundamental entre o sujeito que sente e aquele
que ¢ sentido, agindo ndo mais pela mediag¢ao do objeto-valor, mas sim pelo sensivel. Em outras

palavras, € o sentir o sentir do outro, de tal maneira que instaura-se uma dindmica reciproca em
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ato. Como exemplo, Landowski (2004) cita o riso. Para o autor, no contagio, ‘“ndo mais se trata
de um fazer rir calculado e um riso razoavel da parte do receptor (...) € a propria hilaridade de
meu interlocutor que desencadeia, imediatamente — loucamente — a minha, como se o simples
fato de testemunha-la ja fosse senti-la, ou melhor, participar dela” (LANDOWSKI, 2004, p.
23).

Em vista disso, esse risco do ajustamento ¢ tido como algo irrefredvel, quer dizer que,
surge sem um motivo particular. Na maioria das vezes, o motivo da gargalhada ¢ justamente
ver o outro rir, ou seja, um riso contagioso, em ato, nao calculado. E, portanto, como expoe
Landowski (2004), uma agao que ndo prevé uma sang¢do, ou uma interacdo por persuasiao, mas
sim o oposto, um sentir em ato, caracterizado pelo regime da unido.

O ultimo dos regimes apresentado pelo autor € o acidente, fundado sob o principio da
probabilidade, do acaso. Ele ¢ caracterizado pelo risco puro, pela descontinuidade total e pelo
caos. Em termos modais, liga-se ao fazer-sobrevir, causando uma irrup¢ao do sentido, que €
“tdo perturbadora que o sujeito se encontra estupefato ou extasiado e, em todo o caso,
desamparado” (LANDOWSKI, 2014a, p. 95).

O semioticista ainda enfatiza que o acaso se coloca sobre o principio geral da
aleatoriedade, que pode ser compreendida sob duas concepgdes. A primeira ¢ a probabilidade
matematica, quando o acaso € visto como um fendmeno vazio de sentido, sua manifestacao esta
interligada ao calculavel. A segunda ¢ a probabilidade mitica, em que o acaso depende de uma
instancia transcendente, em outras palavras, ele ¢ mantido pela fatalidade.

Nessa perspectiva, Landowski (2014a, p. 79) propde uma nova posi¢ao no quadrado da
gramatica narrativa, o do actante joker (coringa), que tem como finalidade nao ter papel algum
ou de poder cumprir todos os papéis, indiferentemente. Além disso, o semioticista explica que
o regime do acidente ¢ marcado por uma nado intencionalidade entre os sujeitos, que gracas a
aleatoriedade, ndo se pode determinar a causa (regularidade) e nem a intencionalidade
(manipulacao).

Ao retomar o diagrama proposto por Landowski (2014a) (Imagem 26), a programagao
e o acidente sdo operados por uma interacdo de co-incidéncia, regida por um fazer-ser, em que
existe uma instancia exterior ao actante, que da conta de seu agir. Em contrapartida, para que
haja manipulacdo ou ajustamento faz-se necessario uma inter-agdo. Ha, nesses dois regimes,
uma interagdo, propriamente dita, entre dois sujeitos, resultante de uma coordenacdo entre
competéncias, sejam elas modais (manipulac¢do) ou estésicas (ajustamento).

Cabe ressaltar que os regimes elucidados por Landowski (2014a) apresentam uma

interacdo intercambiavel, isto ¢, constituem um sistema dindmico que permite 0 movimento de
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um regime para o outro, do mesmo modo que sua conjugacao. Em outros termos, pode haver,
segundo o autor, um ajustamento manipulador, uma manipulagdo por ajustamento, uma
programacao acidental e/ou um acidente programado. Trata-se, portanto, de uma recursividade,

que amplia o leque de possibilidades e interpretagdes do modelo. Assim,

[...] uma manipulacdo pode ter como objetivo de fazer que o sujeito manipulado
manipule por sua vez um terceiro (em lugar, por exemplo, de tentar programa-lo,
como poderia estar inclinado a fazer); do mesmo modo, uma primeira programagio
pode programar outras interagcdes programaticas futuras (como quando se instala um
novo programa de computador); ou ainda um acidente pode ser “feliz”, enquanto
produz as condi¢des de possibilidade de um outro acontecimento fortuito (¢ porque
encontrei por azar um fulano que mais tarde, gragas a ele, tive a sorte de...); e
finalmente, um primeiro ajustamento exitoso com um dado parceiro (por exemplo, na
ocasido de uma inocente valsa) pode abrir a via de outras experiéncias partilhadas, em
linhas gerais da mesma natureza quanto ao seu principio, embora mais profundas
(LANDOWSKI, 2014a, p. 89).

O autor alerta, no entanto, que ao lado dessa recursividade propriamente dita, em que
a interacdo encontra-se em dependéncia de um outro regime, exista uma recursividade de
carater obliquo, ou seja, quando um determinado regime comanda ou condiciona o
funcionamento de outro regime. Por exemplo, “no plano das relagdes intersubjetivas, pode-se
muito bem buscar-se ajustar-se a maneira de ser do outro, a sua hexis, apenas para chegar, a
partir dali a melhor manipuld-lo, como acontece comumente no discurso publicitario”
(LANDOWSKI, 2014a, p. 89).

Posto isso, e enquanto um modelo narrativo de interagao, distanciando da enunciagao
em si, acreditamos que o Facebook ¢ regido por um “objeto-valor” de participagdo, de um fazer
conjunto (AZEVEDO, 2020). Logo, o destinador oferece espagos de interagdo — curtir,
compartilhar e comentar — que levam o destinatario a participar, por meio de regimes que
operam entre a programac¢do € a manipulacdo. Ha espacos, também, de imprevisibilidade e
instabilidade, ocasionados, por exemplo, por quedas de energia, vazamentos de informagdes
privadas e outros.

Além disso, os algoritmos do Facebook levam a um comportamento tecnologicamente
programado, regido por um falso simulacro de escolhas. Isto €, o sujeito cré ter acesso a uma
rede ilimitada de publicagdes, todavia, ele é programado pelo Facebook a navegar em uma rede
pré-determinada pelos filtros-bolha. Assim, na maioria das vezes, o usuario ndo tem nogao de
toda essa regularidade, acreditando ser ele o cursor de toda a interagdo no site de rede social.
Além disso, ha uma intencionalidade de interagao do site de rede social, filtrando os temas do
usudrio, manipulando-o a ‘“comentar”, “curtir” e ‘“compartilhar” assuntos que sdo de sua

preferéncia, criando a ilusdo de uma colaboragdo conjunta, de um sentir junto.



180

Ora, em uma investida precipitada, poderiamos pensar nesse fazer participativo como
um fazer sentir do ajustamento strito sensu. Mas, ele esta ligado a sensibilidade reativa. De
acordo com Landowski (2014a, p. 52), a sensibilidade reativa “¢ aquela que atribuimos, por
exemplo, aos toques do teclado de um computador ou ao pedal do acelerador quando dizemos
que estdo muito e, as vezes, demasiadamente, ‘sensiveis’”. Isto é, hd uma expansdo da
competéncia estésica para objetos, ditos, inanimados.

Desse modo, poderiamos associa-la a uma programacao stricto sensu, uma vez que ela
responde aos impulsos mecanicos que sdao submetidos, sem, no entanto, “sentir”’, na concepgao
do ajustamento, proposto por Landowski (2014a). Com isso, a interagdo no Facebook parte de
uma relagdo em que o sentir o sentir do outro ndo se da pelo regime de unido, seguindo uma
“forma mais pura”, como explica Landowski (2014a, p. 52).

Nesse caso, o sentir ¢ mediado por um destinador que manipula os modos de interagao,
cabendo ao destinatario uma sensibilidade reativa. Melhor dizendo, existe a constru¢do de uma
relacdo subjetiva entre o sujeito e um objeto inanimado, que resulta numa experiéncia vivida
pelo usudrio. O que se tem, portanto, ¢ a constru¢do de uma dimensao sensivel, um simulacro
de sensibilidade de forma unilateral, regido pela constante manipulagdo e programacao.

Landowski (2015) elabora um modelo de gramatica narrativa que abrange os varios
tipos de interacdo do nivel narrativo, sendo constituido pela variancia entre os riscos dos
sujeitos e a dinamicidade da construcdo do sentido em ato. No entanto, conforme aponta Ana
Claudia de Oliveira (2013, p. 237), o semioticista “ndo vai correlacionar a narratividade aos
procedimentos assumidos pelo sujeito da enunciagdo”. Desse modo, a autora propde uma

abordagem direcionada para as interagdes discursivas®®.

Nossa hipotese € de que sdo também os tipos de interagdo que constroem os tipos de
fazer cognitivo sensivel e inteligivel cujo palco de encenagdo ¢ o discurso. Na
continuidade, nosso objetivo entdo € depreender a possibilidade de correspondéncia
entre os regimes de interacdo narrativa de Landowski e os que denominamos de
interacdo discursiva. Se assim for, estaremos caminhando para as correlagdes entre
nivel discursivo e nivel semionarrativo, pensadas em termos de tipos de presenga do

enunciador e do enunciatario nos discursos € como essas fazer ser o sentido
(OLIVEIRA, 2013, p. 238).

Para descrever tal proposta, Oliveira (2013) explica que, enquanto texto em ato, a
enunciag¢do deve ser compreendida como um processo de interagdo entre enunciador (Edor) e

enunciatario (Etario). Sendo que essa relacdao nao deve ser abordada somente pelos mecanismos

56 Vale salientar que, para Oliveira (2010, p. 5) o discurso é entendido como uma situagdo de instancializagéo.
Isto é, ele instala atores, por meio de operagdes de debreagem e embreagem, que estruturam o percurso do
enunciador e do enunciatario, permitindo, assim, a constru¢do de marcas que deixam transparecer seu ponto
de vista.
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de construcdo de subjetividade, tdo trabalhados e sistematizados na teoria semiotica, mas,
também, por meio da relacdo de co-presenca entre dois sujeitos, que desenvolvem suas agdes
em um mesmo nivel de tempo e espago.

De acordo com Oliveira (2013, p. 242), a estrutura base da enunciacao ¢, justamente, o
ato situacional entre sujeitos, definidos enquanto “eu-tu” ou “ele”. No primeiro caso, temos um
“eu” enunciador e um “tu” enunciatdrio, constituindo-se enquanto sujeito complexo da
enunciagdo, permitindo a co-presenga do “eu-tu”. Em contrapartida, o “ele” ¢ assumido pela
quase auséncia da pessoa, que também se faz presente no processo de interacdo e criagao de
sentido. Dessas interagdes, interessa, para a autora, os processos de presentificacdo do sujeito

complexo “eu-tu”, que podem ocorrer de quatro maneiras, a saber:

i) um “eu” inteiramente separado do “tu” como duas instancias aprioristicamente
definidas em suas posi¢des distanciadas, posturas diferentes, atos e gestos especificos
na sua distingdo comportamental; ii) um “eu” e um “tu” em igual patamar como
instancias aprioristicamente definidas em suas posigdes e distancias que podem ser
reversiveis e, nesta troca e mudanga postura, eles podem ao intercambiar as posi¢des
e distancias, também atos e gestos atuando ambos como co-enunciadores; iii) um “eu”
que mantém relagdes de implicagdo com o “tu” em que se ddo correlagdes entre as
posicdes, posturas, atos que processa conjuntamente cada um com a sua identidade
sendo definida a partir do direcionamento dado pelo enunciador que resulta em jungéo
dos dois; iv) um “eu” e um “tu” também coordenados, mas que, mantendo certa
proximidade optimal, vo atuar em reciprocidade e, em co-presenga, sem apagamento
de suas identidades na constru¢do em ato que ¢ o que os constroi (OLIVEIRA, 2010,

p-5).

Para trabalhar essas articulacdes, Oliveira (2013) divide as relagdes do sujeito complexo

em intransitiva e transitiva, como podemos notar na imagem 27:
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Imagem 27 - Regimes de interacdo e sentido nivel enunciativo
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Fonte: Adaptado de Oliveira (2013, p. 247).

Assim, a situacdo enunciativa de interatividade ¢ marcada por dois atores, sendo que,
no processo de interacdo, um comanda e o outro ¢ comandado. H4, nesse caso, uma
homologag¢do com o regime da programagdao (LANDOWSKI, 2014a), fazendo com que o
enunciador, ao assumir o controle da interagdo, reja um saber ao enunciatario, que, por sua vez,
opera de acordo com “os passos de um desbravamento teleguiado do discurso” (OLIVEIRA,
2013, p. 244). Logo, na intransitividade, o enunciador conduz o enunciatdrio a uma determinada
leitura e interpretacdo, além de transmitir um saber do primeiro para o segundo, em uma
interagdo unidirecional. Além disso, os dois encontram-se separados nos seus atos de
enunciacao, € nao evidencia um contrato, mas sim, um comando de um sobre o outro.

Os outros trés regimes sao marcados pela transitividade e pela interacdo bilateral.
Porém, o “eu” e o “tu” mantém o mesmo patamar interativo, pressupondo um deslocamento de
posicdes enunciativas, que podem levar a negociacdes, reciprocidade e, até mesmo, co-

enuncia¢do. No entanto, hd certas diferengas que caracterizam cada uma dessas interagdes
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discursivas. Assim, na transitividade do sentido conquistado, equivalente ao regime da
manipulacdo (LANDOWSKI, 2014a), o enunciador apresenta uma intencionalidade, que levara
0 enunciatario a uma colocacao discursiva, sendo, ambos, sujeitos volitivos.

Em outros termos, segundo Oliveira (2013, p. 246), o Enunciador conhece o
Enunciatario e “monta suas opgdes de interacao, para atingir o convencimento do Enunciatario,
levando-o a atuar enquanto seu par interacional”. Além disso, enquanto destinatario, o
enunciador doa ao enunciatario, competéncias cognitivas e performaticas que o levam a
conduzir a leitura do sentido, € a ocupar seu lugar na interagao discursiva. Logo, Edor e Etario
mantém um contrato de convencimento e fidiicia, marcados por atos enunciativos que negociam
a distancia entre os sujeitos, sem haver, entretanto, troca de posigoes.

No sentido sentido, tanto o enunciador quanto o enunciatario atuam em reciprocidade
na enunciacao, o que nos remete ao regime do ajustamento (LANDOWSKI, 2014a). Sao, desse
modo, sujeitos volitivos dotados da mesma competéncia cognitiva. De acordo com Oliveira
(2013, p. 245), essa interagdo se da por meio da troca de posicdes, “em que os dois sujeitos
enquanto parceiros sdo levados a assumir na interacdo de maneira participativa, dialogal e
compartilhamento da descoberta do fazer sentido”. Em outros termos, enunciador e
enunciatario vivenciam juntos suas sensibilidades, sem contratos, mas com experiéncias
apreendidas no discurso, fazendo surgir um sentido, que € sentido em conjunto.

Por fim, o sentido aleatorio, analogo ao regime do acidente (LANDOWSKI, 2014a),
ocupa, nas palavras de Oliveira (2013, p. 245), nessa interagdo enunciador e enunciatério, “uma
posi¢do intercambiavel em que os papéis da relagdao enunciativa encontram-se abertos e podem
ser trocados conforme os dois processam o sentido a seu turno”. Em vista disso, temos
enunciador e enunciatario como sujeitos volitivos, que possuem competéncia cognitiva para um
intercAmbio de posi¢des no ato de enunciar, ou seja, os dois tornam-se co-enunciadores, em
uma interagao regida pela alternancia das presengas, para a produ¢do de sentido. Nao, havendo,
portanto, uma relagdo contratual.

Em suma, as interacdes discursivas sdo constituidas por relagdes intransitivas e
transitivas do sujeito da enunciagdo. Dessa maneira, a intransitividade esta associada ao regime
da programacdo, por meio de uma interacdo unilateral, em que ha dois atores, dos quais um
comanda a interagdo e o outro ¢ comandado. J4 os regimes de manipulacdo, ajustamento e
acidente, sao modos variados de transitividade, em que ocorre uma interagao bilateral, na qual
enunciador e enunciatdrio estdo no mesmo nivel interativo, e suas posi¢des, dentro de uma
interatividade, permitem saber quem ¢ o outro sujeito, para trocar ou nao de posicao, permitindo

uma reflexividade.
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Desse modo, uma das hipoteses que rege este trabalho é a de que, devido ao carater
interativo das redes sociais, hd uma inversdo constante dos papéis de enunciador e de
enunciatario. Assim, acreditamos que a interagdo entre o post € o comentario ¢ da ordem de
uma transitividade do sentido conquistado, e, até mesmo, de uma intransitividade. Assim, em
ambos, existe um tipo de comando do enunciador com o enunciatario, seguindo uma hierarquia
nas posi¢des enunciativas. Contudo, ao passarmos para os comentarios, dentro dos proprios
comentarios, consideramos que existe uma autonomia discursiva do enunciatario frente ao
enunciador, uma transitividade sentido sentido e/ou sentido aleatério, tornando, os

comentaristas, novos enunciadores.

3.5 0 PAR POST/COMENTARIO ENQUANTO GENERO DISCURSIVO

Levando em considera¢do a propria natureza do objeto de estudo desta investigacao,
essa se¢do busca delimitar o par post/comentario, enquanto tecnogéneros de discurso. Como
vimos no segundo capitulo, Bakhtin (2011) define os géneros discursivos como enunciados
relativamente estaveis, caracterizados por uma tematica, uma forma composicional e um estilo.
Sendo a tematica a esfera de sentido de que se trata o género; a composicao ¢ a estrutura do
texto; e o estilo sdo as marcas linguisticas requeridas pelo género. Logo, para o autor russo, 0s
géneros sao textos concretos, que se situam historicamente e socialmente, desempenhando-se
como um instrumento comunicativo, que possui finalidades especificas como forma de agao
social.

Conforme explica Fiorin (2008), todos os textos produzidos, sejam orais ou escritos,
manifestados por qualquer linguagem encontram-se materializados em um género. Na

semiotica, Greimas e Courtés (2016) os definem como:

[...] uma classe de discurso, reconhecivel gragas a critérios de natureza socioletal.
Estes podem provir quer de uma classificagdo implicita que repousa, nas sociedades
de tradig@o oral, sobre a categorizacdo particular do mundo, quer de uma “teoria dos
géneros” que, para muitas sociedades, se apresenta sob a forma de uma taxionomia
explicita, de carater ndo cientifico. Dependente de um relativismo cultural evidente e
fundada em postulados ideologicos implicitos, tal teoria nada tem de comum com a
tipologia dos discursos que procura constituir-se a partir do reconhecimento de suas
propriedades formais especificas. O estudo da teoria dos géneros, caracteristico de uma
cultura (ou de uma 4rea cultural) dada, ndo tem interesse sendo na medida em que pode
evidenciar a axiologia subjacente a classificagdo: ele pode ser comparado a descrigao
de outras etno e sociotaxionomias (GREIMAS, COURTES, 2016, p. 228).

Assim, para os autores, o género possui uma relacao direta com o universo socioletal
em que estd inserido e estd interligado a instincia discursiva. Fontanille (1999, p. 161), partindo

da defini¢do de Bakhtin (2011, p. 262), de que os géneros sdo “tipos relativamente estaveis de
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enunciados”, acentua que os géneros t€ém como caracteristica a mutabilidade, isto ¢, passam por
modifica¢des, em virtude das mudangas do contexto sociocultural da época que os rege.
Mediante ao exposto, evidenciamos que a ascensao tecnologica interfere nas condigdes de agdes
sociais e, consequentemente, na natureza dos géneros produzidos. Em vista disso, consideramos

que os géneros emergidos na internet tratam-se:

[...] de uma classe de géneros determinada pela forma como sdo realizados no
ambiente digital, isto ¢, pelas especificidades que o modo de ser digital implica para
a configuragdo dos enunciados, no que diz respeito a composicdo, a tematica e ao
estilo. Nao basta, assim, que ele transite no ciberespago com suporte digital, mas, sim,
que em seu “corpo” haja tragos caracterizantes desse pertencimento, como: produgéo
e recepgdo do texto online e presenga de links, entre outros (PEREIRA, 2014, p. 54)

Em complemento, Paveau (2021) classifica os géneros digitais como tecnogéneros, ou
seja, “um género do discurso dotado de uma dimensdo composita, derivada de uma
coconstituicdo do linguageiro e do tecnoldgico” (PAVEAU, 2021, p. 328), constituidos por
meio de trés topologias: (i) prescritos; (i1) negociados; (iii) produsados. Os primeiros equivalem
a géneros propostos nos sistemas de escrita online, e fortemente restringidos pelos dispositivos
tecnologicos. Por mais que eles herdem similaridades com géneros ndo digitais, eles ndo
existem no meio offline e dependem das ferramentas digitais para existir, circulando, quase que
exclusivamente, online. Os exemplos sdo, justamente, nosso par post/comentario.

Ja o negociado € “um género do discurso preexiste e estabilizado ou nao nas produgdes
pré-digitais, mas que adquirem online tragos propriamente tecnolinguageiros e
tecnodiscursivos. Ndo ¢ inteiramente dependente das ferramentas digitais e circula nos
universos online e offline” (PAVEAU, 2021, p. 330). Um exemplo dado pela autora sdo as listas
de “top”, que ordenam do melhor ao pior os artigos mais lidos, sites mais recomentaveis e
outros. Por fim, o tecnogénero produsados sao aqueles produzidos pelos internautas fora dos
limites dos tecnogéneros prescritos e dos negociados. O cartaz digital pertence a essa categoria,
pois ele ¢ um “tecnografismo que se inventa e se estabiliza na web” (PAVEAU, 2021, p. 331),
retomando ao digital a linearidade pré-digital, isto €, sdo géneros que ja estdo estabilizados e
inscritos na internet.

Em suma, os que nos interessa sdo os géneros digitais prescritos, mais especificamente,
0 post e o comentario. Consideramos ambos como géneros de natureza multissemiotica variada,
tendo como suporte o site de rede social Facebook, em que a interacao ocorre mediada pelo
ambiente virtual. Melhor dizendo, o usuario precisa ter acesso a internet e estar dotado de outros
suportes (computador, tablet, notebook, smartphones e outros) para acessar.

Além disso, o par estudado mantém uma relacao de interligagdo. De acordo com Lima

(2015), para que o comentario exista no Facebook € necessdrio que haja uma postagem
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antecedente que o dispare. Dito de outro modo, por mais que o comentario nao vise uma
resposta direta a publicacdo, sua existéncia ¢ derivada da criacdo do post. Isso se deve ao fato
de que quando um sujeito cria uma publicagdo no Facebook, o espaco para o comentario €
gerado automaticamente, indiferentemente se o mesmo post teve alguma reagao ou resposta.
Logo, no espago desta pesquisa, o post € o contetido inicial a ser estudado, segundo os
comentarios criados a partir dele.

Posto isso, podemos evidenciar que uma das especificidades do género comentario ¢
sua co-dependéncia com a post, aliado, ainda a fun¢ao responsiva, que ¢ motivada pelo suporte
Facebook, ou seja, a publicacdo dispara a possibilidade de comentario. Contudo, Recuero
(2003) ressalta que apesar dessa interligagdo, os comentarios podem ter como foco outros
comentarios, criando uma nova rede que vai além da postagem original, ou, nas palavras de
Paveau (2021), ha um prolongamento dos escritos por adigdo.

Seguindo o que foi exposto, até o0 momento, ¢ com base nos estudos de Lima (2015),
tanto o post quanto o comentdrio apresentam conteudo composicional, tematica e estilo
proprios. Desse modo, de acordo com Lima (2015), o post, em seu conteido composicional,
liga-se a uma disposicdo do suporte que o caracteriza, com possibilidade de recursos
multimodais e hipertextuais, sendo que a decisao de utiliza-los ou ndo ¢ realizada pelos usuarios
do Facebook. Ainda sobre a disposi¢do, a autora afirma que a mesma ¢ reconhecida pelos
membros do site de rede social, pois possuem uma formacao basica, localizando-se em cima, e
0 comentario, abaixo.

Lima (2015, p. 136) salienta, ainda, que “apesar de os sujeitos poderem contar com a
riqueza do suporte na elaboracdo de um post, a forma esta relativamente prevista na medida em
que os recursos sao vastos, mas nao sao ilimitados”. H4, por exemplo, icones e links que so
podem ser usados na composicao da publicagdo, como o icone que permite ao usuério informar
o lugar da publicagdo (check-in) ou, ainda, o de “sentimentos” e “atividades”. Neste ultimo, ¢
possivel, por meio de emojis, demonstrar como o sujeito esta se sentindo ou a atividade que ele
esta exercendo, a saber: “‘comemorando”, “assistindo”, “comendo”, “bebendo”, “participando
de”, “viajando para”, “ouvindo”, “procurando”, “pensando sobre”, “lendo”, “jogando” e
“apoiando”.

Em complemento a isso, podemos notar essas limitacdes em outros aspectos do post,
como no numero maximo de caracteres permitidos em cada publicagdo (63.206 caracteres),
sendo que, segundo um estudo da agéncia Jeff Bullas, posts com 80 caracteres ou menos
possuem um aumento de 88%, nas interagdes. O mesmo estudo revela outros limites de

caracteres para postagem de graficos, imagens, anuncios e videos. Em se tratando desses
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recursos visuais, temos, também, delimitagdes especificas sugeridas pelo suporte Facebook,
como dimensdes para foto, seja para visualizagdo no desktop (820 x 312 pixels) ou em
smartphones (640 x 360 pixels).

Outro ponto abordado por Lima (2015) ¢ a composi¢cao no momento da criagao do post.
Esta poder se dar por: (i) um enunciado criado pelo usuario; (ii) o compartilhamento de outras
fontes, que, no caso, sdo geralmente outros géneros; (iii) e/ou, ainda, mistos, mesclando as duas
caracteristicas vistas anteriormente. Entretanto, a autora enfatiza que, estando dentro do suporte
Facebook e no formato post, esses outros géneros tém sua fun¢cdo comunicativa exercida de
forma secundaria, uma vez que a fun¢do comunicativa primeira ¢ a da publicacdo. Em outros
termos, o autor da pagina, ao compartilhar outros textos-enunciados em sua publicagdo, os
reconfigura a partir da posi¢ao valorativa que lhe ¢ atribuida no novo contexto.

Lima (2015) cita o exemplo dos posts de reproducao e mistos, em que:

[...] verificamos que o post se apropriou dos géneros ja existentes em outros suportes.
Nessa apropriagdo, destaca-se a composi¢do do post, sua forma, seu conteudo, seu
suporte ¢ sua fungdo comunicativa. O estudo nos revelou que o post tem uma fungéo
sociocomunicativa propria: a de compartilhamento, que sobressai sobre as demais
possiveis. (LIMA, 2015, p. 137)

Associada a essa fungdo, o post visa, também, o favorecimento da interagdo, ao passo
que, ao postar, o usuario esta distribuindo um determinado material vinculado ao suporte. Desse
modo, as duas fun¢des comunicativas (publica¢do e intera¢do) sdo, segundo Lima (2015),
especificas do post, indiferentemente se ele teve sua origem numa produgao original do usuario
ou por meio de uma reproducdo, que incorpora, por exemplo, géneros de outros suportes, ou,
ainda, se ¢ mista.

A autora acrescenta, ainda, que:

[...] para além daquela forma [composi¢do] prevista pelas capacidades técnicas do
suporte, estdo as possibilidades da lingua. Esta é rica e, portanto, pode variar
dependendo do modo pelo qual o post quer alcangar seus receptores a fim de motivar
a interagdo, uma de suas fung¢des sociocomunicativas. A forma, entdo, é variavel em
determinados pontos, porque depende das escolhas que o sujeito faz a fim de alcangar
seu proposito comunicativo (LIMA, 2015, p. 136).

A tematica, também, varia de acordo com cada perfil ou fanpage. No caso desta
pesquisa, ela foi delimitada, tendo como tema o assassinato da Vereadora Marielle Franco.
Contudo, pelos proprios titulos dos posts ja percebemos que, apesar da demarcacdo, hd uma
variagdo entre os assuntos abordados. Passemos, agora, para o género “comentario”.

De acordo com Paveau (2021, p. 98), a forma textual do género “comentario” teve
origem na Grécia, ao lado dos suportes de escrita, assim como diversos géneros e estilos de

discurso. Para a autora, a conversdo digital do comentario aumentou suas formas de uso,
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assumindo, desse modo, formas inéditas. Como ja salientamos, os comentarios digitais possuem
uma composicdo embasada na relacionalidade, que gera um quadro conversacional, além de
fornecer uma ampliag¢ao enunciativa e discursiva. Especificamente, no Facebook, a composi¢ao
do comentario, assim como o post, esta interligada a disposicao do suporte.

Logo, os usuarios possuem uma limitagdo de 8.000 caracteres para escrever nos
comentarios. Além disso, esse espaco permite o compartilhamento de links, emojis,
figuras/imagens e gifs. Na sua forma, tem-se, ainda, a co-dependéncia, necessita, de acordo com
Lima (2015), de um outro género (no caso, o post) para que ele seja disparado. A autora
acrescenta que o comentario apresenta uma fun¢do comunicativa responsiva, assim como a
motivagdo da interagdo. Em relagdo a tematica, também varia de acordo com o contetdo do
post, contudo, ela pode apresentar uma ampliagdo discursiva (PAVEAU, 2021) ou, até mesmo,
o surgimento de um novo assunto. Contudo, segundo Lima (2015), por mais que haja essas
alternancias, hd uma recorréncia quanto a questao opinativa e avaliativa.

Deixamos o estilo para o ultimo item, pois, conforme explica Discini (2012, p. 78), “a
tematica e o conteudo composicional reverberam no estilo do género, e esse estilo repercute
nelas enquanto se firma como expressividade ou tom”. Dessa maneira, como apontado no
terceiro capitulo, os discursos na internet tendem ao, embora escrito, oral. Além disso,
entendemos que o estilo, no par post/comentario, apresenta recursos de natureza multimodal,
com os enunciados valendo-se de sons, imagens e gifs. Portanto, existe uma apropriagdo de
recursos de multiplas linguagens e semioses, para a constituigdo de um estilo, nos dois
comentarios.

Diante dessas observagdes, salientamos que o par, estudado, se apresenta como
tecnogénero hibrido, que dialoga com outros géneros. Mais especificamente, o comentario &,
segundo Lima (2015, p. 138), um “género pleno, responsivo e codependente de um material
disparador”, com uma forma que varia, apesar de possuir uma disposi¢do e organizacao
caracteristica do suporte, e seus conteudos sdo, na maioria das vezes, avaliativos € opinativos,
tendo como fun¢do comunicativa a interacao e responsividade. J& o post “€ outro género, mais
independente, de contetido e forma variaveis” (LIMA, 2015, p. 138). Todavia, de acordo com
a autora, sua relativa estabilidade est4 no suporte virtual e nas fungdes comunicativas, a saber:
o compartilhamento e a interacdo. Logo, ambos, tratam-se de géneros proprios do ambiente
digital, tendo como caracteristica principal a motivagao de interagao.

Desse modo, justificamos essa breve descricdo como uma forma de evidenciar que os
tecnogéneros podem derivar de um género pré-digital, mas, ao se inserirem no meio digital,

assumem caracteristicas especificas. Para mais, justificamos essa delimitacdo como forma de
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entendermos que os dois géneros possuem limites, que podem interferir nos enunciados, e,
também, esse limite nos da a clareza necessaria para as analises que se seguem, arrolados com

o referencial apresentado neste capitulo.

3.6 PONDERACOES FINAIS

Este capitulo, que acabamos de apresentar, teve como objetivos: (i) tragar um percurso
teorico sobre os discursos da internet, a fim de compreender como os discursos intolerantes
encontram, nesse espago, um terreno prolifero para sua disseminagao, além de (ii) descrever a
interface do site de rede social Facebook, em especial, o processo interacional postagem e
comentario. Para isso, partimos de um referencial interdisciplinar, com abordagens, tanto da
area de Comunicagdo Social, quanto dos estudos da Linguagem, sobretudo, por meio da
semiotica — e seus desdobramentos —, teoria base de todo o nosso trabalho.

Em um primeiro momento, nos detivemos nas explicagdes sobre o ciberespago ¢ a
cibercultura, de uma forma macro, para, posteriormente, abordarmos as caracteristicas do
discurso na internet, por meio da proposta de Barros (2015) sobre a complexidade discursiva.
Nela, os discursos da internet sdo considerados, tanto fala, quanto escrita, tanto autoral, quanto
anonimo e, tanto publico, quanto privado. Tais caracteristicas nos levam a compreender que a
internet apresenta requisitos que facilitam o discurso intolerante e preconceituoso. Segundo
Barros (2015):

Essa exacerbagdo do discurso na internet, tanto de intensidade, quanto de extensdo,
facilita o aparecimento dos discursos preconceituosos e intolerantes, sua divulgagdo
e, principalmente, o desenvolvimento de agdes intolerantes, em geral de vinganca
apaixonada, pois mobiliza fortemente um ntimero enorme de usuarios da rede, que
acreditam nesse “homem publico” que a internet constroi, e em quem, pelo poder e
saber que foram atribuidos a esse homem publico, eles acreditam. Isso, do ponto de
vista do destinatario (BARROS, 2014, p. 3669).

Logo, o destinador, enquanto “homem publico”, ¢ modalizado por um poder e saber
fazer, que, ancorado pelo anonimato e pela oposi¢do entre pubico e privado, cré poder
manifestar seus preconceitos e intolerancia em relacao ao outro. Este, por sua vez, encontra-se
presente nos mecanismos de interlocucao propostos pelas redes, que configuram um espago de
encontro intersubjetivo e dialogal.

Saindo dessa visdo macro, passamos para o estudo das redes sociais, que sdo
compreendidas por meio da unido entre “nds” e conexdes, pela representagdo de atores (nos) e

suas interagdes (conexdes). Vimos que elas se diferem dos sifes de rede social, como o
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Facebook, que sao suportes inseridos nas redes, que permitem a apropriacao, segundo Recuero
(2014), dos mais diversos grupos sociais em um complexo universo de interagao.

Posto isso, aprofundamo-nos na arquitetura do Facebook, com foco para as questoes
dos algoritmos e da interagdo. Esta, por sua vez, se da por meio de trés formas: curtidas,
compartilhamentos e comentarios. Sendo que, o nosso ponto central, sdo as interagdes nos
comentarios conversacionais, sejam eles discursivos ou metadiscursivos (PAVEAU, 2017),
visando um aumento enunciativo da publicacao e de outros comentarios, por meio de instancias
enunciativas, que levam a um simulacro dialogal e uma troca constante entre enunciador e
enunciatario.

Em busca de um arcabougo tedrico-metodoldgico que nos permita trabalhar as trocas
enunciativas nos comentarios, voltamos nossa atengao para os estudos da sociossemiotica, no
que diz respeito as interagcdes discursivas (OLIVEIRA, 2013), baseadas nos regimes de
interagdo (LANDOWSKI, 2014). Segundo Landowski (2014), a interacdo se estrutura na e pela
linguagem, sendo que o sentido nasce e se constréi pela interagdo. Para explicar essa
construgdo, o semioticista desenvolve um modelo teorico que especifica os meios de produgao
de sentido, de todas as formas de intera¢do, sejam elas comunicativas ou ndo. Contudo, nosso
foco ¢ no nivel enunciativo da interacdo (OLIVEIRA, 2013), portanto, sdo essas interagdes
enunciativas e seus efeitos de sentido, no discurso intolerante, que pretendemos analisar nos

proximos capitulos.
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4 METODOLOGIA

O objetivo desse capitulo ¢ delimitar o percurso metodoldgico, que possibilitara analisar
como se constroem os sentidos dos discursos intolerantes, a partir das interagdes, nas postagens
e nos comentarios, de duas fanpages do Facebook. Contudo, antes de especificarmos tais
categorias, propomos a utilizacdo da Analise de Redes Sociais — ARS (RECUERO; BASTOS;
ZAGO, 2020), como um método para delimitagdo das fanpages de espectro politico de direita
e de esquerda, que apresentem relevancia, do ponto de vista das interagdes. Em vista disso,
nesta tese, utilizaremos a ARS, exclusivamente, na metodologia, para a delimitagdo das
fanpages, sendo que, a analise linguistico-discursiva, ficara a cargo do quadro metodoldgico da

semiotica discursiva.

4.1SELECAO DAS FANPAGES

Conforme explicam Fragoso, Recuero e Amaral (2011), a internet é um meio
particularmente dificil de recortar objetos de estudos, devido a sua “escala (seus componentes
contam-se aos milhdes e bilhdes), heterogeneidade (grande variagdo entre as unidades e entre
os contextos) e dinamismo (todos os elementos sdo permanentemente passiveis de alteragdo e
a configuracdo do conjunto se modifica a cada momento)” (FRAGOSO, RECUERO e
AMARAL, 2011, p. 55). Segundo as autoras, ao realizar uma coleta de dados, na pesquisa em
internet, € necessario considerar os diversos aspectos, que vao, desde as estratégias de utilizacao
dos ambientes digitais até as questdes ligadas a ética e a publiciza¢do das informagdes.

Desse modo, um dos principais desafios desta pesquisa foi encontrar e determinar um
método de cardter cientifico, para delimitar as fanpages que abarcariam nosso corpus de
pesquisa. Nosso intuito foi evitar uma escolha aleatdria e, a0 mesmo tempo, apresentar uma
abordagem que permitisse trabalhar com as especificidades do conjunto de dispositivos
produzidos na Web 2.0. Depois de uma vasta pesquisa bibliografica na area de comunicagao,
constatamos que as principais metodologias, para analise de sites de redes sociais, sao: Analise
de Redes Sociais (ARS); Etnografia; ARS + Etnografia; Grupo Focal Online; Entrevista em
profundidade; Andlise de Conversagao (FRAGOSO, RECUERO e AMARAL, 2011, p. 55).

Dentre todas essas opcdes, concluimos que a mais adequada a nossa pesquisa € a Analise

de Redes Sociais (ARS). De acordo com Recuero, Bastos e Zago (2020), a ARS:
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[...] refere-se a uma abordagem de cunho estruturalista das relagdes entre os atores e sua
fungdo na constituicdo da sociedade. A ARS compreende, assim, um conjunto tedrico ¢
epistemologico focado na compreensdo dessas estruturas sociais e seu papel. Em sua base
metodologica, a ARS utiliza-se de um conjunto de métricas e técnicas de pesquisa utilizando
para descrever a relagdo entre nos (atores, vértices) e suas conexdes (arestas) (RECUERO;
BASTOS; ZAGO, 2020, p. 39).

Desse modo, o objetivo da ARS ¢ analisar as estruturas da rede, compreendendo as
posicdes dos “nds” e as estruturas geradas pelas conexdes. Como vimos, no terceiro capitulo, a
rede se configura por diversos “nds”, que sdo representados pelos atores sociais, € suas
conexoes, que indicam as interagdes dos “nds”. Ademais, segundo os autores, o Analise de
Redes Sociais volta-se para a construgdo e interpretacdo de modelos de redes, baseados em
analises matematicas, amparadas em graficos e imagens.

Ainda de acordo com Recuero, Bastos e Zago (2020), a ARS ndo ¢ uma abordagem
nova, tendo suas origens na Sociometria e na Teoria dos Grafos. Segundo os autores, os estudos
sobre a Sociometria sdo estruturados nos trabalhos de Jacob Moreno, que “era baseado em uma
teoria da sociedade em que os individuos formariam redes de conexdes interpessoais, na qual
ele ndo apenas fala em rede, mas nos efeitos dessas redes além dos individuos” (RECUERO;
BASTOS; ZAGO, 2020, p. 44). Em outros termos, a sociometria tinha como objetivo
desenvolver uma forma de “medir” os grupos sociais e, a partir disso, ter elementos para avalia-
los.

Conforme explicam Recuero, Bastos e Zago (2020), os estudos de Moreno apresentam
quatro elementos essenciais, para os estudos da ARS: (i) as escolhas do lacos sociais (quem
conecta a quem); (ii) os padrdes de conexdo entre os individuos; (iii) analise dos tipos de
conexao; (iv) os papéis sociais dos individuos. Nao obstante, Moreno desenvolveu um
sociograma, uma representagao grafica das relagdes entre os individuos, ou seja, um grafico de
rede.

Ja a Teoria dos grafos, de cunho matematico, trabalha com representagdes da rede
utilizando o grafo, que sinaliza a “representacdo de uma matriz, onde os elementos (nds ou
nodos) sdo apresentados como vértices e suas conexdes (ou arcos) como arestas” (RECUERO;
BASTOS; ZAGO, 2020, p. 45). Sendo que, a matriz refere-se as inter-relacdes entre os

elementos representados no grafo. A imagem 28 apresenta essa relacao.
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Imagem 28 - Representacao de um grafo

Fonte: Elaborado pela autora

Na imagem 28, os circulos pretos sinalizam os “nds” (atores) e as linhas que os ligam,
as arestas (conexdes). Toda essa representacdo ¢ uma rede baseada em uma matriz de relagdes
(o sociograma de Moreno), assim, o grafo configura um determinado grupo social. Logo, a
matriz corresponde a construcao da representacao entre os “nds” e suas conexdes, isto €, em
cada par de “n6s”, ha uma conexdo, uma interligagdo, sinalizada pelas linhas. Isto posto, os
grafos sdo importantes para a ARS, em relacdo ao seu papel de representagdo de um sistema
complexo, de um grupo e/ou sociedade (RECUERO; BASTOS; ZAGO, 2020).

Feito, esse breve historico, partimos para a aplicagdo da Andlise de Redes Sociais.
Segundo Recuero, Bastos e Zago (2020), ela deve seguir trés passos, a saber: (i) planejamento
de dados; (i1) coleta de dados; (ii1) analise dos dados. Vejamos, cada um deles, detalhadamente,

a seguir.

4.1.1 Planejamento de dados

Esta etapa refere-se a delimitacdo do site de rede social a ser estudado, assim como o
periodo da coleta. Neste caso, o site escolhido € o Facebook. Como vimos, no terceiro capitulo,
ele ¢ uma das principais plataformas de redes sociais utilizadas no mundo, e no Brasil,
propiciando riquissimo laboratorio de habitos comunicacionais. Além desse dado, o Facebook
apresenta uma arquitetura que nos permite trabalhar com os processos interacionais dos
comentarios conversacionais (PAVEUAU, 2017), com a funcao de construir um conteudo, um
dialogo, entre as postagens e/ou entre 0s proprios comentarios.

Tendo como pressuposto, o fato de que nosso corpus se refere aos discursos intolerantes,
a respeito do assassinato da Vereadora Marielle Franco, as postagens a serem coletadas

correspondem a trés periodos distintos, entre 2018 e 2019. Essas datas foram selecionadas, por
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meio do resultado de rastreio da palavra-chave, “Marielle Franco”, no Google Trends®’. Assim,

obtivemos os seguintes resultados (Imagem 29):

Imagem 29 -Resultado de busca pela palavra Marielle
Franco no Google Trends 2018

Interesse ao longe do tempo Google Trends

® Marielle Franco

Brasil. 2018. Pesquisa Google na Web.

Fonte: Google Trends (2020).

Na imagem 29, o eixo horizontal corresponde a todo o ano de 2018, enquanto o vertical
equivale a densidade do volume de buscas. Assim, as principais datas de men¢ao a Vereadora,
na Web, foram de 14 a 30 de marco de 2018, que corresponde a data de assassinato (dia 14) até
o final do més de margo, marcando, portanto, nosso primeiro periodo de coleta de postagens.
Um fato importante ¢ que a busca também nos forneceu dados sobre os principais assuntos

buscados, no periodo de 14 a 30 de margo, como notamos na imagem 30.

Imagem 30 - Principais assuntos buscados no Google Trends,
entre 14 e 30 de marco de 2018

Fonte: Google Trends (2020).

57 A ferramenta gratuita do Google possibilita acompanhar o niimero de buscas por uma determinada palavra
ao longo do tempo.
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Tais informagdes permitiram delimitar a temadtica, das postagens selecionadas para
analise. Realizamos o mesmo procedimento para o ano de 2019, como pode ser observado na

imagem 31.

Imagem 31- Resultado de busca, pela palavra Marielle Franco,
no Google Trends, 2019

Interesse ac longo do tempo Google Trends

® Marielle France

Brasil. 2019. Pesguisa Google na Web

Fonte: Google Trends.

Ao analisarmos a imagem 31, notamos a predominancia de duas datas. A primeira —
sinalizada pelo ponto maximo do grafico — corresponde ao periodo de 10 a 30 de marco de
2019, que marca dois fatos importantes, a saber: a prisdo dos suspeitos do assassinato de
Marielle, e a data de um ano do seu assassinato. O outro ponto de predominancia tem inicio em
20 de outubro, com declinio em 26 de novembro de 2019. Esse periodo ¢ marcado, como vimos
no primeiro capitulo, pela divulgacdo de uma matéria, pela Rede Globo, em que, o porteiro do
Condominio Vivendas da Barra afirma que, um homem, identificado como Elcio de Queiroz,
procurou por Bolsonaro no dia do assassinato de Marielle Franco. Lembrando que, no mesmo

condominio, morava um dos suspeitos de maté-la, Ronnie Lessa.

Imagem 32- Principais assuntos buscados no Google Trends, entre 14 e 30 de margo de 2019
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Fonte: Google Trends.
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Na imagem 32, podemos notar, novamente, as principais tematicas relacionadas as
buscas referentes a Marielle, no ano de 2019. Como salientado, esses temas nos dao suporte
para selecionar as postagens a serem analisadas. Ao final desse percurso, temos o planejamento
dos dados finalizado, tendo o Facebook, como o site de rede social escolhido, e os trés periodos
a serem analisados: (i) de 14 a 31 de marco de 2018; (ii) de 14 a 31 de margo de 2019; (iii) de
20 de outubro a 30 de novembro de 2019.

4.1.2 Coleta de dados

De acordo com Recuero, Bastos e Zago (2020), o primeiro passo para realizar a Analise
de Redes Sociais ¢ definir quem s2o os “nds” e as conexdes (arestas). Vale lembrar que os “nos”
simbolizam os atores sociais, desse modo, cada representacao de um ator social, estabelece um
n6 na rede de um site de rede social. J& as conexdes sdao as interagdes entre os “nos”. A
arquitetura do Facebook nos permite delimitar que uma fanpage, um grupo ou usuario, sao os
“nds” desse site de rede social, assim como as agdes, ou seja, as conexodes, sao representadas
pelas curtidas, comentarios e compartilhamentos.

Segundo Alves (2016, p. 77), a interface de circulacdo de informacdes do site ¢
intitulado de Social Graph, ou seja, “o grafo de articulagdo entre as diversas entidades que
compdem a plataforma”. No caso especifico da nossa coleta, para definir as paginas que
adotaremos como corpus, 0s “nds” correspondem as proprias fanpages, € as conexdes referem-
se as curtidas, realizadas entre as proprias paginas.

O segundo procedimento ¢ determinar se a coleta visa o estudo qualitativo, voltado para
a qualidade dos dados, ou quantitativo, na quantidade de dados. Como nosso intuito, com a
Andlise de Redes Sociais, ¢ delimitar as principais fanpagens de espectro politico de direita e
de esquerda, nossa pesquisa, nesse momento, ¢ de cunho quantitativo. Conforme explica
Recuero, Bastos e Zago (2020), esse tipo de investigagdo, em geral, demanda a utilizacao de
softwares de coleta, uma vez que se classifica como uma abordagem mais complexa.

Assim, de acordo com os autores, “justamente por conta dos rastros deixados on-line,
constitui-se uma significativa quantidade de dados, ndo sendo uma tarefa simples coleta-los.
Por i1sso, a maioria dos estudiosos prefere usar elementos automatizadores para essas coletas”
(RECUERO; BASTOS; ZAGO, 2020, p. 93). Dentre esses elementos citados pelos autores,
estdo os crawlers (ou robos) ou softwares especificos para cada site de rede social, sendo que,

todos utilizando as APIs (Graph Application Programming Interface) dos sites.
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As API sdo responsaveis pela extracdo de dados dos sites de redes sociais. Basicamente,
elas sdo “portas de entrada” ou canais de comunicacdo, por meio dos quais os usuarios e
aplicativos se conectam aos sites para requisitar dados hospedados em seus servidores. De
forma especial, com explicam Recuero, Bastos e Zago (2020, p. 93), elas sdo a parte, a qual os
“desenvolvedores e seus programas tém acesso a ferramenta”. Contudo, os autores alertam que
as APIs possuem limites de acesso, que sdo impostos pelos proprios sites, e alterados
constantemente, por isso, ¢ importante conhecer as diretrizes do site de rede social escolhido,
para, posteriormente, escolher o software de coleta.

Enquanto site de rede social delimitado, para esta tese, o Facebook limitou as
funcionalidades da sua API. Em outros termos, ele descontinuou alguns protocolos publicos,

para extragdo de dados.

A principal mudanga na coleta de dados da plataforma foi a deprecagdo da funcdo de
procura por palavras-chave (search), que retornava postagens e comentarios de perfis
e de paginas que correspondiam a termos determinados. Esse procedimento de
definicdo de mencdes a serem monitoradas ¢ largamente utilizado como principal
método de extracdo de contetdos especificos dos sites de redes sociais (ALVES, 2016,

p- 69).

De acordo com Alves (2016), essa privacao na coleta impossibilitou o acesso a fluxo de
postagens no Facebook. Para além disso, os ambientes de interacdo da API foram reduzidos,
“eliminando as partes da documentacao de acesso aos conteudos produzidos pelos usudrios em
suas linhas do tempo” (ALVES, 2016, p. 79). Segundo o autor, uma das alternativas para sanar
esse problema e, consequentemente, conseguir delimitar “n6s”, ¢ o0 mapeamento por meio da

abordagem de snowball (bola de neve), que consiste em:

[...] coletar o grafo de uma rede social online seguindo uma busca em largura. A coleta
inicia-se a partir de um nodo semente. Ao coletar a lista de vizinhos desse nodo, novos
nodos sdo descobertos e entdo coletados no segundo passo, que sé termina quando
todos os nodos descobertos no primeiro passo sdo coletados. No passo seguinte todos
os nodos descobertos no passo anterior sdo coletados, e assim sucessivamente
(BENEVENUTO; ALMEIDA; SILVA, 2012, p. 19).

Portanto, a bola de neve trata-se de um tipo de amostra intencional, que exige uma
delimitagdo. Ou seja, ao se escolher um primeiro elemento de interesse, serdo identificados
outros, sendo que, a partir desses, também, outros e, assim por diante. Essa técnica ¢ ideal para
o que desejamos, por assim dizer, a construgdo de redes temadticas, que nos fornecera uma lista
de fanpages. Para aplicé-la, utilizamos o software académico Facepager, em sua “versao
4.3.3”, de 2020. Desenvolvido por dois pesquisadores alemaes, Jakob Jiinger e Till Keyling, a
ferramenta ¢ gratuita, com codigo aberto, e realiza coleta via APl do Facebook, Twitter,

YouTube, Amazon.
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Em seu curso de “Extracdo de Dados em Midias Sociais via API”, Alves (2020) explica
que o Facepager ¢ um software livre, ideal para coleta destinada a pesquisas académicas. Além
disso, a ferramenta possui uma arquitetura de funcionamento que nao exige conhecimentos
prévios de programacgdo. Posto isso, os principais pontos positivos do software sao: (i)
personalizacdo da busca, propiciando liberdade ao usudrio e (ii) ser um canal de comunicacao
com a API do Facebook, contudo, ndo existe uma defini¢do dos dados que o pesquisador pode
ou nao, pedir. Entre os pontos fracos estao: (i) ndo possibilita o tratamento dos dados e (ii) nao
apresenta solugao para todas as etapas de mineragao.

Para mapearmos as fanpages, por meio do processo de bola de neve, e utilizando o

software Facepager, seguimos os seguintes passos (Imagem 33).

Imagem 33 - Passos para a coleta no Facepager.

Delimit¢cdo da
busca Busca de nés Extracio Verificagdo
(palavras manual
chaves)

Fonte: Adaptado de Alves (2020).

Para delimitar a busca, partimos de duas palavras-chave: “direita” e “esquerda”. O
motivo da escolha € que as paginas deveriam fazer parte do contexto de constru¢do da
sociedade brasileira. Segundo Solano (2018), desde as Manifestacdes de 2013 até as eleigdes
de 2019, o Brasil viveu um momento de polarizagdo, tanto social como em rede, em torno do
espectro politico de direita e de esquerda, como pudemos conferir, no primeiro e segundo
capitulos. Logo, nesse cenario, torna-se relevante compreender as circulagdes de opinides em
paginas opostas.

Feita tal limitagcdo, passamos para a busca dos “nds-sementes”, ou melhor, das fanpages
(ALVES, 2020). Nos dois mapeamentos, 0 primeiro passo para a extragao no software foi
tragar o caminho de busca do API (base path), que no caso € o Graph do Facebook versao 3.2.
Nesse ponto, foi necessario o acesso a uma conta logada no Facebook. Para ndo interferir na
busca, criamos uma conta neutra, ou seja, que nao segue, curte ou interage na rede. Em seguida,
definimos o comando a ser pesquisado (resource), ou seja, as fanpages (/pages/search) e os

parametros de buscas (paramets), em que o ¢ sinaliza o objeto ID de busca — direita e esquerda
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— e os fields, os enderecos e nomes das paginas. Além disso, limitamos a busca em, no maximo,
duas paginas, equivalente a um retorno inicial de 20 paginas.

Com todas as defini¢des ajustadas, criamos um banco (new databese) e adicionamos,
em arquivos separados, os ‘“nos-sementes” (add nodes) direita e esquerda. Todo esse
procedimento foi realizado em agosto de 2020. Com esses resultados, executamos, com as trés
primeiras paginas de cada busca, o seguinte comando resource — page id € os parametros de
buscas (paramets), page ID — likes e fields 1D e name, com a limita¢ao de, no maximo, 4
paginas. Nosso intuito era extrair as paginas curtidas pelas principais fanpages encontradas.
Contudo, o resultado inicial apresentou um grande nimero de ruidos, isto €, paginas que nao
interessavam para o objetivo desta tese, como fanpages de empresas, de entretenimento, de
humor e outros. Logo, apds visitar o perfil de cada pagina, filtramos e excluimos as que nao
tinham cunho politico.

Assim, chegamos as principais fanpages de direita e esquerda. Cabe, agora, realizar a
analise. Contudo, como dito anteriormente, o Facepager nao realiza o tratamento dos dados, o

mesmo serd realizado por outro sofiware, na proxima etapa.

4.1.3Analises de dados

A ultima etapa da ARS ¢ a analise dos dados obtidos na coleta. Para Recuero, Bastos e
Zago (2020, p. 98), essa fase € realizada por meio de “métricas, geralmente através de softwares
de anélises, tais como o Pajek, Gephi ou NodeXL. Sdo esses softwares que, através de
algoritimos especificos, calculam as medidas e desenham a rede, também levando em conta
determinadas formas de visualizagdo”. Nesta tese, utilizaremos o Gephi para processamento €

visualiza¢ao dos dados. Esse software livre:

[...] trata-se de uma ferramenta open source (aberta), desenvolvida por um conjunto
de estudantes francés. E hoje mantido por um consércio de modo open source e tem
uma grande comunidade de colaboradores e desenvolvedores de algoritmos de
visibilidade a analise. O Gephi permite visualizar os dados e analisa-los utilizando as
meétricas de ARS (RECUERO; BASTOS; ZAGO, 2020, p. 96).

De acordo com os autores, o programa ¢ um dos mais populares na area de
comunicacdo, sendo usado por estudiosos para a andlise e visualiza¢do de grafos. Além disso,
ele apresenta, como vantagem, a possibilidade de processar um grande volume de dados, assim
como a instalacdo de uma vasta lista de plugins, que facilita e amplia a funcionalidade do

Gephi. Escolhido e apresentado o software, passemos para as analises.
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Antes de importamos os dados no Gephi, realizamos um tratamento dos dados
relacionais, exportados no Facepager, utilizando formulas especificas no editor de planilhas,
LibreOffice Calc. Como ¢ apenas uma sequéncia de codigos para gerar € organizar os “nos”
(atores) e as arestas (conexdes), de maneira a ser lido pelo Gephi, nao detalharemos essa etapa,
e passaremos direto para a construcao dos grafos.

O nosso objetivo, com esta coleta, ¢ averiguar os principais clusters de direita e
esquerda, isto €, os principais conglomerados, os “no6s”, fortemente conectados, para, assim,
delimitar as principais paginas. Para isso, realizamos uma coleta de uma rede inteira, que
conforme explicam Recuero, Bastos e Zago (2020, p. 64), possibilita focar em um
determinando grupo (esquerda e direita). Nessa amostragem, € possivel averiguar uma maior
pluralidade de centros. Vale salientar que, na coleta, nas paginas de direita foram encontradas
828 “nos” (fanpages) e 60 arestas (conexdes entre elas). Ja a de esquerda obteve um numero
de 348 “nds” e 307 arestas. Além disso, optamos por utilizar, nas analises, grafos nao
direcionados. De acordo com Recuero, Bastos e Zago (2020, p. 64), “no grafo ndo direcionado,
ha apenas uma linha ou curva conectando os dois nds”. Os autores ainda explicam que nesse

tipo de grafo a conexao entre os atores nao ¢ orientada, e citam como exemplo, uma festa.

Um exemplo ilustrativo € a representagdo dos convidados que participam de uma festa
em um grafo. Nesse caso, ¢ possivel estabelecer uma conexdo entre todos os
convidados em um grafo ndo direcionado e comparar essa rede com grafos
subsequentes baseados em convidados de outras festas. Outra possibilidade ¢ analisar
apenas os convidados que conversam entre si durante a festa. Nesse Gltimo caso, a
rede passa a ser direcional se considerarmos quem iniciou a conversa, ou nao
direcional se estivermos interessados apenas nos pares que interagiram durante o
evento (RECUERO; BASTOS; ZAGO, 2020, p. 64).

O que nos interessa, ao utilizar a ARS, ¢ delimitar fanpages — de forma nao aleatéria —
para constru¢do do corpus de andlise. Para isso, a analise de redes ndo direcionadas nos satisfaz,
pois sinaliza uma relagdo mutua, j4 que buscamos uma rede tematica, sem levar em
considera¢do quem cita quem, em uma conversacao, por exemplo (rede direcionada).

Outro ponto importante para anélise sao as métricas, que conforme explicam Recuero,
Bastos e Zago (2020), relacionam-se aos “nos” e suas posi¢oes na rede. Elas sdo diversas e
estdo em constantes atualizagdes, por isso, segundo aos autores, cabe a cada pesquisador
escolher a que melhor se adequar ao seu objetivo. Nesta tese, utilizamos a métrica de
modularidade do Gephi, que pertence as métricas de rede, com foco na rede, como um todo.
“Essas métricas auxiliam nao sé, por exemplo, identificar como unidades ou grupos nas redes

(os clusters), mas também verificar redes mais ou menos densas, que podem indicar

participacdo etc” (RECUERO; BASTOS; ZAGO, 2020, p. 76).



201

Utilizando a modularidade, conseguimos separar os principais clusters por cores. Essa
divisdo ¢ melhor vista quando tiramos os rétulos (nomes) dos “nés”, dos grafos. Como

podemos notar nas imagens 34 ¢ 35.

Imagem 34 - Representacdo do grafo da direita sem rotulos

Fonte: Gephi (2020).

Imagem 35 - Representag@o do grafo da esquerda sem rotulos

Fonte: Gephi (2020).

Notamos que ha uma separagdo entre os “nos”, criando clusters isolados. Isso deve-se

ao fato de que “a modularidade ¢ calculada tendo por base a separacdo dos nés da rede em
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modulos (ou comunidades). Essas comunidades, por sua vez, ndo definidas como grupos de
nds densamente interligados entre si e fragilmente conectados com o resto da rede”
(RECUERO; BASTOS; ZAGO, 2020, p. 84). Enfim, a modularidade nos permite identificar a
concentracdo de conexdes dentro de uma comunidade, sendo que as redes que apresentam uma
modularidade maior (bolas coloridas e maiores, nos grafos) possuem, em sua grande maioria,
conexdes densas com os “nods” interligados a ele, e pouca conexdes com os “nds” de outras
comunidades. Assim, tanto na imagem 34 quanto na 35, os circulos maiores e coloridos
representam clusters; por exemplo, na imagem 35, um dos clusters principiais € sinalizado pela
cor verde no circulo maior, e as linhas levam as conexdes com outras paginas de uma mesma
comunidade, que estdo envolvidos.

Essa visualizacdo dos clusters nos grafos se deve aos algoritmos de visualizagdo do
Gephi. Partindo disso, recorremos novamente a Recuero, Bastos e Zago (2020, p. 99), que
afirmam que “a visualizagdo de dados ¢ uma das principais areas de desenvolvimento e
investimento de pesquisas hoje, muitas vezes referidas como ‘dataviz’. E igualmente
importante dentro da analise, porque auxilia a visualizar de forma mais clara os elementos dos
dados obtidos”. Nos dois grafos, utilizamos dois tipos de algoritmos, o OpenOrd e o
ForceAtlas?2.

O primeiro empregado foi o OpenOrd. Ele ¢ voltado para grandes grafos nao
direcionados. A partir dele conseguimos uma maior escalabilidade entre os “nds”, ja que nossas
redes apresentavam um niimero relativamente alto, de “nds”. Ja o segundo algoritmo usado, o
que aparece efetivamente nos grafos, ¢ o ForceAtlas2. A sua particularidade € a repulsdo, que
melhora a visualizagdo dos “n6s”. Como explicam Recuero, Bastos e Zago (2020, p. 103), ele
“computa na forca de repulsdo de cada né seu grau”. Isso nos € util, pois ele aproxima os “nds”
vizinhos, criando o nosso objetivo, os cluster.

Desse modo, ao utilizarmos esses recursos, conseguimos agrupar os “nds” em
comunidades, e identificar as principais clusters de direita (com “nos” coloridos) e a de direita
(com “nds” maiores). Assim, temos as seguintes paginas de direita: Direita Vive 3.0; Canal de
Direita; Direita Conversadora; Vista Direita; Rua Direita e Direita Conservador. E as de
esquerda sdo: Movimento Esquerda Socialista; Grupo Parlamentar do Bloco de Esquerda;
Esquerda Revolucionaria; Jovens de Esquerda e Jovens de Esquerda I1.

Para filtrar essas paginas, definimos quatro critérios:

1. Ter um publico maior que 1000 curtidas: segundo Alves (2020, p. 364), esse ¢ o “limite
definido para o tamanho do publico seguidor da pagina”, isto é, que possuem um

volume de seguidores que tornam a fampage com uma quantidade consideravel de
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pessoas. Em caso de todas obterem esse nimero, escolheremos a que apresentar maior
numero de seguidores;

2. Em portugués brasileiro: alguns canais realizam publicagdes em outras linguas,
principalmente os da esquerda, com o uso do espanhol;

3. Ter realizado mais de 10 publicag¢des sobre a morte da Marielle Franco, entre as datas
(i) de 14 a 31 de margo de 2018; (ii) de 14 a 31 de marco de 2019, e (iii) de 20 a 30 de
outubro;

4. Apresentar pelo menos 10 comentarios nos posts sobre Marielle Franco.

Essa filtragem foi realizada de forma manual, no inicio de agosto de 2020, com duas
rodadas de conferéncia, tendo selecionado as fanpages Direita Vive 3.0 (no grafo ela ¢
sinalizada pelo “nd”, na totalidade verde-escuro) e Jovens de Esquerda (no grafo ela ¢
sinalizada pelo “n6”, na totalidade laranja), por apresentarem, além dos maiores nimeros de

seguidores, o maior numero de postagens sobre o assassinato de Marielle Franco.

4.2 SOBRE AS FANPAGES

A fanpage Direita Vive 3.0 ndo estd mais disponivel para acesso, desde setembro de
2020. Mas, como ja haviamos coletado todo o material, optamos por continuar a trabalhar com
a mesma. Até a ultima data acessada, agosto de 2020, a pagina tinha 633.196 seguidores, com
data de criagdo em 14 de novembro de 2013, e a descri¢do da pagina continua apenas “pagina
voltada para a direita brasileira”. Ao realizamos os mesmos procedimentos de coleta e Analise
de Redes Sociais, em agosto de 2020, descritos na secdo anterior, tivemos o seguinte grafo da

pagina (Imagem 36).
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Imagem 36 - Representagao do grafo de interagdo da fanpage
Direita Vive 3.0

- Canal da Direita
- Ezequiel Fonseca
- Flavio Bolsonaro - Mario Sperry Jiu Jitsu

- Terta livre - Cursos - Energia Limpa e Renov' vel no Brasil
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- Jovens'de Direita
- Felipe Moura Brasil
- Carlos Bolsonaro - Destro hq
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- Direita Conservadora _ gapIO VOX

- Helio Lopes
- Gil Diniz
- Dirgit® Vive 3.0
- Rachel Sheherazade L 4
- Alexandre Borges - M dia Latina
e
- Diréita j

- Jair Messias Bolsonaro
- General Augusto Heleno

-NLO VOTE NO PT

- Reinaldo Azevedo
- Eduardo’Bolsonaro

Fonte: Gephi (2020).

Nota-se que a ligagdo mais forte € com a fanpage do presidente Jair Bolsonaro e ligagdes
mais fracas, com outros nomes da direita brasileira, como Olavo de Carvalho, General Augusto
Heleno e os filhos de Bolsonaro, Carlos, Eduardo e Flavio Bolsonaro. Além, de outras paginas,
também de direita, como o Canal de Direita, que aparece em nossas analises como um cluster.

Ja a fanpage Jovens de Esquerda foi criada no dia 5 de junho de 2017, e se intitula como
uma pagina “na luta por justi¢a social, contra o racismo, machismo, homofobia e contra
qualquer tipo de opressao” (FACEBOOK, 2021). Até a ultima checagem (janeiro de 2021), a
pagina tinha 975 mil pessoas curtindo. Em agosto de 2020, realizamos a coleta da pagina para

a Andlise de Redes Sociais, seguindo os mesmos procedimentos da se¢ao 4.2. O grafo gerado

pode ser visto na imagem 37.



Imagem 37- Representacdo do grafo de interacdo da fanpage Jovens de Esquerda
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Fonte: Gephi (2020).

A ligacdo mais forte da pagina, no periodo de coleta, foi com Deputado Federal do

PSOL, David Miranda. Em torno, hé outras fanpages, em sua maioria, de nomes da esquerda

brasileira, como o ex-presidente Lula e a ex-presidente Dilma Rousseff e, inclusive, a pagina

da Marielle Franco. Além disso, nota-se uma predomindncia de paginas direcionadas para

coletivos de mulheres, de favelas e de LGBTQI+.

4.3 DEFINICAO DO CORPUS

Por meio de todo o processo de ARS, realizado anteriormente, que levou a delimitacdo

das duas fanpages mais relevantes para este trabalho, o corpus desta tese consiste na analise

dos seguintes posts € comentarios das fanpages Jovens de Esquerda e Direita Vive 3.0:

Tabela 9- Detalhamento do objetivo de pesquisa

Jovens de Esquerda

‘ Direita Vive 3.0

2018 — De 15 a 31 de marco

15 de marco de 2018 — primeira publicacio
Titulo: “Deixa eu exemplar direitinho..”
Numero total de comentarios: 122

15 de marc¢o de 2018 — primeira publicacio
Titulo: Esse sim morreu por ser pobre
Numero total de comentarios: 29

16 de marco 2018
Titulo: O Brasil ndo é para amadores
Numero total de comentarios: 149

15 de margco de 2018

Titulo: O PSOL ¢ co-responsavel por essas mortes, pois € o partido
que mais defende a impunidade.

Niumero total de comentarios: 19
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17 de marco de 2018 16 de marco de 2018
Titulo: - Titulo: Bolsonaro mais uma vez mostrando que ¢ diferente, que ndo
Numero total de comentarios: 67 precisa fazer de morta de uma pessoa um PALANQUE POLITICO.
Niumero total de comentdrios: 222
21 de marco 18 de marco de 2018
Titulo: - Titulo: Ai ja forcou em...
Niuimero total de comentarios: 211 Niumero total de comentarios: 163
2019
12 de marco de 2019 -prisdao 13 de marco de 2019
Titulo: Urgente — PMs ligados ao assassinato de Marielle foram | Titulo: Bolsonaro hoje em entrevista finalizou uma resposta sobre
presos no condominio do Bolsonaro agora. o caso Marielle.
Numero total de comentarios: 1,3 mil comentarios Numero total de comentarios: 13
29 de outubro de 2019 29 de outubro de 2019
Titulo: Essa dentncia envolvendo Bolsonaro no processo de | Titulo: Extrema imprensa c@analha, ‘bandilixo’ ves estdo perdendo
assassinato contra Marielle, mexeu com o Presidente que ficou | a credibilidade. Presidente o povo estd com o senhor, vamos para a
descontrolado! rua de novo se preciso for Preicos.
Numero total de comentarios: 2,7 mil Numero total de comentarios: 180

Fonte: Elaborado pela autora.

A escolha das publicagdes levou em consideragdo: (i) as palavras-chave indicadas na
busca do Google Trends e (i1) dentro do periodo proposto, as postagens como maior nimero de
comentarios conversacional (PAVEAU, 2017). Desse modo, ao todo, serdo analisados 12 posts,
sendo seis para cada fanpage — quatro, de 2018 e dois, de 2019. Além disso, o nimero de
comentarios analisados ¢ de, no maximo, 10 por postagem, dando preferéncia aos comentarios
discursivos. Vale ressaltar que os comentérios foram escolhidos utilizando os “comentérios

mais relevantes”, do proprio Facebook.

4.4 METODOLOGIA SEMIOTICA
Tomaremos como base metodologica, para o campo linguistico-discursivo, a semiotica
de linha francesa. Posto isso, estabelecemos um conjunto de categorias pelas quais os textos
serdo analisados, sendo que estas encontram-se desenvolvidas, sobretudo, nos capitulos dois e
trés, tendo como escopo:
1. As interagdes entre post-comentario/comentario-comentario, usando como categorias,
as interagdes discursivas (OLIVEIRA, 2013), regimes de propagacao (FECHINE, 2019)
e o aumento enunciativo (PAVEUAU, 2017).
2. A analise do discurso intolerante, por meio do percurso teorico desenvolvido por Barros
(2011; 2016), sangdo, paixoes, temas e figuras, tensividade e as relagdes de alteridade

de Landowski (2012), a saber, assimilagdo, exclusdo, admissdo e segregacgao.

Além disso, esses regimes serao balizados pela complexidade discursiva (BARROS,
2013). Salientamos que, quando necessario, outras categorias semioticas serdo acionadas na

analise. Uma vez concluido o quadro teorico, acima, o trabalho passa para o momento de
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interpretagdo da analise, em didlogo com as referéncias apresentadas na fase bibliografica. Esse
momento marca o cerne desta tese, uma vez que sdo apresentadas as interpretagdes dos dados,
provenientes das analises especificas, acompanhadas dos resultados e seus desdobramentos, a
fim de responder o problema da pesquisa e atingir o objetivo proposto, possibilitando chegar as

conclusoes finais.
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5 INTERACOES DISCURSIVAS NO PAR POST/COMENTARIO

Tal como acontece na vida cotidiana, em sifes de redes sociais, como o Facebook,
colocar-se em interacao corresponde ao ato de enunciar com o outro, por meio de um simulacro
da estrutura de comunicagdo, que possibilitam um fazer ser visto. Entendemos, sob a luz da
semidtica discursiva, a enunciagdo como o ato de dizer, que produz um enunciado, sendo “ao
mesmo tempo a instincia da instaura¢io do sujeito (da enunciagdo)” (GREIMAS; COURTES,
2016, p. 167). Em complemento, segundo Fiorin (2016), a enunciacao caracteriza a instancia
que carrega as categorias que projetam o enunciador no enunciado, por meio de um conteudo
linguistico da ordem da pessoa, tempo e espago.

Assim, s6 existe enunciacdo quando temos um “eu” que diz “eu”, instaurando “tu”
(pessoas) e determinando um “aqui” e um “agora” (espago e tempo). Em outros termos, o
sujeito € aquele que toma a fala, a partir de um tempo e de um espago, e essa instauragao ocorre
por meio de mecanismos de debreagem e embreagem. O primeiro, de acordo com Greimas ¢
Courtés (2016, p. 111), € “a operagdo pela qual a instancia da enunciacao disjunge e projeta fora
de si, no ato de linguagem e com vistas a manifestacao, certos termos ligados a sua estrutura de
base”, constituindo, desse modo, elementos do enunciado — pessoa, tempo e espago. A
debreagem pode ser enunciativa, quando se instala na enunciacao actantes do eu, aqui e agora,
e enuncia, com actantes do ele, ld e entdo. J4 a embreagem € responsavel pelo retorno a
enunciacdo, por meio da neutralizagdo de pessoa, tempo e espago.

Haé, ainda, que se considerar um segundo e terceiro ordenamento enunciativo, que
comporta a existéncia dos pares: narrador-narratario e interlocutor-interlocutario, que sao
instalados, explicitamente ou ndo, no enunciado. Mesmo quando hd uma aparente auséncia,
existe, indubitavelmente, um actante inserido no enunciado, responsavel pelas avaliacdes e
interpretagdes do que ¢ dito. Dessa forma, o enunciador se desdobra em um narrador,
responsavel pela palavra, dentro do enunciado, assim como o enunciatirio manifesta-se em um
narratdrio. Se o narrador delega voz a um personagem, no interior do texto, temos, nesse caso,
debreagens internas, originando interlocutores e interlocutarios.

Ainda na enunciagdo, cabe salientar a forma de manipula¢do discursiva, isto ¢, as
camuflagens subjetivantes e objetivantes. A camuflagem, segundo Greimas (2014, p. 123), ¢
uma estratégia de manipulagdo discursiva, que tem como objetivo a “adesdo do destinatario,

unico meio de sancionar o contrato de veridiccdo”. Ela estd relacionada a producdo da
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veridicgdo, ou seja, na construgdo de um fazer-parecer-verdadeiro, podendo ser identificada
por meio de dois regimes: a camuflagem objetivante e a camuflagem subjetivante.

Na primeira, ha uma eliminagdo do sujeito da enunciacdao, por meio da debreagem
enunciativa. Segundo Greimas (2014, p. 123), nesse regime, para que a comunicagao seja aceita
como verdadeira, “ela procura parecer ndo o discurso de um sujeito, mas o puro enunciado das
relacdes necessarias entre as coisas, € para isso apaga, tanto quanto possivel, todas as marcas
da enunciacao”. Por outro lado, a camuflagem subjetivante est4 para a debreagem enunciativa,
em que o sujeito da enunciagdo se instaura como “eu fiador da verdade (quando sabemos que o
eu instalado no discurso ndo ¢ verdadeiramente o eu enunciador) ao passo que a comunicagao
dessa verdade exige dele a construcdo de uma ‘maquina de produzir o efeito de verdade’”
(GREIMAS, 2014, p. 123). Sao, portanto, dois regimes distintos, mas que t€ém como finalidade
a produgao de um parecer-verdadeiro.

Logo, as categorias do enunciado instalam um conteudo linguistico, que “permitem que
a situagdo de comunicacdo seja compreendida pelo enunciatdrio — quem quer que seja”
(AVEZEDO, 2020, p. 56). Para além disso, de acordo com Oliveira (2013), mais do que um
processo comunicacional, a enunciagdo se constitui em uma manifestacao “em ato”, em um
“um processo de interagdo criadora de sentido, [que] a0 mesmo tempo se processam os modos
de presenca que vao de uma quase auséncia com o assumir do ‘ele’ até a de co-presenca do ‘eu-
tu’ em contato e interagdo diretos do tipo corpo a corpo” (OLIVEIRA, 2013, p. 242).

Nesse contexto, a enunciagdo em ato instaura um processo de estar com o outro, por
meio de estratégias enunciativas, em que, segundo Oliveira (2013), o enunciador e o
enunciatario podem se relacionar em regimes de intransitividade e transitividade. Essas relagdes

podem ser observadas na tabela 10.



Tabela 10 - Tipos de interacdo entre enunciador e enunciatario

INTERACAO
UNIDIRECTONAL

INTERACAO BILATERAL
Com tipos de transitividade

Edor e Etario separados

Edor-Etirio tem atos

Edor-Etario atuam em

Edor-Etario trocam

nos seus atos de especificos na reciprocidade papéis ao atuar em
enunciagio enunciagio que sio presencial na reflexividade no ato de
negociados. enunciagio. enunciar.

Edor-Ddor e Etirio-
Dtério estio em

patamares diferenciados,

que sio hierarquizados.
Edor comanda a
enunciagio enquanto
Ddor, Etirio processa as
marcas deixadas pelo
primeiro no discurso,
sendo os seus fazeres

Edor-Ddor e Etirio-
Dtirio sio sujeitos
volitivos dirigidos pela
ntencionalidade do
Edor que conhece o
Etario para poder
montar as suas opcdes
de 1nteragio, modos de
negociagio para atingir
o convencimento do

Edor e Etario sio
sujeitos volitivos
dotados das mesmas
competéncias
cognitivas. Suas
sensibilidades atuando
juntas, por
reciprocidade fazem
intuir o sentido que é
sentido, as apreensdes

Edor e Etario sdo
sujeitos volitivos
dotados de 1guais
competéncias
cognitivas que os
possibilitam
intercambiar posicdes
no comando dos
mecanismos
enunciativos, com um

deternunados por esses | Etario levando-o a fazem viver atuar em reflexividade
atos de coergdo da atuar enquanto seu par | experiéncias no Os dois co-enunciam o
interagdo regida pelo interacional e fazer o discurso. sentido por uma
Edor. sentido. Enquanto estratégia global de

Ddor, o Edor doa ao enunciagio.

Etario competéncias

cognitivas e

performaticas.

TIPOS DE CONTRATO

Nio hi contrato, mas
comando que prescreve
a re-construgdo do
sentido posto.

Hai contrato:
convencimento e
fidicia dos passos do
fazer o sentido.

Nio hi contrato, mas
contato e experiéncia
do fazer o sentido que
emerge do fazer junto.

Nio ha contrato, mas
dois co-enunciadores
sintonizados e em
reflexividade que
alternam suas
presencas para a
producio do sentido.

Fonte: Olivei

ra (2013, p. 246).
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Tal como visto no capitulo trés, a intransitividade ¢ por uma posicao fixada, em que
enunciador conduz o enunciatario. Ja na transitividade, o enunciador € o enunciatario podem
estar em trés tipos de orientacdes, a saber: (i) menor transitividade, conduzida por uma
intencionalidade, “fixada a partir do interesse do sujeito que comanda a interagdo” (OLIVEIRA,
2013, p. 245); (i1) transitividade em que enunciador e enunciatario “sdo levados a assumir uma
interacdo de maneira participativa, dialogal” (OLIVEIRA, 2013, p. 245); (i11) transitividade
marcada pela imprevisibilidade dos turnos, em ‘““uma posicao intercambidvel em que os papéis
da relacdo enunciativa encontram-se abertos e podem ser trocados conforme os dois processam
o sentido a seu turno’” (OLIVEIRA, 2013, p. 245).%8

Em vista disso, este capitulo propde-se a promover uma analise sobre as interagdes
discursivas no par post/comentario. Partindo desse principio, pretendemos iniciar nosso
percurso analitico a partir da actorializagdo discursiva, convocando os conceitos de camuflagem

subjetivante e objetivante (GREIMAS, 2014), para, enfim, chegarmos as interacdes discursivas

58 Adotaremos nesta tese a classificac¢do de transitividade 1, transitividade 2 e transitividade 3 com o intuito de
evitar repeticdes teoricas.
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entre enunciador e enunciatdrio, fincadas nas conceituagdes que emergem dos estudos da
sociossemidtica, mais especificamente, dos trabalhos de Oliveira (2013).

Ainda, antes de seguir adiante, ¢ necessario esclarecer que consideramos,
semioticamente, que a plataforma Facebook age como um enunciador/destinador, que visa
atrair usudrios por meio de um fazer-crer parte da rede e um fazer-poder ter visibilidade e
autonomia. Destacamos, ainda, que este enunciador direciona seu enunciado a segunda pessoa,
“tu”, tratado na forma de “vocé€”, ao perguntar “No que vocé esta pensando?”’. Além disso, ele,
também, utiliza de formas do infinitivo (“conectar”, “compartilhar”), para buscar inserir o
enunciatario no Facebook.

Aceitando o contrato, os enunciatarios/destinatarios também “assumem a posi¢do de
narratarios, nas formas de interagdes estabelecidas™ (SILVA, 2013, p. 71). Desse modo, a
manutengao desse contrato € vista por meio de agdes interativas. Isto é, o destinador Facebook
delega um poder fazer-participativo ao usudrio, por meio de agdes, como “compartilhamento”,
“curtidas”, reacdes e/ou ‘“‘comentarios”, proporcionam ao destinatdrio um simulacro de
pertencimento, de sentir-se parte de um determinado grupo social.

Mediante ao exposto, as duas fanpagens em andlise nesta tese, assumem a posicao de
enunciatario em relagdo a plataforma Facebook, mas, por outro lado, ela se coloca como
enunciador no que se refere a sua relagdo com os comentarios. Nesses dois casos, temos que
colocar-se em interacdo neste site de rede social corresponde a um ato de fala com o outro, por
meio de mecanismos de interlocu¢do, um simulacro comunicativo que coloca os sujeitos em
interagdo, a despeito dos aparatos de mediagao.

Nessa dire¢do, ao tomarmos o foco da nossa andlise, a relacdo entre post/comentario e
comentdrio/comentdrio, temos que 0S Sujeitos projetam nesses espacos 0 Seu parecer, que é
recuperado pelo outro por meio de um fazer interpretativo. Uma ressalva importante deve ser
feita, este parecer é projetado por um eu, que é figurativizado no nome das fanpagens e,
sobretudo, no nome dos comentaristas. Com isso, veremos nas analises que seguem que, por
mais que tenhamos um enunciador eu, que é demarcado, principalmente, no plano visual pelo
nome e pela foto de perfil, este utiliza da manipulagdo discursiva para proferir seu enunciado.
Esse modo de enunciar, como ja dizemos, é percebido pela camuflagem subjetivante e
camuflagem objetivante (GREIMAS, 2014) que produzem efeitos, respectivamente, de
subjetividade e de objetividade. Ou seja, por mais que exista um eu demarcado visualmente,
ha, no enunciado, estratégias que, por ora, podem mascarar ou nao este eu, propiciando efeitos

de sentidos que serdo apontados no decorrer da analise.



212

Dito isso, iniciaremos o exame pela fanpage Direita Vive 3.0, seguida pela Jovens de

Esquerda. A anélise seguira as datas elencadas na se¢do: defini¢do do corpus (vide se¢ao 4.3).

5.1 INTERACOES DIREITA VIVE 3.0

A primeira postagem, a ser analisada da fanpage Direita Vive 3.0, foi realizada no dia
15 de margo de 2018, um dia ap6s o assassinato da Vereadora Marielle Franco. Ela € constituida
por um texto sincrético, composto pelas linguagens verbal e visual. Na parte visual, temos a
imagem do motorista Anderson Gomes, também assassinado no atentado, ja o texto verbal ¢
constituido pela manchete do site compartilhado e pelo posicionamento do enunciador, no post,

como é possivel notar na imagem 38,

Imagem 38 - Primeira postagem Direita Vive 3.0

fmemrA Direita Vive 3.0

S

Motorista morto com Marielle estava
desempregado e trabalhava fazendo bico
- ISTOE Independente

\ Curtir Coment A Compartithar @~
Curt J Comentar &> Comparuihar ™

Fonte: Facebook (2020).

Analisemos o enunciado do post.

Excerto 01: enunciado Direita Vive 3.0
“Esse sim morreu por ser pobre”.

O enunciado do excerto 01, tem como principal procedimento a producao de um
discurso em terceira pessoa, caracterizando uma debreagem enunciva de pessoa. Tal
caracteristica gera um efeito de objetividade e imparcialidade. Sobre o compartilhamento da
noticia, algumas ressalvas devem ser feitas. Conforme apresentado, no terceiro capitulo,

Fechine (2019) propde um modelo tedrico acerca da propagacdo nos sites de redes sociais,

59 Ressaltamos que nosso interesse analitico esta no enunciado posto pela fanpage Direita Vive 3.0, assim como
a do Jovens de Esquerda. O foco no item compartilhado sera dado quando necessario.
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composto por quatro termos: replicagdo, imitacao, recriacdo e invengao. Assim, com base nesse
modelo, parte-se do principio de que a matéria do site Isto E, é a forma geradora em relagio a
qual passaram a circular a postagem. Contudo, apesar do enunciado da fanpage apresentar um
mesmo traco s€émico, isto é, a morte do motorista, o contetido da Direita 3.0 se distancia da
proposta da IstoE por meio de uma recriagio, marcado por uma variagio tematica, em que o
enunciador sanciona a noticia negativamente.

Encontramos nesse enunciado, uma operagao durativa de terminatividade, em que o
observador parte de um acontecimento acabado (a morte), para afirmar seu ponto de vista, de
que o motorista realmente morreu por ser pobre, algo que ndo ¢ mencionado no titulo da matéria
compartilhada. Com isso, as escolhas enunciativas do enunciador da postagem, deixam
transparecer os valores que ele projeta sobre a morte de Marielle Franco, ocorrida um dia antes
da publicacao.

O post € o primeiro que remete ao assassinato, ¢ sanciona a matéria compartilhada a
partir de um pressuposto, ao dizer que “esse sim morreu por ser pobre”, que esta presente no
“esse sim” e no “pobre”. Assim, o enunciador pressupde que a assassinato do motorista foi
ocasionado pela sua situagdo econdmica, como notamos nas figuras presentes na manchete da
noticia: “desempregado” e “bico®®”. Depreendemos, a partir disso, o tema da pobreza como o
desencadeador do comentdrio do enunciador da fampage, ao mesmo tempo que, por
pressuposi¢ao, cré que Marielle ndo morreu por ser pobre ou, ndo morreu por nao ser pobre. A
partir desse julgamento, o enunciador-destinador cria uma nova rede enunciativa, em que a
noticia compartilhada ganha uma nova interpretacdo. Assim, ela deixa de ser apenas uma
informacao, para ser recriada com uma variagao tematica ou figurativa (FECHINE, 2019).

Os enunciados subsequentes ao excerto 01 sdo:

Excerto 02: enunciado Direita Vive 3.0
“Curta: Quebrando a esquerda — Politizando Vocé 2.0”.

Excerto 03: enunciado Direita Vive 3.0
“Camisas Bolsonaro a partir de 3 pecas frete gratis. Modelos: www.mituz.com.br

Os excertos 02 e 03, diferentemente do primeiro, afastam-se da proposta tematica sobre
o0 assassinato do motorista Anderson, e direciona a uma isotopia de divulgacdo. Ambos utilizam
a fun¢do conativa para proporcionar uma interagdo com o interlocutor. Segundo Barros (2020,
p. 35), a funcdo conativa ou apelativa procura “convencer ou persuadir [o interlocutor], e de

que esperam, como resposta, atitudes e comportamentos, sejam linguisticos ou nao”. Uma das

60 Popularmente a expressdo fazer um bico faz referéncia a um trabalho extra, ndo oficial com o objetivo de
melhorar a renda financeira.


http://www.mituz.com.br/
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marcas desse recurso ¢ o verbo “curtir” (excerto 02), conjugado no imperativo afirmativo
(curta) ou, ainda, o direcionamento para o site de compras de camisas do Bolsonaro, que, na
ocasiao, ja apontava como candidato a presidéncia, pela direita.

Desse modo, a adesdao aos enunciados dos excertos 02 ¢ 03 podem ser vistos como
efeitos de sentido de interagdo, do destinador com o destinatario (BARROS, 2020a), que o
levam a um dever (modalizagdo dedntica) de seguir uma pagina ou comprar uma camisa.
Observamos, também, que essa persuasao utiliza os recursos proprios do discurso da internet,
que sdo os hiperlinks, por meio de elementos clicaveis (o nome da pagina Quebrando a
esquerda e o link do site), que direcionam o leitor para um outro discurso, proporcionando,
deste modo, uma relagdo interdiscursiva realizada por meio de hiperlinks.

Passemos, agora, para a andlise dos comentérios. Semioticamente falando, percebe-se
que a delimitacdo dos comentarios ¢ realizada de forma programada dentro da rede, isso porque,
segundo o proprio site do Facebook (2022), ha trés tipos de métricas programadas para os
comentarios: (i) os comentarios “mais relevantes”, que sdo aqueles “de amigos e de pessoas
com mais visualizagdes, reagdes, respostas e outros aparecem no topo”, de acordo com dados
do Facebook; (i1) os comentarios mais recentes, que visam mostrar todos os comentarios
partindo do mais recente; (iii) todos os comentdrios, que mostram “todos os comentarios,
incluindo possiveis spam” (FACEBOOK, 2022).

Em vista disso, o sujeito tem acesso a um espago de circulacdo automatico, que parte
de uma triagem personalizada, como listado no paragrafo anterior. Esse espago, portanto, torna-
se um campo que reforca valores ideologicos restritos aquele determinado grupo, por isso, a
escolha dos comentéarios “mais relevantes” para esta analise, uma vez que essa posi¢ao
ideologica nos ¢ 1til, para as analises interacionais e intolerantes.

Vejamos a primeira malha de comentarios, da postagem (imagem 39).
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Imagem 39- Comentarios primeira postagem Direita Vive 3.0

Abrahad Estava fazendo t porra nenhuma

Q
Barba ) 3 3 112
ANG0 ele 3
3! '
o
v Samue 3 3 3 ha 3 da
| NSS 3
Os
A Rafael z 3 blema
- ©
Gladstond Engracaco q nao ve ngm faland a
Q

Fonte: Facebook (2020).

Na categoria de pessoa, encontramos a predomindncia da debreagem actancial
enunciativa, com uma proje¢do do ele, sem marcas explicitas do eu, propiciando um efeito de
objetividade, tal como previsto pela camuflagem objetivante. Em outros comentarios dessa
mesma malha, existe a recorréncia da mesma estratégia enunciativa de pessoa, € com textos
similares. Assim, o contrato proposto pelo post € aceito por esses enunciatarios/enunciadores,
resultando em um grau fixado, isto €, o enunciador tem como objetivo comandar a interagdo, e
0 enunciatdrio, ao consentir tal posi¢do, desenvolve a mesma tematica proposta pelo
enunciador, a saber, a pobreza, expressa em figuras como “bico”, “explorado”, “trabalho”, “sem
carteira assinada”, “CLT”, “INSS”, “férias remuneradas” e “13°”.

Além disso, ha, ainda, uma ampliagdo, trazendo novos temas, como a minimizag¢ao da
morte de Marielle Franco, e valorizagdo do motorista (“falando do motorista”, “efeito

29 < 29 €6

colateral”, “morte vereadora”, “falando do cara”, “toda vida vale”, “nem mais nem menos”) e

(13

as questoes ligadas ao racismo (“era branco”, “pd”). Uma ressalva deve ser feita, ao
aparecimento do tema do racismo no comentario 04. O enunciador utiliza a ironia para inverter
uma pauta defendida pelos negros, a saber: os niimeros elevados de assassinatos, e a baixa
remuneragao a pessoas negras.

Para concluir esta primeira andlise, observamos a tabela 11. Vale ressaltar que este

esquema estara presente no decorrer do capitulo, e representa o género em analise (post ou

comentario), o tipo de camuflagem (objetivante e subjetivante) e os temas e figuras. Nosso
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objetivo, com elas, ¢ encontrar recorréncias que nos auxiliem nas andlises das interagdes

discursivas.
Tabela 11 - Temas e figuras na primeira interagdo Direita Vive 3.0
GENERO CAMUFLAGEM | TEMAS FIGURAS
Post Objetiva Pobreza Desemprego, bico, pobre
Comentarios Objetiva Pobreza “bico”, “explorado”, “trabalho”,

“sem carteira assinada”, “CLT”,
“INSS”, “férias remuneradas” e
461 309,

Minimizagdo da morte de Marielle | “falando do motorista”, “efeito
Franco e valorizagdo da morte do | colateral”, “morte vereadora”,

LR I3

motorista Anderson “falando do cara”, “toda vida

CEINT3

vale”, “nem mais nem menos”

99 6 A9

Racismo “era branco”, “po

Fonte: Elaborado pela autora.

A partir do esquema, podemos concluir que o post instaura uma relagdo de
transitividade, baseada na intencionalidade do enunciador-destinador em convencer o
enunciatario-destinatirio a aceitar o contrato previsto, isto €, um fazer-participativo nos
comentarios. Para tanto, o enunciador “conhece o enunciatario para poder montar as suas
opcoes de interagdo” (OLIVEIRA, 2013, p. 246), ou seja, espera-se que os seguidores da
fanpage compartilhem os mesmos valores e crengas da Direita Vive 3.0, a ponto desta postar
enunciados que propiciem uma interagao.

Na analise, vimos que os comentadores aceitam o contrato, como pode ser notado nas
escolhas tematicas e figurativas similares e resumidas na tabela 11. Ressaltamos que esses
enunciatarios reconstroem o sentido (FECHINE, 2014) proposto pelo post no momento em que
ha uma amplia¢do discursiva nas tematicas e nas figuras, ocasionando um complemento ao
ponto de vista do texto primeiro (o enunciado da postagem). Desse modo, enunciador e
enunciatario apresentam uma orientacao fixada, com um grau menor de transitividade, em que
ndo ha trocas de posigdes, mas sim, uma sequéncia de turnos, conduzida pelo enunciatario.

Mais especificamente, tanto no post quanto nos comentarios as estratégias enunciativas
sd0 as mesmas, a saber: o uso da camuflagem objetivante, mesmo que possamos resgatar marcas
subjetivas, o uso do pressuposto e a atribui¢do de valores disforicos a determinadas figuras, que
se vinculam ao tema pobreza, a desvalorizacdo da morte do motorista, € consequentemente, a

minimizagdo da imagem de Marielle Franco.
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O segundo post de analise, também do dia 15 de marco de 2018, ¢ um texto verbal,

como notamos na imagem 40.

Imagem 40 - Segunda postagem Direita Vive 3.0

DIREITA

Direita Vive 3.0

A violéncia que atingiu a vereadora do PSOL € a mesma que
atinge milhdes de brasileiros

g Curtir () comentar & Compartilhar @ -
Fonte: Facebook (2020).

Observamos o enunciado do post.

Excerto 04: enunciado Direita Vive 3.0
“O PSOL é co-responsavel por essas mortes, pois é o partido que mais defende a impunidade.”

O enunciado do excerto 04 apresenta marcas de uma debreagem actancial enunciva,
sem evidenciar o “eu” explicito, caracteristico da camuflagem objetivante. Em relacdo aos
temas, observamos os seguintes percursos tematicos-figurativos: (i) politico, figurativizado no
“Partido Socialismo e Liberdade (PSOL)” e na utilizagdo do lexema “vereadora”; (i)
imoralidade, expresso em figuras como “impunidade”, no que se refere a da defesa de bandidos;
e, principalmente, (iii) a minimizag¢do de Marielle Franco, sinalizado em figuras presentes no
titulo da matéria compartilhada, como “violéncia” e “milhdes de brasileiros”. Assim, o
enunciado da Direita Vive 3.0 utiliza desses temas para criar uma isotopia politico-social,
sancionando disforicamente o PSOL, partido ao qual Marielle Franco era filiada, e por
pressuposi¢do a esquerda.

Com base no modelo proposto por Fechine (2019), temos, novamente, a incidéncia da
recriagdo, em que ocorre ‘“uma mudanga temadtica ou figurativa de segundo grau” (FECHINE,
2019, p. 49). Ha, portanto, um distanciamento da proposta da matéria compartilhada com o
enunciado do post, apesar de ambos apresentarem um traco sémico similar. Sendo que este
afastamento é realizado com base em fake news. O enunciador do post (excerto 04) baseia-se

em um discurso mentiroso, que pressupde que o partido de esquerda, PSOL, defende bandido,
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acarretando uma das principais fake news disseminadas contra Marielle Franco, a saber: que
Marielle defendia bandidos. Contudo, o enunciado pode ser desmascarado, ao relacionarmos
com outros textos®?, que apontam que o PSOL tem como principal bandeira a defesa dos direitos
dos trabalhadores e direitos humanos basicos, em especial, de mulheres, negros e populacao
LGBT, e que Marielle nunca defendeu qualquer ato criminoso, inclusive, ela auxiliava
familiares de policiais assassinados, quando foi assessora da Comissdo de Direitos Humanos
da Assembleia Legislativa do Rio de Janeiro.

62 nos dias

Além disso, de acordo com matéria publicada pelo site da Exame
subsequentes a morte de Marielle, o fanpage do PSOL no Facebook recebeu diversos ataques
que ligavam a vereadora, o partido e seus pares como defensores dos direitos de criminosos.
Conforme aponta a noticia, os ataques foram tantos que superaram, em nimero, as mensagens
de solidariedade pela morte da parlamentar. A justificativa alegada por esses comentaristas ¢ de
que pedir a prisdo dos assassinos ¢ uma contradi¢ao, visto que o PSOL ¢ um partido imoral, que
visa beneficiar o direito dos bandidos e ndo se preocupam, por exemplo, com diversas mortes
de policiais, o que leva a um dos temas do post, a imoralidade.

Portanto, o enunciador do post interpreta que a defesa aos Direitos Humanos, proposta
pelo PSOL e por Marielle, como um ato de defesa aos bandidos. Ha, portanto, uma elaboracao
do simulacro de verdade, em que o enunciador cré ser verdadeiro seu ponto de vista, e propaga
a informac¢do como verdadeira. Logo, a fanpange tanto cré ser verdade a noticia veiculada pelo
Ceticismo, como a recria, propiciando um aumento, uma atualiza¢do “de um ‘estoque’ de
significados” (FECHINE, 2019, p. 51), a partir de relagdes intertextuais ou interdiscursivas.

Outro ponto importante ¢ a origem da publicagdo compartilhada, o site do Ceticismo
Politico. Na ocasido, ele era classificado como um site da nova direita brasileira, com contetido
politico engajado, sem expediente, nem fonte de contato, sendo, portanto, classificado como
um sife fantasma, segundo dados do Laboratorio de Estudos sobre Imagem e Cibercultura

(Labic), da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES)®. Ressaltamos que o mesmo estudo

61_ https://congressoemfoco.uol.com.br/projeto-bula/reportagem/cinco-mentiras-que-espalharam-sobre-
marielle-equipe-da-ex-vereadora-lanca-site-contra-fake-news/. Acessada em: 14/03/2022 e

https://exame.com/brasil/apos-morte-de-marielle-psol-e-atacado-por-defender-bandidos/. Acessado em
29/11/2021.

62_ https://exame.com/brasil/apos-morte-de-marielle-psol-e-atacado-por-defender-bandidos/. Acessado em
29/11/2021.

63 _ https://catracalivre.com.br/cidadania/marielelle-a-origem-das-mentira-leva-um-site-fantasma/. Acessado em
29/11/2021



https://congressoemfoco.uol.com.br/projeto-bula/reportagem/cinco-mentiras-que-espalharam-sobre-marielle-equipe-da-ex-vereadora-lanca-site-contra-fake-news/
https://congressoemfoco.uol.com.br/projeto-bula/reportagem/cinco-mentiras-que-espalharam-sobre-marielle-equipe-da-ex-vereadora-lanca-site-contra-fake-news/
https://exame.com/brasil/apos-morte-de-marielle-psol-e-atacado-por-defender-bandidos/
https://exame.com/brasil/apos-morte-de-marielle-psol-e-atacado-por-defender-bandidos/
https://catracalivre.com.br/cidadania/marielelle-a-origem-das-mentira-leva-um-site-fantasma/
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classificou o site como um dos responsaveis por contribuir para a propagacdo de fake news

sobre Marielle Franco®*.

Passemos, agora, para a andlise dos comentarios (imagem 41).

Imagem 41- Comentarios segunda postagem Direita Vive 3.0

. Magn-ssa vereadora € mais uma vitima da doutrinacio

0o PSOL. Eles preparam um £xercto nas comunidades & nos
presidios, trabalnam pra faciiitar @ entrada de armas na
comunidade e est3o conlando que €ssa populacio anmada va
cefender as causas 0a esquerca. Acorda Brasil, antes que seja
tarde

Curtir - Responder 1a 0

. Ru- No mesmo dia da execugdo da vereadora Manelle
no Estacio, com 4 tiros na cabeca, ndo muito distante dali no balro
do Cachambdi um pal era executado também com 4 tiros durante
um 3ssalto na frente de seu fiiho e 5 anos

Para esses familiares € amigos desejo meus Mais Sinceros
sentimentos, @ que a mesma justica e agilidade que clamam para
uma, possa chegar até a oulra, e a oulra, e as oulras

O RIO SANGRA! NAO A "GLAMOURIZAGAC" | TODA VIDA

IMPORTA
. ReginalaoBlR!ais um pau mandado do p/psol
: 0o
0 Curtir - Responder 1a 0

mgalhéo-Sabem quem matou Manelie e
Anderson, e que a "esquerda” hipécnta ndo val adgmitir?
Foram as palavras de ordem: o nés contra elesi Os brancos
de olhos azuis contra 0s negros oprimidos! 05
heterossexuals contra 0s homossexuais! Os ricos contra os
pobres! E outras sandices que crniaram o " cakio de cultura"
que impiantou o 6Ai0 no pais como moeda de trocal
Fariseus!

= O PSOL apoia a2 ditadura do assassino Maduro que esta
matando o povo venszuelano de fome. €, aqul. s3o contra a
Intervencdo Federal que tenta dar um minino de seguranca a
popuiacdo; sio contra a Policia Miltar; contra fotografar
possiveis suspeitos! Usam o pobre como massa de manobra
eleitorall Era tudo que a satdnica "esquerda” aimejava:
Cadaveres! Martires como bandeira € como mote de falsas e
hipocritas "indignacdes!

Curtir Responder  1a 03 2

Fonte: Facebook (2020).

Na data de coleta, o post em analise apresentou uma maior interagdo no niimero de
compartilhamentos (50) e de curtidas (397), comparado ao numero de comentarios (19). Desses,
apenas 6 sdao comentarios discursivos, os demais apresentam emojis aplaudindo. Como

podemos notar na imagem 42.

64 _ https://noticias.uol.com.br/politica/eleicoes/2018/noticias/2018/05/26/conheca-donos-de-sites-de-guerra-
politica-que-se-espalham-como-noticia.htm. Acessado em 29/11/2021



https://noticias.uol.com.br/politica/eleicoes/2018/noticias/2018/05/26/conheca-donos-de-sites-de-guerra-politica-que-se-espalham-como-noticia.htm
https://noticias.uol.com.br/politica/eleicoes/2018/noticias/2018/05/26/conheca-donos-de-sites-de-guerra-politica-que-se-espalham-como-noticia.htm
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Imagem 42 - Comentarios segunda postagem
Direita Vive 3.0 - 11

Fonte: Facebook (2020).

Com base na classificagdo dos comentarios, apresentada no capitulo trés, consideremos
esse tipo de comentario como relacional (PAVEAU, 2021), tendo a finalidade de manter um
contato com o enunciador, por meio de gestos. Semioticamente, hd uma san¢do positiva ao
enunciado por meio de ato performativo, sem gerar um discurso sobre o conteudo primeiro,
apenas sancionando-o, positivamente. Passando para os comentarios discursivos, no que rege a
actoriza¢do, novamente, temos a predominancia de debreagem actancial enunciva, sem marcas
explicitas do eu, propiciando um efeito de objetividade, tal como prevé a camuflagem
objetivante. Além disso, os comentarios seguem a mesma linha tematica do post, fixando a
interagdo e aceitando o contrato proposto pelo enunciatario. H4, portanto, uma “constru¢ao
cooperativa do sentido” (OLIVEIRA, 2013, p. 247), em que existe uma sequéncia de turnos
entre enunciador e enunciatario, mas nao ha uma troca de posicao entre eles, caracterizando
uma transitividade do tipo 1, em que o enunciatdrio ¢ convencido a seguir a inten¢do proposta
pelo enunciador.

Em relacdo as figuras, algumas consideracdes devem ser feitas. A primeira relaciona-se

99 ¢

ao uso das aspas, em figuras como “glamourizacdo” “esquerda” e “caldo de cultura”, que
remetem aos temas da minimiza¢do da morte de Marielle e da politica. Diferentemente dos
pressupostos gramaticais, a utilizacdo deste sinal grafico assume um valor linguistico no
enunciado, pois expressa a sangao do destinador-julgador, evidenciando um juizo de valor sobre
o dizer. Logo, a utilizacdo das aspas nos comentarios representam a colocagdo do eu implicito
no discurso, emitindo um julgamento pejorativo das figuras em destaque. No caso do pentiltimo
comentario, por exemplo, a comentarista culpa os grupos politicos de esquerda pela
implementacdo de uma oposi¢ao de alteridades que levam ao 6dio. Assim, as aspas sdo
utilizadas como uma estratégia de intensificar o ponto de vista da comentarista, mesmo o
discurso sendo escrito por meio de uma debreagem enunciva.

Ainda sobre o penultimo comentério, o ator da enunciacdo adota o procedimento de

iconizacdo, ao delimitar a espacialidade, por meio de figuras como “Maduro” e “venezuelano

de fome”, remetendo ao governo da Venezuela, em contraposi¢do ao Brasil, sinalizado por
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figuras como “intervencao Federal”, “seguranc¢a a populagdo”. Essa dicotomia ¢ expressa pelo

marcador temporal “aqui”, mais precisamente na passagem:

Excerto 03: enunciado da imagem 39
“(...) O PSOL apoia a ditadura de Maduro que estda matando o povo venezuelano de fome, e, aqui,
sdo contra a interven¢do Federal (...).

O advérbio “aqui” sinaliza o espago linguistico explicito do eu. Ou seja, a comentarista
demarca o Brasil como o aqui e a Venezuela como um /d. Essa separagdo espacial ¢ importante,
pois um dos interdiscursos utilizados durante o contexto histérico, compondo o primeiro
capitulo e utilizado pelo espectro de direita e extrema-direita, ¢ de que a esquerda transformaria
o Brasil em uma ditadura comunista, tal como acreditam ser a Venezuela, governada na ocasiao,
pelo presidente Nicolas, sucessor de Hugo Chavez. Entdo, a oposicdo aqui vs. ld retoma
implicitamente o discurso do medo ao comunismo.

Conforme demostrado no primeiro capitulo, um dos pontos principais para a ascensao
e extrema direita no Brasil ¢ a reciclagem do anticomunismo (MIGUEL, 2019). Por essa
perspectiva, a esquerda tem sua imagem associada ao comunismo, que ¢ uma doutrina que
levaria o pais a situagdes de pobreza e de corrupg¢do. Portanto, ¢ um inimigo a ser derrotado,
para que haja a volta aos tradicionais, a familia, a honestidade e a sexualidade comportada.

Além desse recurso, nos demais comentarios, também, existem figuras ligadas a
expressoes de baixo caldo, como “pau mandado” e “tnc” (tomar no cu). Logo, inferimos que
apesar de a personalizac¢do do sujeito ndo estar demarcada pelo uso do pronome pessoal eu, da
qual seria possivel assumir explicitamente a debreagem enunciativa, o uso dos palavrdes
demarca uma subjetividade. Assim, temos um enunciado que busca construir um texto enuncivo
e demonstrar uma imparcialidade, mesmo que falseada. Em virtude disso, oculta-se a utilizagao
de marcas essencialmente subjetivas, como eu, mas, deixa transparecer escolhas lexicais
implicitas, para determinar uma sancao ao discurso da postagem.

Além disso, o uso de palavras de baixo caldo acarreta um juizo de valor de
desqualificacdo do outro, que ¢ moralmente reprovavel. Sdo, desse modo, marcas do excesso,
caracteristico do discurso da internet (BARROS, 2015). Assim, o uso dessa estratégia
argumentativa esta direcionado para o campo das relagdes afetivas e subjetivas, do que para
argumentos crediveis. Logo, os comentadores se julgam como detentores da verdade, portanto,
creditaveis para instaurarem a sua verdade sobre a tematica da supervalorizagdo do assassinato
da Marielle, por meio de figuras que sancionam os seus pontos de vista.

Outra expressdo que nos chama aten¢do ¢ o “Acorda Brasil”, presente no primeiro

comentario. O uso do imperativo acentua, de acordo com a visdao do comentarista, a tematica
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de ruptura com uma doutrinagao “esquerdista”, cessando a continuidade do poder da esquerda.
Notamos nos outros comentarios o mesmo efeito de suspensao da esquerda, isto €, de sanciona-
la como prejudicial ao Brasil, e, por isso, precisa ser interrompida. De acordo com Demuru,
Fechine e Lima (2021), o verbo “acorda” sinaliza um discurso interpelativo, direcionando um
chamamento, uma convocagdo de algo urgente, instaurando, mais uma vez, a verdade do
enunciador (em conformidade com o tema de defesa dos bandidos e da doutrinacao esquerdista)
e da mentira, referente a supervalorizagao da Marielle.

Por fim, sinalizamos que esses temas e figuras sao expressoes, também, pelo espago
ocupado por eles no comentario, isto ¢, ao proprio lugar de interacdo reservado pelo Facebook
ao género em andlise. Sendo assim, os comentarios “deixam de tomar a forma costumeira de
enunciados verbais de pequena dimensao, com umas poucas linhas, para manifestar-se por meio
fotos, memes, gifs e videos de tamanho grande” (GOMES, 2020, p. 132). Desse modo, no
segundo comentario da imagem 41, destacamos uma ampliagdo espacial mediante ao uso da
caixa alta (“O RIO SANGRA! NAO A “GLAMOURIZACAO! TODA VIDA IMPORTA) e,
também, o uso do textdo (GOULARTE®) no quarto comentario.

Mediante o exposto, temos o esquema da tabela 12.

Tabela 12 - Temas e figuras da segunda interacdo Direita Vive 3.0

GENERO CAMUFLAGEM |TEMAS FIGURAS
Post Objetivante Imoralidade “impunidade”, “violéncia”
Politica PSOL, vereadora, partido

Minimizagdo da morte de Marielle

“mesma”, “milhdes”,
“brasileiros”

Comentarios Objetivante Minimizagdo da morte de Marielle | “hipocrita”, “homossexuais”,
“heterossexuais”, “brancos”,
“negros”, “glamourizac¢do”, “vida

EERNT3

importa”, “sangra”

Doutrinacdo da esquerda “PSOL”, “vereadora”, “armas”,
“exército nas comunidades”,
“populagdo armada”, “Brasil”,”
“Rio”, “pau mandado”, ‘PT”,
“politica”, “metralhadora”,
“esquerda”, “Maduro”,
“ditadura”, “venezuelano” e

“bandido”.

Fonte: Elaborado pela autora.

65 https://bdm.unb.br/bitstream/10483/19337/1/2017 BrunaSantanaPimentelGoularte tcc.pdf
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A partir do exame dos temas, das figuras e das relagdes interdiscursivas, inferimos que
o caminho de leitura proposto pelo post se relaciona ao dos comentarios, demarcando a
aceitagdo do contrato posto, firmando-se, portanto, em uma interacdo bilateral de menor
transitividade, sem troca de posigdes entre os participantes da enunciagdo. Neste caso, o
enunciador do post projeta uma intencionalidade que ¢ correspondida pelo enunciatario, que,
por sua vez, assume seu turno enunciativo e, também, contribui para a amplia¢do, prolongando
a tematica por meio de adi¢des de novas figuras. E interessante notar os todos os enunciados
dessa malha criam um parecer-verdadeiro por meio da camuflagem objetivante, mas deixam
marcas da subjetividade por meio da escolha de advérbios, adjetivos, palavras de baixo caldo,
o uso de aspas e a utilizacdo do grafismo em caixa-alta.

Vejamos o post do dia 16 de margo (imagem 43).

Imagem 43 - Terceira postagem Direita Vive

3.0

m Direita Vive 3.0
Ve <)

De treze pré-candidatos, s6 Bolsonaro ignorou a morte de
Marielle | Maquiavel!

Q0

Fonte: Facebook (2020).

Constituidos por texto sincrético, o post apresenta o seguinte enunciado:

Excerto 05: enunciado Direita Vive 3.0
Bolsonaro mais uma vez mostrando que ¢ diferente, que ndo precisa fazer da morte de uma pessoa
um PALANQUE POLITICO.

Notamos que mesmo o enunciado da fanpage sendo resultado de um enunciador “eu”,
que possui um ponto de vista acerca dos fatos que narra, existe, como principal procedimento

no excerto 05, a producdo de um discurso em terceira pessoa, gerando um efeito de objetividade
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e imparcialidade No entanto, ¢ possivel constatar marcas do “eu” no enunciado, por meio da
utilizagdo da expressdo “palanque politico” em letras maiusculas.
No que se refere ao plano do discurso, a postagem ¢ perpassada por dois temas, a saber:

99 ¢¢

a minimiza¢ao da morte de Marielle, indicado por meio de figuras como “morte”, “pessoa” € o
tema politico, expresso nas figuras “Bolsonaro”, “mais uma vez” e “palanque politico”. Duas
ressalvas devem ser feitas. A primeira ¢ em relagdo a expressao “mais uma vez”. De acordo
com Fiorin (2016), ela representa uma duragdo descontinua, ou presente iterativo, em que a
expressao pressupde que Bolsonaro ja havia tido um comportamento similar. Assim, o “mais
uma vez” leva a uma repeti¢do, caracterizando, portanto, uma duragdo descontinua e, também,
um julgamento positivo sobre a atitude de Bolsonaro. O segundo ponto € que o recurso de caixa-
alta em “palanque politico” da énfase a amplia¢do espacial, sobrelevando o valor positivo da
atitude de Bolsonaro e se estendendo sobre a posi¢cdo politica contraria dos demais pré-
candidatos.

E interessante observar que nesses dois pontos — a utilizagdo da expressdo “mais uma
vez” e da caixa-alta em “palanque politico” — demarcam uma inversao de valores que o post
realiza em relagdo a matéria compartilhada. Isto €, ha uma recriacdo, com uma variagao parcial,
em que, apesar de manter um vinculo com a matéria, existe uma alteracdo do sentido. Ou seja,
a Veja realiza uma critica a Bolsonaro, ao afirmar que ele ignorou a morte de Marielle Franco.
O enunciador da Direita Vive 3.0, por outro lado, pega a mesma informacdo e a sanciona
positivamente, enaltecendo Bolsonaro por ser diferente “mais uma vez” e, por conseguinte, ele
deve ser aplaudido, glorificado.

Em suma, temos uma descontextualizagcdo do texto compartilhado, inserindo-o em um
contexto diferente. Segundo Barros (2020, p. 33), essa € uma das caracteristicas da construgao
de um discurso mentiroso, em que “parte dele, em que textos verbais e visuais sdo retirados de
seu contexto e/ou sdo recontextualizados”. Desse modo, o interdiscurso entre o enunciado do
post e a matéria apontam incoeréncias e contradi¢des, estabelecendo uma polémica entre eles,
que direciona a elaboragdo de uma fake news.

No conjunto das anélises dessa malha de comentarios, mais um traco recorrente foi

identificado, tal como podemos notar nos comentérios da imagem 44.
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Imagem 44 - Comentarios terceira postagem Direita Vive
3.0

\ ) Gabriel Ele fez o certo se ig
sena laxado mais uma v

m ele ocupa a mente com aigo methor

MesSmo ass

Douglas De 13 pré cand

Getulio Emre
- fica a pergunta, ©

tma

Fonte: Facebook (2020).

Os comentarios utilizam a debreagem enunciva de pessoa, que sinaliza uma
camuflagem objetivante, sem marcas explicitas do “eu”. Assim, mesmo que haja uma
ampliacao do que ¢ dito, tal como propde Paveau (2021), esses comentaristas assumem um
papel de enunciatérios, seguindo a intencionalidade do contrato proposto pelo enunciador. Os
temas abordados sdo os mesmos da postagem, a saber: politica e a minimizagao, segundo o
ponto de vista dos comentaristas, da morte da Marielle, em relacdo a outras, sobretudo de
militares. Esses temas sdo manifestados por meio de figuras como “motorista”, “PSOL”,
“Venezuela”, “policias mortos”, “campanha” e “vereadora”.

Ainda sobre as figuras, € necessario ressaltar que nos demais comentdrios existem a
reincidéncia de algumas figuras derivadas de neologismos, a saber: esquerdopata e
esquerdolixo. Observa-se que a criacao dessas novas palavras ocorre via composi¢ao, por meio
da justaposicdo, unindo dois vocabulos sem perda de estrutura (esquerda + lixo) e por
aglutinacdo, em que existe a suspensdo de elemento fonético, como € o caso de esquerdopata
(esquerda + psicopata). Assim, ha uma ressignificagdo semantica da palavra esquerda, que

assume um valor disforico, associadas a criticas exacerbadas e frequentemente determinadas

com adjetivagdes de baixo caldo.
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Isto ¢ reflexo da polarizagdo politica vivenciada pelo Brasil desde as manifestagdes de
2013, em que intitula um sujeito como sendo de esquerda, sob o ponto de vista de um apoiador
da direita, ¢ uma forma de xingamento. Mais precisamente sobre a palavra esquerdopata, César
(2018) explica que o neologismo foi criado pelo jornalista Reinaldo de Azevedo para “referir-
se aqueles que tém posicionamento politico a esquerda, alinhado a pensamentos de justica e
bem-estar social, vinculando-o a uma patologia ou doenga mental grave denominada como —
esquerdopatia” (CESAR, 2018, p. 314). Desse modo, tem-se uma tentativa de patologizar a
esquerda e seus apoiadores. Ou seja, a esquerda ¢ uma doenga que contaminou o Brasil durante
anos e, portanto, precisa ser eliminada, de acordo com o ponto de vista da direita e,
principalmente, da extrema-direita.

Diferentemente do que ocorreu nas analises anteriores, temos o primeiro aparecimento
dos comentdrios-respostas (PAVEAU, 2021), que propdem uma troca de posicdes entre

enunciador e enunciatario. Vejamos na imagem 45.

Imagem 45 - Comentarios terceira postagem Direita Vive 3.0 11
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Fonte: Facebook (2020).
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Tabela 13 - Transcri¢do comentarios imagem 45

Comentarista Enunciado
01 “O mito t& certo, morrem pessoas todos os dias do mesmo jeito dessa vereadora (ela), €
mais uma como qualquer outra, morreu um pai (ele) na frente do filho no mesmo dia e
ninguém comentou, a imprensa ndo estd nem ai. Bando de hipocritas”
02 “Se vocé tem o pensamento que ¢ s mais um como os outros, um de familia que tu
morreu citado ai ¢ mais um como 0s outros entdo, pra que atengao ele merece entdo?”
03 Sem transcrigdo, porque ndo obtivemos o restante do comentario
04 “Se o mito morre? Apenas mais um. Hipocritas”.
05 “W.H, bom seria ele ¢ mais 60 mil para o governo sdo apenas niimeros para estatistica da
violéncia”.
06 Se falasse alguma coisa iam reclamar do mesmo jeito!! Essa esquerda € pobre, adora
politizar até os mortos.
07 “ O cara perde tempo para chamar alguém de hipocrita com algo que ndo aconteceu, o cara
usa uma suposicdo como medida para falar mal de alguém. Kkkkkkkkkkkkk passo mal”
08 “W.N esse palhaco ta em umas trés postagens fazendo graga”
09 “W.H Vocé ( ganha para falar merda e fazer hate ou ¢é tdo idiota que acaba fazendo de
graga’”.

Fonte: Elaborado pela autora.

O que vale observar, aqui, sdo os modos de debreagem interna. Logo, as interacdes
iniciam com a postagem realizada pela Direita Vive 3.0. Como ja apontado, o intuito do post é
levar seus seguidores a interagir, seja por meio de curtidas, compartilhamentos ou comentérios.
Ha, por consequéncia, uma intencionalidade de um fazer-participativo. Isto ¢, ao compartilhar
a noticia da Veja e se posicionar contra o enunciador, deixa transparecer a imagem que faz da
publicacdo e, a0 mesmo tempo, refor¢a a sua imagem e suas crencas, tendo em vista que o ato
de compartilhar determinada matéria e ndo outra, evidencia seus pontos de vista. Toda essa
encenacao discursiva se d4 por meio da utilizagdo de uma actorizacdo em terceira pessoa, que
concebe suposta imparcialidade e objetividade do enunciador, tal como previsto pela
camuflagem objetivante.

Assim, o sentido do texto ¢ orientado para uma leitura em que o pré-candidato
Bolsonaro ¢ exaltado por ndo se posicionar em relagao a morte de Marielle Franco, pressupondo
que os demais pré-candidatos e a propria revista Veja seguem uma dire¢do oposta, considerados
como antissujeitos. Isso fica evidente ao utilizar expressdoes como “[...] Bolsonaro mais uma
vez mostrando que € diferente” e “palanque politico”. Dessa maneira, a fanpage instaura um
contrato com seus usudrios e espera respostas alinhadas as suas crengas, levando, desse modo,
0 enunciatario a agir enquanto seu par interacional em um fazer-participativo da interagao.

O comentarista 01 assume, em um primeiro momento, o papel de enunciatério,

respondendo a publicacdo, como observamos na expressao “(...) o mito ta certo”. Temos,
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portanto, a aceitacao do contrato e o enunciatario assume o papel “projetado para ele ocupar no
discurso” (OLIVEIRA, 2013, p. 245), em uma transitividade do sentido conquistado, em que
as posigoes sao regidas pelo enunciador. No entanto, ¢ interessante observar que, a0 mesmo
tempo em que o comentarista 01 ¢ enunciatario da postagem, ele, também, ¢ instituido como
um enunciador, quando outros usudrios respondem a seu comentario, ocasionando um aumento
enunciativo (PAVEAU, 2021).

Dessa maneira, se acompanharmos o prolongamento dos comentarios, verificamos um
desvio do assunto principal, por meio de enunciados que fogem ao contrato proposto. Como ¢

possivel notar nos excertos 06 ¢ 07.

Excerto 06: comentario M.R
Um de familia que tu morreu citado ai ¢ mais um como os outros entdo, pra que atenc¢ao ele merece
entdo? Se vocé tem o pensamento que € s6 mais um como 0s outros

Excerto 07: comentario W.H
Se 0 “mito” morre? Apenas mais um. Hipocritas.

Na analise dos excertos 06 ¢ 07, temos dois narradores que interrompem a dire¢ao
assumida pelo primeiro comentarista. Dessa maneira, compreendemos o post (enunciagdo
primeira) como ponto de partida para discursos aumentados, seja por compartilhamento ou por
comentarios, sendo que, ao seguirem a mesma linha contratual, hd uma continuidade, e, se
houver uma polémica, somos levados a uma ruptura isotopica Sob esse ponto de vista, a
tematica do comentario em analise ¢ de rompimento, de descontinuidade, assumindo, dessa
forma, um antiprograma, com uma dire¢do contraria a esperada, pelo post.

Teriamos, neste caso, uma imprevisibilidade dos turnos, ou, como explica Oliveira
(2013), “ndo ha contratos, mas dois co-enunciadores sintonizados e em reflexividade que
alteram suas presencas para a producdo do sentido”. Em outros termos, existe uma
transitividade de posigdes em que, tanto enunciador quanto enunciatario, possuem posi¢coes
abertas, que podem ser trocadas conforme vao processando o sentido. Assim, esses dois
comentaristas rejeitam o contrato proposto pelo enunciador do post e, também, pelo enunciador
primeiro do comentario, € passam a enunciar outro sentido. Eles se assumem como
enunciadores ndo-autorizados para aquele espago, subvertendo seus dizeres mediante a uma
enuncia¢do desviante. Isso ocorre com a instauragdo de uma nova tematica, a potencializa¢ao
da morte de Marielle, reafirmar a importancia da divulgagdo de assassinatos como estes, € da

valorizacdo da vida, na sociedade.
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Nesta analise, na constru¢do desses discursos de subversdo, existe a presenca da figura
retorica da ironia, presente no uso da expressao “apenas mais um”, nos dois excertos, assim

como a palavra mito entre aspas. De acordo com Fiorin (2020), esta figura de linguagem ¢ um:

[...] alargamento semantico, uma difusdo sémica. No eixo da extensdo, um significado
tem o seu valor invertido, abarcando assim o sentido x e seu oposto. Com isso, ha uma
intensificagdo maior ao sentido, pois se finge dizer uma coisa para dizer exatamente o
oposto. O que estabelece uma compatibilidade entre os dois sentidos ¢ uma inversao.
(...) Assim, a ironia ¢ um tropo em que se estabelece uma compatibilidade predicativa
por inversdo, alargando a extensdo s€mica dos pontos de vista coexistente e
aumentando sua intensidade (FIORIN, 2020, pp. 69-70).

A ironia, portanto, apresenta duas vozes em conflito, sendo uma, o inverso da outra;
uma inversao semantica. Tomemos, entdo, a utilizacdo da expressao “apenas mais um’” como
um desencadeador de ironia nos enunciados. Isto €, os dois comentaristas a utilizam para
ironizar o fato de que, se o comentarista primeiro prezasse tanto pelo tratamento igual das
mortes, porque dar atengdo a morte do pai e, caso Bolsonaro morresse, se ele continuaria a se
posicionar de tal maneira. Cria-se, portanto, uma atitude do enunciador, que visa sentidos de
sarcasmo ¢ de desprezo pelo outro.

A imprevisibilidade criada nessa malha discursiva leva a uma troca de turnos, que

propicia novos sentidos aleatorios. Observem os excertos.

Excerto 08: comentario W.N
W.Hbom seria ele e mais 60 mil para o governo sdo apenas niimeros para estatistica da violéncia

Excerto 09: comentario J.S
W.N esse palhago t4 em umas trés postagens fazendo graga.

Excerto 10: comentario J.S
W.H Vocé ganha para falar merda e fazer hate ou ¢ tao idiota que acaba fazendo de graga

Essa nova ruptura temdtica apresenta uma san¢do negativa ao posicionamento
apresentado no excerto 06, colocando o comentarista como um mau ator social (imoralidade),
ao utilizar figuras como “esse palhago”, “vocé ganha para falar merda”, “¢é tdo idiota”. Sado
todos termos pejorativos, que difamam a imagem do outro. Além disso, os comentaristas
utilizam recursos do género comentario em Facebook, como a marca¢ao do nome, para indicar
a direcdo da fala, nominalmente, ao sujeito a quem se destina, o que instaura um eu-fu,
caracteristico da camuflagem subjetivante. Nesse caso especifico, os trés excertos sao marcados
por trés enunciadores que projetam, mediante a uma debreagem enunciativa, um eu narrador,
que instaura um fu enunciatario, por meio da marcagao.

Logo, o indicador de direcionamento (em negrito, nos excertos) ¢ primordial para

apontar os pares internacionais da enunciagdo. H4, portanto, um simulacro de didlogo, levando
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0s parceiros a “assumir na interagdo de maneira participativa, dialogal e compartilhamento da
descoberta do fazer sentido” (OLIVEIRA, 2013, p. 245). Ou seja, o comentarista do excerto 08
se posiciona contra o comentarista do excerto 06, assim como o comentarista do excerto 09 e o
comentarista do excerto 08 completam o discurso do comentarista do excerto 10, tendo,
portanto, um sentido que emerge no fazer junto, um sentido sentido. Nesse caso, o sujeito passa
a ser afetado pelo discurso de um “enunciador ndo autorizado”, e enunciam, juntos, a favor do
primeiro comentarista, em um fazer junto a ele. Nesse contexto, ndo ha um contrato, mas um
contato, uma experiéncia do sentido, que enunciador e enunciatario vao se ajustando na
apreensdo estésica, marcado por uma transitividade e reflexividade, com troca de turnos.
Ainda nessa malha analisada, evidenciamos uma retomada da teméatica do primeiro
comentador, marcada por uma transitividade das posi¢des regidas pelo enunciador, sem troca
de posicao, isto ¢, um sentido conquisto, regido pela intencionalidade, como podemos notar no

comentario do excerto 11.

Excerto 11:
Se ele [Bolsonaro] falasse alguma coisa iam reclamar do mesmo jeito. Essa esquerda é podre adora
politizar até os mortos.

Existe uma retoma da tematica, proposta pelo primeiro comentador, recuperando o
discurso de minimizacdo da morte da vereadora (“politizar”, “mortos”) e da politica
(“esquerda”, “ele” [Bolsonaro]). Além disso, no comentario podemos destacar a utiliza¢ao de
uma oracdo subordinada adverbial condicional, iniciada com conjun¢do condicional “se”,
expressando a hipotese de que qualquer fala de Bolsonaro levaria a uma retaliagdo da oposigao.
Nas oracdes seguintes deste excerto (“essa esquerda € podre adora politizar até os mortos”), o
narrador pressupde que os comentaristas do excerto 05 e 06 sdo de esquerda, mas, sobretudo,
ele utiliza a palavra “esquerda” como forma de um coletivo, isto ¢, ele eleva a fala de dois
sujeitos a um grupo maior, considerando que todos pensam da mesma forma. Além disso, o uso

do “essa” cria um efeito de sentido de menosprezo.

Mediante o exposto, temos o esquema da tabela /4:
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Tabela 14 - Temas e figuras da terceira interacdo Direita Vive 3.0

Doutrinagdo da esquerda

GENERO CAMUFLAGEM | TEMAS FIGURAS

Post Objetiva Politica Palanque politico, mais uma vez.
Minimizagao da morte de Marielle | Morte, pessoa,

Comentario 01 Objetividade. Minimizagdo da morte de Marielle | Motorista, policiais mortos,

campanha, vereadora

PSOL, Venezuela, esquerdopata e
esquerdolixo

Comentarios Subjetivante Potencializa¢do da morte de Mais um como os outros, familia,
presente nos Marielle e valorizagdo da vida. merece, “mito”, hipdcritas,
comentarios- “mesmo peso”,
respostas

esse palhago, vocé ganha para

Imoralidade falar merda

Fonte: Elaborado pela autora.

A partir disso, podemos inferir que a ruptura tematica, gerada nos comentarios,
instauram um enunciador nao-autorizado, em que existe uma troca de posic¢ao, favorecendo
uma intercambialidade de papéis, especifica do sentido aleatorio, permitindo uma maior
autonomia discursiva frente ao enunciador. Contudo, a instauragao de contetidos nao esperados,
naquela bolha ideologica, propicia um efeito de polémica e antagonismo. De acordo com Barros
(2002), na polémica:

[...] ao pressupor um conteudo, o enunciador determina sua aceitagdo como condi¢ao
de manutencdo do “didlogo”, atingindo, portanto, o direito de fala do enunciatario e
estabelecendo os limites do que pode ou ndo ser dito para que o discurso continue. Se
0 enunciatario recusa o pressuposto, o discurso ndo pode prosseguir e cria-se uma
situag@o polémica (BARROS, 2002, p. 100).

Partindo desta compreensao, salientamos a recusa da aceitacdo do ponto de vista do
primeiro comentador, por parte dos comentadores 2 e 4, estabelecendo, dessa maneira, uma
quebra contratual, em que nao ha reciprocidade entre o quadro de valores enunciador e
enunciatario, modificando o sentido conquistado do comentdrio primeiro para um sentido
aleatdrio. Tem-se, portanto, um rompimento da dire¢cao assumida pelo enunciador primeiro, um

desvio que gera uma relagdo polémica entre os comentaristas.

Passemos para o ultimo post de 2018 (imagem 46).
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Imagem 46 - Quarta postagem Direita Vive 3.0

Direita Vive 3.0
m 18 de margo de 2018 - @

ja - Poltizando Vocé 2

r de 3 pecas frete grats

‘Marielle tinha potencial para ser deputada, senadora,
presidente da Republica’, diz Benedita da Silva, 1° vereadora

=02

Fonte: Facebook (2020).

Excerto 12: enunciado Direita Vive 3.0
Al ja forgou em (sic)...

Assim, trata-se de um enunciado regido pela camuflagem objetivante, em que o efeito
pretendido, além de se por como objetivo, ¢ deslegitimar a matéria da revista, ao utilizar a
expressdo “Ai ja forgou em (sic)”. Essa sentenca ¢ utilizada na oralidade para descrever
situacOes exageradas. Nesse caso, especificamente, seria uma demasia pensar em Marielle
assumindo outras fungdes publicas. Por mais que o texto tenha a fungdo objetiva, ao sancionar
disforicamente a matéria, com tragos da oralidade, o enunciador deixa transparecer seu
posicionamento, uma subjetividade implicita.

Em relagdo aos temas e figuras, novamente, hd uma recorréncia do tema minimizacao
da morte de Marielle, apontado na expressdo “ai forcou”, que se interliga ao tema principal, a
politica. Contudo, conseguimos identificar a maioria das figuras deste ultimo tema, ao
recorrermos aos textos verbal e visual, da matéria compartilhada. Desse modo, o percurso
tematico-figurativo da politica equivale a Benedita da Silva, Vereadora, Deputada e Senado.
Portanto, temos uma relacao de recriagdo, tal como explica Fechine (2019), em que o post
apresenta uma mesma isotopia, a policia, mas com temas que distanciam a postagem e a
publicacao, recriando, desse modo, um enunciado de acordo com o ponto de vista do enunciador
da postagem.

Passemos aos comentarios (imagem 47).
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Imagem 47 - Quarta postagem Direita Vive 3.0

. Vaimirgle ai ¢ fuder sua pilantra tambem vc merda

benedita defensora de bandido safada

Christian Jhaaalisggy No dia gue ess5a nagao eleger um presidente
a favor do aborio eu muda de nome

Diego Salnpnniabisanimanls <S¢ for ver pelo padrao do que
thvemos Nesses ultimos anos infelizmente ela esta a, livemos
um analfabet ntra, uma anta marionete & agora um
sanguessuga oportunista

Curtir - Responder - 1a

Dilma tbm, acho que até uma pofta pode ser presidente no Brasil |

Katiaghaatas Fssa safada da Benedita so vive nas midias pelas
sombras alheia nunca prestou, foi governadora do rio e s6 fez
merda

A hora do fim desses partidos comunistas esta chegando ao fim. Te
preparam. Mulher escrota dos quintos dos infernos

’ Junior@lllll Fensando pelo [ado gue Lula |2 fol presidente

Curtir - Respor

. Chr:smn‘e“ Ate ontem n nguem a conhecia dreno, agora
tormou-S€e um martir. Ah, fala sério

Fonte: Facebook (2020).

Ao analisarmos os comentarios, observamos que a mesma tematica do post ¢ mantida.
Contudo, eles apresentam novas figuras, o que configura um aumento enunciativo do discurso,
tal como previsto por Paveau (2021). Dentre elas, destacamos: “fuder”, “pilantra”, “merda”,
“bandida safada”, “ninguém conhecia”, “martir”, “presidente”, “aborto”, “analfabeto pilantra”,
“marionete”, ‘“sanguessuga”, “quinto dos infernos”, “Lula”, “Dilma”, “Benedita”, “porta”,
“partido comunista”, “mulher escrota”, “safada”, “governadora”, “Rio”.

Assim, por mais que apareca a tematica da minimizagao da morte de Marielle, como no
comentario 02, o percurso tematico-figurativo da politica, € o que sobrepde, nos comentarios,
principalmente, para sancionar negativamente o partido de esquerda e seus representantes,
como os ex-presidentes, Lula e Dilma Rousseff, a ex-governadora do Rio de Janeiro, Benedita
da Silva e todos os filiados ao PT. Logo, a intencionalidade do enunciador do post, firmando
um contrato com o enunciatario, ¢ alcancada quando as mesmas isotopias sao mantidas, mas,
sobretudo, quando a enunciacdo ¢ reconstruida (FECHINE, 2014), a partir do aumento

enunciativo, com novas figuras, como as que se ligam a policia, que enriquecem a tematica.

Desse modo, observemos a tabela 15:
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Tabela 15 - Temas e figuras quarta interacdo Direita Vive 3.0

GENERO CAMUFLAGEM |TEMAS FIGURAS

Post Objetiva Politica “forgou em...”, “Marielle”,
Minimizagdo da morte de Marielle | “deputada”, “vereadora”,
“presidente da Republica”,

Benedita da Silva”

G

Comentarios Subjetivante Politica “fuder”, “pilantra”, “merda”,
Minimizag@o da morte de Marielle | “bandida safada”, “ninguém

EERNNY3 CLINNT3

conhecia”, “martir”, “presidente”,

EEINT3

“aborto”, “analfabeto pilantra”,
“marionete”, “sanguessuga”,
“quinto dos infernos”, “Lula”,
“Dilma”, “Benedita”, “porta”,
“partido comunista”, “mulher
escrota”, “safada”,

“governadora”, “Rio”

Fonte: Elaborada pela autora.

A partir do exame dos temas e das figuras, notamos uma isotopia ligada ao
antiesquerdismo, expressa por meio de adjetivos e palavras de baixo caldo, que visa descreditar
a imagem do outro, que ¢ figurativizado na imagem de politicos ligados ao espectro da
esquerda; para mais, o comentario 03 reforga essa intengo, na recuperacao do tema do aborto,
que ¢ associado a uma pauta da esquerda, principalmente, a Marielle Franco. Como vimos, no
primeiro capitulo, um dos projetos de lei apresentados pela Vereadora, no inicio do seu mandato,
previa a criagdo de um programa de atencdo humanizada ao aborto legal na cidade do Rio de
Janeiro®®. Seu objetivo era garantir as mulheres o direito de atendimento, em casos de aborto
necessario, a saber: de risco de vida da gestante, de gravidez resultante de estupro e de abortos
autorizados por decisdo judicial.

Desse modo, evidencia-se a oposi¢do bindria entre esquerda (disforica) vs. direita
(euforica), o que se relaciona com o que seria esperado do enunciador do post. Logo, ha uma
aceitacdo do contrato, existindo, portanto, convencimentos e fidtcias, que levam a um fazer
sentido. Com isso, 0 enunciatario ocupa a posicao que foi projetada para ele ocupar, na interacao
proposta pelo enunciador. Observa-se, no entanto, que diferentemente dos comentarios
analisados anteriormente, estes apresentam uma camuflagem subjetivante, em que o “sujeito da
enuncia¢do se declara como eu fiador da verdade” (GREIMAS, 2014, p. 123). Para tanto,
utilizam do procedimento da debreagem enunciativa de pessoa, com o discurso em primeira

pessoa.

66_ https://www.generonumero.media/quatro-propostas-de-marielle-franco-em-prol-das-mulheres-e-da-
equidade-de-genero/. Acessado em 16/02/2022.



https://www.generonumero.media/quatro-propostas-de-marielle-franco-em-prol-das-mulheres-e-da-equidade-de-genero/
https://www.generonumero.media/quatro-propostas-de-marielle-franco-em-prol-das-mulheres-e-da-equidade-de-genero/
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Logo, esses comentadores sdo regidos por uma crenga de ordem pessoal, que vai de
encontro com a camuflagem objetivante do post. Pelas figuras, acima mencionadas, evidencia-
se que a colocagdo do eu no discurso, promove um efeito de “verdade individual”, que ¢
validada por todos os comentarios analisados, pois seguem uma mesma linha tematica. Mas,
mais do que isso, um ponto importante a se destacar é o excesso da desqualificagdo do outro,
tratando-o como inferior e o delimitando como antagonista politico. Nos comentarios das outras
postagens, isso também acontecia, contudo, de uma forma mascarada e contida, na camuflagem
objetivante.

Passamos, agora, para as publicagdes e comentarios realizados durante o ano de 2019.
O primeiro deles ¢ datado do dia 13 de margo de 2019, um dia antes de completar um ano da

morte de Marielle Franco. Vejamos a imagem 48:

Imagem 48 - Quinta postagem Direita Vive
3.0

Endireita Fortaleza ok Curtir Pagina
saa . 19 @

0O =

Fonte: Facebook (2020).

O post da imagem 48 ¢ um texto sincrético, constituido por um video e por um texto

verbal, transcrito no excerto 09.

Excerto 09: post Direita Vive 3.0 — dia 13 de margo de 2019
Bolsonaro hoje em entrevista finalizou uma resposta sobre o caso Marielle perguntando a uma
reporter: “Eu também quero saber quem mandou me matar?”. O povo também quer saber presidente.

B

Vale destacar que, nesta postagem, ndo ha um enunciado explicito da Direita Vive 3.0.
H4, neste caso, de acordo com os regimes de propagacao, uma replicacao do contetido, por meio

de uma repeticdo completa. Isto ¢, 0 enunciador compartilha o video do Endireita Fortaleza
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com o intuito de difundir o texto, sem que haja um agenciamento sobre o contetdo. Mas, como
ressalta Fechine (2019), o compartilhamento nunca é exatamente idéntico, pois 0 contexto
implica adequacgdes. Com isso, mediante as recorréncias nas analises ja realizadas, cremos que,
pelo contexto, ha uma sancdo positiva aos dizeres da noticia.

Devido a este fato, optamos, neste post, em realizar a andlise do enunciado
compartilhado. Desse modo, a narra¢do do enunciado ¢ feita em debreagem enunciva, com
predominio do ele. Em vista disso, temos como base, a camuflagem objetivante, mesmo que
haja um discurso direto acarretando uma debreagem enunciativa, instaurando um eu no
discurso, Bolsonaro. Isso se deve ao fato de que o enunciado ¢ a descri¢ao de uma parte do
video compartilhado, que corresponde a uma matéria jornalistica. Portanto, dar voz ao
presidente ¢ uma maneira de legitimar as colocagdes anteriores, a0 mesmo tempo que coloca
Bolsonaro como protagonista da enunciagdo e, portanto, detentor da verdade individual, que ¢
sancionada positivamente pelo enunciatirio Endireita Fortaleza, que crer ser verdade o
discurso, ao afirmar: “O povo também quer saber presidente”.

No que se refere a semantica discursiva, encontramos como tema, a facada recebida
pelo Presidente Bolsonaro, no periodo eleitoral. O tema ¢ recoberto por figuras, como
“Bolsonaro”, “entrevista”, ‘“Marielle”, “repérter”, “saber”, “matar”, “presidente”, “povo”.

Entretanto, ressaltamos a necessidade de pontuar o emprego da figura “povo”.

Excerto 12: post Direita Vive 3.0 — dia 13 de margo de 2019
O povo também quer saber presidente /B

No excerto 12, entendemos a palavra “povo” como um pressuposto de nds inclusivo.
Este se configura, segundo Fiorin (2016), como a interligagdo do enunciador (eu) e do
enunciatario (tu), que assume, a nosso ver, a posicdo de co-enunciador, suscitando na
diminui¢do da distincia entre o par enunciativo. Logo, ao sancionar positivamente a fala do
Presidente Bolsonaro, ao afirmar que o povo também deseja saber quem ¢ o mandante da
facada, tem-se um efeito de enunciador-coletivo, que sobrepde-se ao enunciador-individual.
Assim, o julgamento produzido pelo dizer passa a ser coletivo e se mostra pelas marcas
linguistico-enunciativas de um nds inclusivo, que sinaliza a inclusdo da fanpage e da populagao
como agentes que estdo alinhados ao governo.

O post apresenta 13 comentarios, sendo que, 7 possuem enunciados com emojis de
“joinha” ou “palmas”. Sdo, portanto, comentarios com fung¢ao relacional (PAVEAU, 2021), ou
seja, tem como intuito uma rela¢do simples, do tipo fatica, expressando um ato performativo

sobre o contetdo primeiro. Neste caso, por meio do recurso visual (emoji), 0s comentaristas
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criam um efeito de sentido de aprovacdo do post, de sanc¢ao positiva, a0 mesmo. A partir do

exposto, temos os seguintes (Imagem 49) comentarios, para a analise:

Imagem 49 - Comentarios quinta postagem Direita Vive 3.0

@ Raque

Fonte: Facebook (2020).

Ao analisarmos o0s comentarios, notamos que todos apresentam uma debreagem
enunciativa de pessoa, portanto, se constituem a partir de camuflagens subjetivantes, com a
presenca explicita de um eu, que se coloca como depositario da verdade, acarretando uma
autenticidade aquilo que se enuncia. Mas, o que nos chama a aten¢do sdo 0s comentarios-
resposta, que se originam de uma imprevisibilidade dos turnos, de um "enunciador ndo
autorizado" que rompe com o contrato proposto pelo post, subvertendo o sentido intencional
proposto pela publicagdo. Desse modo, a linha temdtica abordada pelo post relaciona-se a
facada recebida por Bolsonaro, mais precisamente, em questionar quem foi o mandante do
atentado. Em contrapartida, o comentério 01 (ver excerto 13) rompe a direcdo assumida pelo
enunciatario da postagem, instaurando, assim, um antiprograma e uma polémica.

Logo, apesar de o comentarista um comecar seu discurso respondendo o
questionamento do post, de que a Policia Federal ja tinha uma resposta para a facada, ele faz
um julgamento explicito, usando a primeira pessoa (“Mas eu arrisco a dizer [...]”) e, para
legitimar seu posicionamento, compartilha uma montagem com o fuite do cantor, Marcelo D2,
e uma foto em que aparece Bolsonaro e seus filhos, Flavio, Eduardo e Calos, com um a palavra

em caixa alta, grafada, FAMILICIA, que deriva da justaposicio das palavras familia e milicia.

Excerto 13: Tuite D2

“O cara ndo pode mais homenagear miliciano, empregar a familia de miliciano, ser eleito com apoio
de miliciano, ter laranja que se esconde na favela controlada por miliciano, votar contra CPi das
milicias, elogiar a atuacdo das milicias que a imprensa ja faz campanha de difamagao”.
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O enunciado estabelece uma relagdo interdiscursiva com a tematica da montagem, que
corresponde a corrupg¢do, expressa na figura da milicia. De acordo com noticia publicada pelo
webjornal O Povo®’, o Presidente Bolsonaro, militar de reserva, possui fotos divulgadas com
figuras ligadas ao grupo de milicianos indiciados pela CPI das Milicias, na Assembleia do Rio
Janeiro, assim como, j& homenageou publicamente alguns ex-militares, também denunciados
pela CPL Segundo a noticia, a partir dessas aproximagdes, surge o argumento de que Bolsonaro
e/ou seus filhos, supostamente, mantém relagdes com as milicias do Rio de Janeiro.

Como evidenciado anteriormente, a partir dessa tematica, instaura-se, nos comentarios,
uma intransitividade, em que enunciador e enunciatdrio trocam suas posi¢des “no ato de
enunciar comandando pela enunciagdo global” (OLIVEIRA, 2013, p. 247), propiciando um
simulacro de didlogo. Com isso, ha um aumento enunciativo do comentério, por meio da troca
de enunciador e enunciatdrio, em que, os comentaristas 02 e 03, sancionam negativamente o
comentario do primeiro comentador, respondendo, por meio de uma debreagem enunciativa de

pessoa, que permite a construgao actancial do “eu-tu”. Observem os excertos 14 e 15.

Excerto 14: Comentario dois

“Vc responde com um post do De dois?? Jura?! O maior maconheiro parceiro dos maiores
traficantes, bandido, o cara so fala merda é contra tudo de ético e moral. E o Silvio Irenu Solva tem
isso como exemplo...Olha... Uau! Dificil até responder a isso. Nivel de ‘educacdo’ que os ultimos
20 anos deixaram no pais. Lamentavel”.

Excerto 15: Comentdrio trés

“Silvio Volta Marielle ninguém sabia de vocé quanto tava viva, o Ginico que sabiamos que a mulher
para ganhar fotos fez acordo com os milicianos, mas a esquerda tenta culpa o novo governo de tudo,
isso é normal, igual ele sera eleito em 2022,

Chama a atencdo, nos comentarios, a maneira como os usuarios conduzem o discurso
para a construcdo de um antissujeito, a esquerda (tema politico), que ¢ figurativizada na
expressao “ultimos 20 anos”, que sinaliza o tempo de governo do Partido dos Trabalhadores
(PT), e “a esquerda tenta culpa o nosso governo”, demarcando um nds contra eles. Além disso,
no comentario do excerto 14, as figuras “Marcelo D2”, “traficantes” e “bandidos”, também sao
alinhadas a esquerda, que ¢ julgada, por ter deixado como heran¢a uma educagao “lamentéavel”.
Logo, esse antissujeito impediu, durante anos, a obtengao de “objetos-valores”, como a “ética”,
a “moral”, a “educacdo” e a “ordem”.

Disso segue que hd uma inversdo nos comentarios, em que o primeiro comentarista ¢
englobado ao movimento da esquerda, e esta, do ponto de vista dos demais comentaristas, ¢

quem tem relagdo com a milicia e com o trafico, e ndo Bolsonaro. Logo, podemos resgatar,

67 _ https://www.opovo.com.br/noticias/politica/2021/06/02/0-que-e-um-miliciano-e-por-que-a-familia-
bolsonaro-e-associada-a-esse-termo.html acessado em 20/12/2021.
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https://www.opovo.com.br/noticias/politica/2021/06/02/o-que-e-um-miliciano-e-por-que-a-familia-bolsonaro-e-associada-a-esse-termo.html
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nesses discursos, temas como o antiesquerdismo e, também, o antipetismo, ao associarmos a
passagem “Nivel de educagdo que os ultimos 20 anos deixaram no pais”, que aponta para o
governo petista. Desse modo, a salvagao do pais, supostamente, viria, como apontamos no
primeiro capitulo, na figura de Bolsonaro, que resgataria os valores tradicionais, a familia, a
honestidade e, ao mesmo tempo, derrotaria o inimigo, ou seja, a esquerda, iconizada no PT
(PRADO, 2018).

O primeiro comentarista tenta retomar seu discurso utilizando do pressuposto, para
questionar se o terceiro comentarista (excerto 15) estava presente no — que entendemos ser —
periodo pré-elei¢do municipal de 2016, no Rio de Janeiro, em que Marielle foi eleita. Isto
porque o comentador 03 afirma que “Marielle ninguém sabia de vocé quanto tava viva, o Ginico
que sabiamos que a mulher para ganhar votos fez acordo com os milicianos”.

Assim, temos na tabela 16 a seguinte disposicao:

Tabela 16 - Temas e figuras da quinta interagdo Direita Vive 3.0

GENERO CAMUFLAGEM |TEMAS FIGURAS
Post Objetivante Facada em Bolsonaro “Bolsonaro”, “entrevista”,
“Marielle”, “reporter”, “saber”,
Subjetivante “matar”, “presidente”, “povo”
(discurso direto
Bolsonaro)
Comentarios Subjetivante Corrup¢do “milicia”
Antipetismo, antiesquerdismo. “PT”, “Marcelo D27,
“traficantes” “maconheiro”,
“bandido”, “esquerda”, “Policia
Federal”, “miliciano”

Fonte: Elaborado pela autora.

Como vimos, o post parte da tematica da facada em Bolsonaro e busca uma adesao do
enunciatario, a um fazer-participativo nos comentarios. Nos primeiros comentarios, existe um
sentido codificado, em que os comentadores utilizam a fung¢ao fatica dos emojis para sancionar
a publicac¢do, sem demostrar um aumento enunciativo. Contudo, o que nos interessa ¢ a inser¢ao
de um “enunciador ndo autorizado”, que recusa o contrato proposto pelo enunciador da Direita
Vive 3.0 e desvia a tematica. Ele torna-se um enunciador independente, responsavel por uma
nova tematica — a corrupgdo — e abre espago para a polémica, com outros enunciadores em uma
intercambialidade de papéis que leva a uma imprevisibilidade dos turnos.

Passemos para a andlise do ultimo post. Ele remete a temdtica do suposto envolvimento
de Bolsonaro no assassinato de Marielle. Como vimos, no primeiro capitulo, este episodio

corresponde a matéria divulgada pela Rede Globo, no dia 29 de outubro de 2019, em que o
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porteiro do condominio, em que morava Bolsonaro e, também, Lessa — um dos assassinos
condenados pelo assassinato — afirmou que Elcio de Queiroz — segundo envolvido no
assassinato — entrou no condominio, no dia do assassinato da Vereadora, informando que iria a
casa 58, do “seu Jair”.

Mediante a repercussdo da acusagdo, Bolsonaro realizou uma /ive no mesmo dia da
divulgagdo da matéria, em suas redes sociais, alegando indignagdo com o contetdo divulgado
pela Rede Globo, fazendo duras criticas a emissora, chegando a pronunciar palavroes, inclusive,
atribuindo-lhe os adjetivos pejorativos: “patifes” e “canalhas”. E justamente essa live que o post

da Direita 3.0, do dia 29 de outubro de 2019, compartilha (Imagem 50).

Imagem 50 - Sexta postagem Direita Vive 3.0

& Direita Vive 3.0

<

Fonte: Facebook (2020).

r

A postagem ¢ composta por um texto sincrético, tendo, em sua parte visual, o

compartilhamento da /ive e, na parte verbal, o enunciado do excerto 16.

Excerto 16: Post Direita Vive 3.0 — 29 de outubro de 2019
“Extrema imprensa c@nalha”, “bandilixo” vocés estdo perdendo a credibilidade. Presidente o povo
estd com o senhor, vamos pra rua de novo se for.

Diferentemente do que ocorre nos demais posts, notamos uma debreagem enunciativa
no enunciado, indicando uma camuflagem subjetivante, com o predominio do nos (eu + tu),
expresso implicitamente no verbo “(nds) vamos” e, também, na inclusdo do eu ao “povo”,
compreendido como um ndés inclusivo. Nesse caso, o enunciador pressuposto ndo ¢ um
individuo uno, mas, ele se estabelece como um ser coletivo, que fala pelos apoiadores do
presidente, figurativizado no lexema povo, que sanciona negativamente a imprensa que apoia

Bolsonaro.



241

Ha, também, nesses casos, segundo Fiorin (1994, p. 101), um plural narrativo, “pois
nele o narrador associa também o narratario”. Assim, o “vamos” indica que o narrador e o
narratario empreendem a acao juntos. Para além disso, as marcas da subjetividade no discurso
ficam evidentes no uso de palavras de baixo caldo, como “c@analha” e pelo neologismo
“pandilixo” (que surge da justaposi¢do “bando de lixo”). E interessante ressaltar o uso do
grafismo “arroba” (@). Sua utilizacdo no meio de palavras ¢ uma estratégia comum nos
discursos da internet, com o objetivo de mascarar o reconhecimento de palavras de baixo caldo
pelo algoritmo. De acordo com as diretrizes do Facebook®, um usuario pode ser banido da rede
ou ter sua conta suspensa, caso utilize palavras consideradas inapropriadas, que geram
violéncia, discriminag¢do, xingamento ou discurso do 6dio. Como maneira de burlar os
algoritmos, certas pessoas utilizam simbolos, como o “arroba”, para evitarem a punic¢ao.

O uso da subjetividade, neste caso, marca um discurso apaixonado, com procedimentos
enunciativos do excesso, baseado em crengas e afetos, em que os juizos éticos e inteligiveis sao
respaldados em argumentos considerados verdadeiros, pelo ex. Como expde Gomes (2020, p.
138), o enunciador do post se julga detentor da verdade, aquele “que sabe que a sua verdade ¢
onipotente e onipresente”. E, como ja salientamos, um eu fiador da sua verdade, que cré estar
certo de seu enunciado — de protecdo a Bolsonaro e critica a imprensa —, a ponto de convocar,
por meio de um discurso interpelativo, seus enunciatérios, a irem a rua em defesa do seu ponto
de vista. Esse chamamento cria um efeito de sentido de proximidade, mas, sobretudo, de
imediatismo, de urgéncia.

Assim, o discurso do enunciado permeia temas como a midia e politica/bolsonarismo,
que sao figurativizados em expressdes como “‘extrema imprensa”, “c(@analha”, “bandilixo”,
“perdendo a credibilidade”, “presidente”, “povo”, “senhor”, “vamos para a rua”. A partir disso,
temos um enunciador que sanciona negativamente a midia, mais especificamente a 7V Globo,
acusando-a de falta de credibilidade e de divulgar fake news, ao acusar, injustamente,
Bolsonaro, de ter envolvimento com o assassinato de Marielle. Assim, o post tem uma conducao
de leitura direcionada ao contexto descrito, anteriormente. Por fim, ao consideramos os regimes
de propagacdo, o post se enquadra no regime da replicacdo, pois o enunciador da postagem
mantém a mesma tematica, mantém o minimo agenciamento, no sentido.

Ao passarmos para a analise dos comentarios, destacamos a primeira apari¢ao de memes
nos 10 primeiros comentarios. O comentarista, em questdo, nao realiza um enunciado direto,

apenas compartilha a imagem da imagem 51.

68 https://poligrafo.sapo.pt/fact-check/facebook-lancou-campanha-anti-palavroes-e-expulsa-da-rede-social-
quem-nao-cumprir
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Imagem 51 - Comentario sexta postagem Direita Vive 3.0

Fonte: Facebook (2020).

Assim, no ambito visual da imagem 51, identificamos a figura de uma boneca branca e
loira, que apresenta feicoes de choro exacerbado (olhos contraidos e boca aberta), que se
homologam com o enunciado verbal “PARAAAAA”. A repeticdo do “a” cria um efeito de
extensao no discurso, além de simular uma entoacdo de intensidade do som de um grito. O
estereotipo escolhido para a representagdo da boneca remete a uma ironia aos antipetistas.
Segundo o socidlogo Marcelo Kunrath (2018), o uso desse padrdao ¢ observado em diversos
memes, sobretudo com a imagem classica dos bonecos da Barbie ¢ do Ken (brancos e de olhos
claros), que no imaginario da esquerda, representa um elitismo brasileiro.

O efeito de humor ¢ gerado, também, pelo enunciado, localizado na parte superior da
imagem: “quem atendeu o interfone foi o filho do Lula”. E importante evidenciar que, durante
as eleigoes de 2018, foram divulgadas inimeras fake news culpando o filho do ex-presidente
Lula, Féabio Luis, por diversos problemas econdmicos do Brasil, como, por exemplo, o aumento
do valor da carne. Dentre as noticias falsas, a principal afirmava que Fabio era dono da Friboi,
marca da JBS®.

Assim, a expressao “tudo ¢ culpa do filho do Lula” (e suas variantes) passou a ser
comumente utilizada por grupos contra ao Bolsonaro, principalmente, quando o seu nome ou
de algum de seus filhos eram divulgados em supostas denuncias. O objetivo ¢ satirizar o fato,
utilizando os mesmos recursos empregados pelos apoiadores de Bolsonaro, de que tudo € culpa
do Lula e de seus familiares. Notamos que ao trazer o meme para o comentario, instaura-se o

acidente, uma imprevisibilidade, ja que o enunciatdrio rompe com o contrato proposto pelo

69 https://politica.estadao.com.br/blogs/estadao-verifica/publicacao-enganosa-sugere-que-alta-no-preco-da-
carne-esta-relacionada-a-filhos-de-lula/. Acessado em 25/04/2022.
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https://politica.estadao.com.br/blogs/estadao-verifica/publicacao-enganosa-sugere-que-alta-no-preco-da-carne-esta-relacionada-a-filhos-de-lula/
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enunciador. Contudo, diferentemente do que ja vem sendo apontado, o comentario ndo resultou
nem interagdes € nem curtidas.
Outros comentarios (Imagem 52) que nos chamam a atengao partem, justamente, da

constru¢do de um antiprograma, de uma imprevisibilidade, mas, desta vez, com interacao.

Imagem 52- Comentarios sexta postagem Direita Vive 3.0

—_—
( - } Fernandissima Ja tomou seu remedinho hoje? Ta
\ babando, caraill
Haber a tomou seu litro de gala hy?
o
-

Paulo = ot 2t Ja tomou sua esporrada na boca
hoje??77pelo geito 0 amante te deixou toda gozadinha ne sua

imbeci

Fonte: Facebook (2020).

A comentarista 01 assume o um papel de enunciadora nao autorizada, uma infiltrada,
que sanciona negativamente o video de Bolsonaro, questionando-o se ele ndo havia tomado seu
remédio. No senso comum, essa expressao ¢ utilizada quando um individuo est4 aparentemente
nervoso, descontrolado, em que um segundo individuo questiona-o se ele tomou um calmante.
O que nos interessa, no entanto, ¢ que o comentario instaura uma imprevisibilidade. Desse
modo, a descontinuidade, gerada pelo comentario 01, propicia o surgimento de uma

continuidade da interag¢do, por meio dos comentaristas 02 e 03. Notemos os excertos 17 e 18.

Excerto 17: Comentario de Haber Duarte
“Ja tomou seu litro de gala hj?”.

Excerto 18: Comentario de Paulo Sérgio
“Ja tomou sua esporrada na boca hoje? pelo jeito (sic) o amante te deixou toda gozadinha ne sua
imbecil”.

Os dois comentarios mantém o padrao de pergunta realizada pela comentarista 01, se
distanciando, desse modo, da temética do post e instaurando uma nova linha tematica, a saber:
a sexualidade e a misoginia, com figuras como “gala’®”, “esporrada na boca” e “gozadinha”.
Diante disso, vale ressaltar que circula na cultura brasileira machista um senso comum de que

as mulheres, quando ndo realizam sexo com certa frequéncia, tornam-se agressivas €

70 Ato de engolir o sémen masculino.
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descontroladas. Por isso, “tomar gala ou esporrada” deixaria a comentarista mais tranquila.
Desse modo, constrdi-se, por meio dos temas e figuras arrolados pelos discursos, uma isotopia
ligada a saude, em que, pela logica dedutiva, Bolsonaro estava alterado, pois nao havia tomado
seus remédios, assim como, do ponto de vista dos comentdrios dos excertos 17 e 18, a
comentadora 01, também, estava descontrolada, por ndo ter, supostamente, realizado o ato
sexual.

Os demais comentarios em analise, seguem um padrao, como podemos notar na imagem

53.

Imagem 53 - Comentarios sexta postagem Direita Vive 3.0 - 11

Sandra ™ -—-2 presidente, fala palavrao mesmo, mete
dedo na cara mesmo, volamos num cara forte € corajoso

Os0
Paulo 1 Forca presidente . A migia quer
=’ yoltar a ganhar fortunas nas costas do povo ... O senhor ndo caira
pelo fato de estar em uma missao divina, fol Deus que o colocou a

acredito que Deus ndo da um peso que a gente nao possa
camegar... Acredito em sua honestidade, Deus acima de tudo, Brasi
acima de todos

.. -
Os0
{ ) Cristina ) PRESIDENTE eles ndo v3o desistir
- nunca d tentar ihe atingir, mas o povo sera fiel ao senhor SEMPRE
i
Os0

Fonte: Facebook (2020).

Os trés comentaristas se colocam como eu do discurso, que se dirigem para um tu
(Bolsonaro), como notamos nas expressdes ‘“parabéns presidente”, “forca presidente” e
“acredito em sua honestidade”. H4, portanto, uma camuflagem subjetivante, em que os
comentadores utilizam de uma sancdo positiva para parabenizar o Presidente. Tal, como ja
apontamos, o uso da primeira pessoa propicia uma verdade individual, em que predominam
argumentos ligados as crengas e valores do sujeito, que se considera detentor de sua propria
verdade.

Além disso, ¢ importante notar que, esses trés comentarios seguem a mesma linha
tematica do post, a defesa de Bolsonaro e acusacdo da midia, mas, utilizando novas figuras que
se interligam a novas tematicas, como a religiosa, no comentario 02, expressa por figuras como

“missao divina” e “Deus”. E interessante observar que este enunciador termina seu enunciado,
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realizando uma interdiscursividade com o slogan de campanha de Bolsonaro, a saber: “Deus
acima de tudo, Brasil acima de todos”, o que demonstra a aceitacdo do contrato do post,
legitimada pela expressao.

Os outros dois comentarios apresentam temas ligados ao (i) comportamento de
Bolsonaro no video (“fala palavrdo mesmo”, “o povo estd com o senhor SEMPRE”), (ii)

29 ¢¢

exaltacdo dos atributos pessoais do Presidente (“forte”, “corajoso”, “honesto™); (iii) e a critica
a midia (“ele [midia] ndo vao desistir nunca”, “midia quer voltar a ganhar fortunas nas costas
do povo”). Existe, portanto, nos trés, a aceitacdo do caminho de leitura, proposto pelo
enunciador da postagem, comprovada, justamente, nos temas descritos, acima. Neste caso, os
comentadores julgam Bolsonaro como um sujeito que salvara o povo das mazelas, creem na

sua verdade e instauram, a midia, como mentirosa, que parece dizer a verdade, mas nao diz.

O esquema representado na tabela 17 sintetiza nossa investigagao.

Tabela 17 - Temas e figuras sexta intera¢do Direita Vive 3.0

GENERO CAMUFLAGEM |TEMAS FIGURAS

Post Subjetivante Defesa Extrema imprensa”, “c@analha”,
Midia “bandilixo”, “perdendo a
Ativismo credibilidade”, “presidente”,

EEINNT3 CLINNT3

“povo”, “senhor”, “vamos para a

tR)

rua

Comentarios Subjetivante Defesa “gala” e “esporrada na boca” e
Midia “gozadinha”, “forte”, “corajoso”
Religido “honesto”, “palavrdo”, “midia”,
Ativismo “senhor”, “missao divina”,
Saude “Deus”, “dedo na cara”, “Brasil”.
Sexualidade
Misoginia

Fonte: Elaborado pela autora.

Assim, temos a postagem como desencadeadora de interagdes, que visa, tal como ¢
previsto pelo sentido conquistado, estabelecer uma intencionalidade para conduzir a leitura do
enunciatario, a fim de convenceé-lo a atuar como seu par interacional. E, € isso que ocorre com
os trés ultimos comentaristas analisados: eles aceitam o contrato e ampliam o campo discursivo,
agregando novas figuras ao sentido proposto pelo enunciador-destinador. Por outro lado,
notamos que a presenca de um “enunciador ndo autorizado” leva a um desvio das articulacdes,
propostas pelo post, acarretando uma nova interacao, baseada na imprevisibilidade. Por fim,
ressaltamos que, nesta tltima andlise, por mais que o assunto se interligue ao assassinato de
Marielle, em momento algum, seu nome fora mencionado, o que minimiza a importancia da

sua morte ¢ enaltece o evento da facada, de Bolsonaro.
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5.2 INTERACOES JOVENS DE ESQUERDA
O primeiro post de analise, da fanpage Jovens de Esquerda, ¢ datado do dia 15 de margo

de 2018, um dia apds o assassinato da Vereadora Marielle Franco. Vejamos a imagem 54.

Imagem 54 - Primeira postagem Jovens de Esquerda

.+ Jovens de Esquerda
a

Deixa eu explicar bem explicadinho

oD Curtir J Comentar & Compartilhar ﬁ -

Fonte: Facebook (2020).

O post ¢ um texto verbal, caracterizado pela replicagdo, no que tange ao regime de
propagacao, em que o enunciador compartilha o texto por meio de uma repeti¢do completa. Ou
seja, "o grau de intervencdo do usuario sobre o objeto espalhado comporta uma variacao tdo
infima que é preferivel tratd-lo como uma completa repeticdo” (FECHINE, 2019, p. 40).
Notamos que essa replicacdo completa se da por meio da utilizacdo das aspas, assumindo, desse
modo, uma camuflagem subjetivante, com um efeito de sentido de verdade. Em outros termos,
de que o discurso parece e ¢ verdadeiro, uma vez que tem-se a impressdo de uma fidelidade
absoluta do que esta sendo reproduzido, uma integridade do discurso citado e uma autenticidade
do que se reproduz.

No caso especifico do enunciado do post, ha, pressupostamente, o objetivo de
compartilhar um texto que explique a morte de Marielle Franco, seguindo o posicionamento
politico-ideologico da pagina (de esquerda). Para tanto, ele utiliza um texto que corrobora seus
posicionamentos, a partir de temas como: (i) elucidacao; (ii) politica; (iii) e potencializacao do
assassinato de Marielle (“ndo foi um assassinato comum”). Eles sdo expressos por figuras como
“executada”, “assassinato”, “deixar eu explicar”, “personagem democratico”, “democracia”,
“moldes perigosos”, “bala”, “atentado”, “povo brasileiro”. Assim, temos a construcao de um
percurso de leitura em que o interlocutor explica que o assassinato da Vereadora ¢ um
acontecimento singular, que merece destaque e investigacdo, pois ¢ um ataque a democracia
brasileira e, sobretudo, ao povo, uma visdo antagdnica ao que observamos, nas analises da

Direita 3.0.
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Uma das estratégias usadas por esse interlocutor, para dar for¢a argumentativa a esse

ponto de vista, ¢ a figura retdrica da metonimia, no final do enunciado. Observem o excerto 19:

Excerto 19: Post do dia 15 de marco de 2018 — Jovens de Esquerda
“(...) ndo foi s6 um atentado contra Marielle, foi um atentado contra a democracia e contra o povo
brasileiro”.

De acordo com Fiorin (2020), a metonimia tem um valor argumentativo forte, pois ela
proporciona um espelhamento sémico no eixo da extensidade, e uma velocidade maior ao
sentido, no eixo da intensidade. Em outras palavras, quando o enunciador diz que ndo foi um
atentado contra a Marielle, mas contra a democracia e ao povo brasileiro, temos um
englobamento, uma parte pelo todo. Assim, no eixo da extensidade, temos a transferéncia de
um valor sémico para o outro (Marielle para democracia e povo brasileiro), € no eixo da
intensidade, uma acelerag¢do na velocidade do sentido, em que se engloba, o atentando contra
Marielle ao atentado contra a democracia, com a supressao de etapas de sentido.

Ao passarmos para a analise dos comentarios, sinalizamos que a primeira interacao de

comentarios segue a mesma linha tematica prevista pelo post, de esclarecimento dos fatos,
9% ¢

figurativizado em “entender melhor”, “morta”, “pms” e “@) (rosto espantado)”; inclusive, a

comentarista marca uma outra comentarista, para que esta leia a postagem e entenda os motivos

do assassinato de Marielle. Vejamos:

Imagem 55- Comentarios primeira postagem Jovens de

Esquerda
=
(/ Gabi ™' ** "t Gilcedi Bl Pra vc entender melhor oq
aconteceu
() Gilce 5 Ela foi morta por pms???
(¢, Gabir 't Sim 3¢
r Re o
“) Gilce Balabasalabos PC'qUE'

Curtir - Responder - 1a

Fonte: Facebook (2020).

Diferentemente da fanpage da Direita Vive 3.0, em que a interagdo entre comentaristas
sO apareceu no terceiro post em analise, temos, na Jovens de Esquerda, os comentarios-resposta

na primeira postagem. No que se refere a pessoa, temos a colocag¢@o do eu-tu no discurso, por
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meio de uma debreagem interna de segundo grau, criando um simulacro de didlogo. Logo, a
comentarista 01 assume um duplo papel, tanto de narrataria do post como, também, narradora,
que delega voz a um interlocutor, no caso, a comentarista 02, ao realizar a marcagdo dela. Ha,
portanto, um sentido conquistado, uma intencionalidade dupla, em que a comentadora 01 aceita
o contrato do post e 0 aumenta, instaurando uma interlocutora e estabelecendo um novo contrato
intencional com a comentadora 02, com uma sequéncia de turnos delimitada.

O segundo comentario, em analise, apresenta uma caracteristica do género comentario:

os textdes. Observamos a imagem 56.

Imagem 56 - Comentarios primeira postagem Jovens de Esquerda - 11

Que se lamente o assassinato, mas que ndo se enalteca quem em

s Tiago ™ 7 Ja que estdo todos falando
~/  Nessa mulher vida ndo fez por merecer ser enaltecida
Bora falar tbm Eu ndo sou jornalista, ndo sou politico, ndo sou famoso, portanto

“A vereadora carioca Marielle Franco, assassinada no Rio de
Janeiro, era uma ultra esquerdista. com ideias nefastas e
totaimente tortas, uma eterna defensora de bandidos, defendia
liberac3o das drogas. era contra a intervencao federal na
seguranca do estado, defendia a doutrinacdo de esquerda nas
universidades e escolas, pregava o ddic em tempo integral
pregava a divisdo entre as pessoas - fosse entre brancos e negros
entre homens & mulheres, entre ricos e pobres

Sua ultima acusagdo foi através de uma postagem onde acusava a
PM - como somente a esquerda e principaimente os psolistas
sabem fazer - mas nunca, em momento algum, se incomodou com
a ocupacdo dos morros pelos traficantes. nunca questionou o
absurdo da venda de drogas em mercado aberto nos morros
jamais se escandalizou com o total dominio dos traficantes, que
andavam e ainda andam armados com armas de alto calibre pelas
ruas de forma petulante. onde as pessoas tém de conviver com
isso como se fosse algo natural

Ndo, ela nunca se comoveu quando traficantes invadiam as casas
de moradores pobres e os obrigavam a esconder drogas @ armas
ou quando estes raficantes expulsavam moradores de suas casas
€ as ocupavam. quando estes criminosos aplicavam “correcbes”
em moradores, que segundo eles serlam “alcaguetes” ou "X9" na
linguagem da malandragem. correcdes estas onde raspam as
cabecas de mulheres, batem nos rostos, queimam com cigarros
espancam, cortam, ou sefa, torturam - isso quando nao
simplesmente matam no micro-ondas (onde a vitima & envolta em
pneus, encharcada com gasolina e queimada viva

Nao. ela nado virou santa porque morreu. @ muito me decepciona
ver pessoas que eu respelto no meio jornalistico louvando-a. se
dobrando as patrulhas. demonstrando ndo terem personalidade

nao tenho nenhuma obrigacdo de bancar o hipécrita demagogo e
dizer que sinto muito pela morte desta pessoa tdo nociva, com
pensamentos tdo perturbados, ideias tortas, visdo totalmente
distorcida da realidade e sem moral alguma... Mas, nem por isso eu
desejava a sua morte. Da mesma forma que ndo desejo a morte
nem mesmo para o Lula, ou Nicolds Maduro, ou Dilma, ou Jean
Wyllys. Quero antes que esse pessoal viva - e viva muito - para ver
suas ideias psicoticas de esquerda serem varridas sucessivamente
da face da terra e sintam a revolta, o desespero e a frustracdo por
novamente ideias tio descabidas & até mesmo criminosas
falharem, depois de falharem vez apos vez. por mais de 100 anos
Sé que desta vez com um diferencial temos a internet. onde as
pessoas tém informacdes na velocidade da luz, onde a mentira & o
obscurantismo ndo mais prosperam, portanto. a tendéncia é o
esquerdismo ser cada vez mais estigmatizado. anulado e
ridicularizado, até mesmo pelas camadas mais desinformadas da
populagao

Resumindo: ndo desejo a morte para essa gente; desejo-thes uma
vida longa para verem a humanidade progredic. E progresso e
esquerdismo ndo combinam, é oximoro, portanto a tendéncia do
segundo & desaparecer para que o primeiro se estabeleca ”

Curtir  Responder 123

Fonte: Facebook (2020).

Chama a nossa atengdo que o comentario instaura um sentido aleatério, uma
imprevisibilidade de turnos, em que o comentarista realiza um discurso citante (debreagem de
segundo grau), ao trazer um texto com aspas, mas sem apresentar a fonte, em que a temadtica ¢:
a injuria a imagem de Marielle Franco e a politica, com figuras, como “nessa mulher”, “ultra
esquerdista”, “defensora de bandidos”, “doutrinacdo de esquerda”, “Lula”, “Maduro”, “Jean
Wyllys”, “psicoticas”, “esquerda”. O caminho de leitura rompe com o que era esperado pelo

enunciador, e instaura-se uma nova isotopia, o antiesquerdismo.
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Como vimos, no primeiro capitulo, o antiesquerdismo, ao lado ao antipetismo, foram
elementos tematicos e argumentativos, utilizados pela direita para sustentar a imoralidade do
governo de esquerda, resgatando o comunismo, por exemplo, a fim de justificar a necessidade
de mudanga politica. Assim, esses temas sao acionados como uma maneira de legitimar o 6dio
a esquerda de maneira geral, mas, principalmente, as figuras de esquerda, como Lula, o entdo
Presidente da Venezuela, Nicolds Maduro, o Deputado Jean Wyllys, e, também, as pautas
sociais consolidadas por este espectro politico.

No que rege a actorizagao desse comentario, ele se constitui por um discurso direto,
com marcas explicitas do eu, indicando uma debreagem enunciativa de pessoa. Existe, desse
modo, uma camuflagem subjetivante, em que o eu € ressalto, por exemplo, no uso da figura

retorica da anafora, como ¢ possivel observar no excerto 19.

Excerto 19: Comentario 01
“(...) Eu ndo sou jornalista, eu ndo sou politico, ndo sou famoso, portanto, ndo tenho nenhuma
obrigacdo o hipocrita demagogo dizer que sinto muito dessa pessoa tdo nociva”.

A anéfora, conforme explica Fiorin (2020, p. 118), consiste na “repeticdo de palavras
ou sintagmas no inicio de ora¢des ou de versos”. No excerto 18, temos a repeti¢ao da expressao
“eu ndo sou”, que intensifica a colocacdo do sujeito do discurso ao afirmar o que ele nao &.
Além disso, a repeticao das palavras leva a um andamento acelerado, com um aspecto interativo
com valor de repeticdo. A partir disso, 0 comentarista sanciona seu posicionamento sobre a
morte de Marielle, a0 mesmo tempo que faz uma critica aos jornalistas, politicos e famosos
que, de acordo com o ponto de vista do sujeito, sdo hipderitas e demagogos, ao tomar partido
sobre o acontecimento.

Ressaltamos que nao existe nenhuma interagdo com esse comentario, nem respostas ou

curtidas, diferentemente do que ocorre na proxima malha de comentarios (imagem 57):
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Imagem 57- Comentarios primeira postagem
Jovens de Esquerda - 111

Fonte: Facebook (2020).

Nessa malha de comentarios, temos a recorréncia da debreagem enunciativa de pessoa,
com demarcacao do eu explicito, configurando uma camuflagem subjetivante. Contudo, o que
nos chama mais a aten¢do ¢ a demarcagdo dos turnos e pares da conversagao, e, sobretudo, a
ampliacdo discursiva (PAVEAU, 2021). A primeira comentarista inicia seu enunciado
utilizando o recurso de marcacdo, que simula um contexto de conversagdo, mas, além disso,
todo o seu discurso leva um prolongamento dos assuntos do post, trazendo novos pontos de
vista sobre a tematica da potencializa¢do do assassinato de Marielle Franco. H4, como ja temos
demonstrado, uma interagdo bilateral do tipo sentido codificado, em que o enunciatério-
destinatario aceita o contrato do enunciador-destinador, mantendo uma leitura do sentido, mas,
principalmente, atuando na constru¢do do sentido, por meio da ampliacao discursiva.

Contudo, a primeira resposta a ela ¢ constituida por uma imprevisibilidade de turno.
Nesse enunciado, o argumento caminha para a tematica de minimizacdo do assassinato de
Marielle, em que toda morte merece ser divulgada, da injusti¢a de acusar a Policia Militar de
envolvimento no crime e que a midia e os politicos estdo utilizando o assassinato de Marielle
como “palanque” para autopromog¢do. Observamos que os temas e figuras, utilizados por esse

comentarista, se assemelham muito aos dos comentaristas da fanpage Direita Vive 3.0, a saber:
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“toda vida vale”, “homem morreu”, “mesmo horario”, “vida ndo vale nada”, “proselitismo
politico”, “canalhas”, “nojentos”, “FDP”.

A partir desse comentador, temos um sentido aleatério, em que nao ha mais um contrato,
mas “dois co-enunciadores sintonizados e em reflexividade que alternam suas presengas para

producdo do sentido” (OLIVEIRA, 2013, p. 246). Vejamos, no excerto 20:

Excerto 20: Comentario 03
“(...) Ela foi morta pelos ‘guerreiros’ que deformados como vocé defende. Ela foi morta pelo
politico, que incentiva a violéncia que vocé defende”.

Com um tom de acusacdo, o comentarista 03 responde ao enunciado anterior,
pressupondo que os culpados pelo assassinato de Marielle sdo, na verdade, os politicos
defendidos pelo comentarista 02 (“guerreiros”, “deformados”, “politico”, “incentivo a
violéncia”, “defende”). No entanto, ndo hd marcas linguisticas que nos levem a evidenciar o
grupo a que Féabio se refere. Mas, pelo contexto levantado no primeiro capitulo, ¢ possivel
inferir que o “politico que incentiva a violéncia” ¢ Jair Bolsonaro, pois esta era uma das bases
de seus discursos. A malha interacional ¢ finalizada com a resposta da interlocutora,
mencionada pela primeira comentarista, que sanciona positivamente o comentario, propiciando
uma continuidade tematica.

Vejamos a tabela 18.

Tabela 18- Temas e figuras primeira interagdo Jovens de Esquerda

GENERO CAMUFLAGEM TEMAS FIGURAS
Post Objetivante Elucidagdo, politica e potencializacdo | “executada”, ‘“assassinato”, “deixar
do assassinato de Marielle. eu explicar”, “personagem

democratico”, “democracia”, “moldes

perigosos”, “bala”, “atentado”, “povo
brasileiro”

9 < 9 <

Comentarios Subjetivante Elucidagao “entender melhor”, “morta”, “pms”

“nessa mulher”, “ultra esquerdista”,

Injuria e antiesquerdismo “defensora de bandidos”,
“doutrinacdo de esquerda”, “Lula”,
“Maduro”, “Jean Wyllys”,

”

“psicoticas”, “esquerda”.

“nao foi violéncia”, “cotidiano”,
“execugdo policial”,
Potencializagdo do assassinato de

LRI

“homem morreu”, “mesmo horario”,

LIRS

Marielle Franco. - N .
vida ndo vale nada”, “proselitismo

politico”, “canalhas”, “nojentos”,
“FDP”

Potencializagdo da morte de Marielle| . . . s

uerreiros, deformados”,

Franco

f “politico”, “inventivo a violéncia”,
“defende”

Acusacgao

Fonte: Elaborado pela autora.
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As interagdes apresentadas, nesta andlise, sdo transitivas, ligadas ao sentido
conquistado, quando existe uma constru¢do cooperativa de sentido entre enunciador e
enunciatario, em que o primeiro estabelece as estratégias para intencionar € conduzir a leitura
do segundo, que, quando aceita o contrato, prolonga as figuras, atuando na constru¢do do
sentido. Ha, portanto, uma sequéncia de turnos, sem trocas de posi¢des entre os sujeitos da
enunciagdo. Diferentemente do que ocorre, quando o comentario subverte o anterior, instaura-
se uma imprevisibilidade de turnos, que gera uma maior autonomia discursiva, frente ao
enunciador.

O segundo post de andlise, da fanpage Jovens de Esquerda, ¢ datado do dia 16 de margo

de 2018. Ele é um texto sincrético, constituido por uma imagem e por um texto verbal.

Imagem 58 - Segunda postagem Jovens de Esquerda

.« Jovens de Esquerda
4 e

O Brasil ndo & para amadores

Desembargadora que acusa Marielle de ser ligada ao
Comando Vermelho soltou chefdo da "mafia dos ingressos”

OB 14 | partiha
Fonte: Facebook (2020).

Seguindo com a andlise, o texto propicia um efeito de sentido de objetividade, tal como

prioriza a camuflagem objetivante. Notemos o excerto 21:

Excerto 21: Post Jovem de Esquerda dia 16 de mar¢o de 2018
“(...) O Brasil ndo é para amadores”.

Apesar de o discurso ser narrado em terceira pessoa, ¢ possivel perceber marcas da
subjetividade,no julgamento que o narrador faz da matéria compartilhada do Didrio do Centro
do Mundo. Essa sanc¢do permite caracterizar a postagem no regime de propagag¢ao da recriagao,
em que existe uma variacao parcial, na qual ha uma transformac¢ao em relacao ao tema do texto
primeiro. Mas, especificamente, o titulo da noticia compartilhada relata um fato com figuras
juridicas, enquanto o enunciado do post sanciona a atitude da Desembarcadora como negativa

e imoral.
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Como exposto, no primeiro capitulo, no dia 16 de marco de 2018, um dia apds o
assassinato de Marielle, a Desembargadora do Rio de Janeiro, Marilia de Castro Neves Vieira
postou em seu Facebook, a seguinte frase: “A questdo ¢ que a tal Marielle ndo era apenas uma
‘lutadora’. Ela estava engajada com bandidos! Foi eleita pelo Comando Vermelho e descumpriu
‘compromissos’ assumidos com seus apoiadores”. Esse comentario integra, como ja citado, a
segunda onda de fake news contra Marielle Franco, que ocorreu, do dia 16 de margo de 2018,
atarde, ao dia 17 de marco de 2018, em que as temdticas versavam sobre a ligacdo da Vereadora
com o trafico, por exemplo. De acordo com Freitas (2020), esse comentario surge como um

desencadeador de fake news, uma vez que:

[...] Na noite do mesmo dia, a jornalista Monica Bergamo (2018) comentou a
postagem em sua coluna no site do jornal Folha de S. Paulo, com o titulo
“Desembargadora diz que Marielle estava engajada com bandidos e ¢ ‘cadaver

999

comum’”. Na sequéncia, o site Ceticismo Politico republica o texto, acrescentando
pontos contrarios a “militdncia da extrema esquerda”, ao rechagar o assassinato da
vereadora e de seu motorista, Anderson Gomes, como um crime politico. E importante
ressaltar que o novo texto ganhou o titulo “Desembargadora quebra narrativa do PSOL
e diz que Marielle se envolvia com bandidos e é cadaver comum” (FREITAS, 2020,

p. 31).

Mediante ao exposto, e retornando ao enunciado realizado pelo narrador Jovens de
Esquerda, ha uma tematica de imoralidade, na atitude da Desembargadora. Uma vez que, as
figuras “Brasil” e “amadores”, contidas na expressdao “o Brasil ndo ¢ para amadores”, sdo
comumente utilizadas na internet, como uma adaptacdo a fala do cantor Antonio Carlos Jobim,

> Ela ¢ aplicada em contextos que evidenciam

a saber: “o Brasil ndo ¢ para principiantes
situagdes absurdas e incoerentes, que sdo vivenciadas no pais. Neste caso em anélise, a atitude
da Desembargadora ¢ incoerente, pois ela julga Marielle como uma criminosa, uma traficante,
mas solta, segundo a matéria, o “chefao da mafia dos ingressos”, que era lider de uma quadrilha
internacional de cambistas’2. Portanto, a expressio utilizada pelo narrador Jovens de Esquerda
sanciona, negativamente, a atitude da Desembargadora, a classificando como contraditoria e
imoral.

Ao analisarmos os comentarios, observamos a recorréncia da mesma tematica, a saber:
a imoralidade da atitude da Desembargadora do Rio de Janeiro (vista como disforica), assim
como sua difamacao. Estes sdo figurativizados por expressoes como “classes mais altas”, “foda-

29 ¢¢ 29 <¢

se”, “porta”,

99 C6y

cabeca fraca”, “juiza”, “analfabeta”, “fdp”, “ma f&”, “fascista”, “golpe de 2016,

“marcha conspiratoria”, “vermelha”, “nojenta”, “suja de sangue”. Como exemplo, podemos

71 _https://www.euqueroinvestir.com/opiniao-votacao-da-reforma-da-previdencia-confirma-que-o-brasil-nao-e-
para-amadores/ Acesso em 12/01/2022.

72_ https://www.blogdarosemarie.com/2018/03/17/desembargadora-que-acusa-marielle-de-ser-ligada-ao-
comando-vermelho-soltou-chefao-da-mafia-dos-ingressos-na-copa/. Acesso em 12/01/2022.



https://www.euqueroinvestir.com/opiniao-votacao-da-reforma-da-previdencia-confirma-que-o-brasil-nao-e-para-amadores/
https://www.euqueroinvestir.com/opiniao-votacao-da-reforma-da-previdencia-confirma-que-o-brasil-nao-e-para-amadores/
https://www.blogdarosemarie.com/2018/03/17/desembargadora-que-acusa-marielle-de-ser-ligada-ao-comando-vermelho-soltou-chefao-da-mafia-dos-ingressos-na-copa/
https://www.blogdarosemarie.com/2018/03/17/desembargadora-que-acusa-marielle-de-ser-ligada-ao-comando-vermelho-soltou-chefao-da-mafia-dos-ingressos-na-copa/
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apreciar os comentarios dos narradores que desqualificam e descreditam Marilia de Castro.

Vejamos as imagens 59 e 60.

Imagem 59 - Comentarios segunda postagem Jovens de Esquerda

O

o 0O

Vera - Antigamente essas profissdes cm juizes
etc eram mt respetadas hoje ndo da para levar msis a séno
infelzmente

Responder 1a o

Maju A familia devena abrir processo contra ela, inclusive
na corte internacional. Vao ver quem s30 e como agem “as
autondades judiciais * do Brasim PP DD

o

Responder 1a

Lauro = Vermelha esta a mao dela, suja de sangue
Nojentalll

O
Fonte: Facebook (2020)

Imagem 60 - Comentarios segunda postagem Jovens de

J

Esquerda

Aleson As classes mais altas sdo muito mais unidas do
que nos imaginamos Se defendem. se ajudam em qualquer
situac@o e FODA-SE O assassinato de Marielle foi um recado: "Nao
ousem se insurgir Nao nos deem mais trabalho resistindo ao

massacre”
©u2 ¥

Responder 1a

Curtir
Frederice Se fosse uma porta, analfabeta, cabeca fraca e
manipulavel eu diria que é apenas burrice, mas essa senhora pra
chegar até ai, por mais ajuda que possa ter tido, teve que estudar,
teve uma carreira de pelo menos quinze anos como juiza e ja deve
ter visto de tudo e peio jeito ndo aprendeu nada Essa fdp tem é ma
fé mesmo.

Curtir - Responder 1a o =

U Maria~ —  © ° Essa ai sabia que seu insulto a

Fe- . José

alguém que ja ndo pode se defender teria muita repercussao nas
redes, mesmo assim ndo se conteve. Queria os aplausos de outros
fascistas; consideram que com o golpe de 2016 atingiram o nirvana
e podem, sem nenhuma piedade, sem nenhum respeito, afrontar
quem esta do outro lado. Nenhum respeito pela familia de Marnela
pois fascista ndo ve como gente quem difere dele, fisico e
intelectualmente A grande ironia’ fascista acha que é ser humano

Curtir - Responder 1a - Editado Q0 «

Fascistas em marcha conspiraténa N3o passaraol

Curty Responder 12

Fonte: Facebook (2020).

Destacamos uma reincidéncia da categoria enunciativa de pessoa. Assim, em relagdo a

pessoa, os discursos oscilam entre uma debreagem enunciativa e enunciva. Mas, mesmo quando

se busca uma objetividade, uma camuflagem objetivante, ¢ possivel perceber o ponto de vista

do enunciador, principalmente por meio das escolhas lexicais, como as palavras de baixo caldo,

incluindo o termo “fascista”.
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No primeiro capitulo, como vimos, o fascismo estd ligado aos movimentos de extrema-
direita, com ideias que misturam conservadorismo, libertarianismo e reacionarismo, além da
apologia do eugenismo ¢ da segregacao racial. Logo, o adjetivo fascista, nesses comentarios,
caracteriza a Desembargadora como um sujeito cruel, inescrupuloso, arrogante, antiliberal e
anticlasse. Portanto, a selecdo dessas palavras leva a um aumento da carga afetiva, com uma
extensidade minima, sobrepondo subjetividade a objetividade.

Posto isso, observemos a tabela 19.

Tabela 19 - Temas e figuras da segunda intera¢do Jovens de Esquerda

GENERO CAMUFLAGEM TEMAS FIGURAS
Post Objetivante Imoralidade “Brasil” e “amadores”
Comentarios Objetivante Imoralidade e difamagdo “classes mais altas”, “foda-se”,
Subjetivante “porta”, “cabega fraca”,
(mesma tematica) “juiza”analfabeta” “fdp” “ma fé” e
“fascista”, “golpe de 2016, “marcha
conspiratoria”, “vermelha”,
“nojenta”, “suja de sangue”

Fonte: Elaborado pela autora.

Nao ha presenca, nos comentarios analisados, desse post, de uma interacao entre os
proprios comentaristas ou, ainda, a instalacdo de um sentido aleatério. Mas, como podemos
observar, os enunciados versam sobre a mesma tematica, utilizando, inclusive, do aspecto
interativo que direciona a repeticdo. Ha, portanto, uma transitividade das posi¢des, regidas por
uma intencionalidade do enunciador que ¢ aceita pelo enunciatario, ou seja, o parecer ser imoral
da Desembargadora, instaurado pelo fanpage, ¢ interpretado como verdadeiro pelos
comentaristas, que ampliam o discurso por meio da mesma linha isotopica. Assim, temos o
sentido conquistado, em que o enunciador atua sobre o modo do enunciatario, a fim de persuadi-
lo em seu fazer interpretativo.

A terceira e quarta postagens abordam temas relacionados as fake news disparadas

contra Marielle. Vejamos a publicacio do dia 17 de marco de 2018 (imagem 61).
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Imagem 61 - Terceira postagem Jovens de Esquerda

.« Jovens de Esquerda
a

Publicacao de Tico Santa Cruz

0=0
Y/
AT B

Tico Santa Cruz
O

Fonte: Facebook (2020).

Excerto 21: transcri¢do enunciado Tico Santa Cruz.

“Eu me afastei das redes sociais porque estava me fazendo muito mal! Usando minha pagina apenas
para conteudos do meu trabalho! Mas diante do que aconteceu, me recuso a ser omisso! Esses
CANALHAS que estdo espalhando Fake news e boatos, fotos, para tentar sujar a imagem de
Marielle Franco ndo ficardo sem respostas! E lhes digo, ndo importa sua ideologia! Vocé pode
discordar de TUDO que penso e até do que ela pensava, mas ndo pode compactuar com esse tipo
de comportamento! Isso ndo é coisa de gente da “direita”, isso é coisa de GENTE SEM CARATER,
sem Escrupulos, sem senso de humanidade!

Ndo seja assim!”

A publicacao do dia 17 de margo de 2018 ¢ constituida por um texto sincrético, em que
o enunciador do Jovens de Esquerda compartilha a publicagdao de Tico Santa Cruz, na integra,
propiciando uma repeti¢do completa, tal como prevista pela replicagdo, com uma mudanca em
relacdo ao conteudo, tido como minimo. Como j4 apontamos, nosso objetivo nesta tese ndo ¢
analisar o discurso compartilhado, mas sim, o enunciado do post. Contudo, como a publicagdo
nao sinaliza um discurso explicito, evidenciamos que o ato de compartilhar por meio de uma
repeti¢do completa, neste caso, ndo visa, apenas, reproduzir o texto, mas firmar uma relacao

contratual, percebida pelas crencas e valores similares, partilhados pelo enunciador e o texto
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compartilhado. Vale destacar que o discurso compartilhado advém de uma camuflagem
subjetivante, com proje¢do explicita do eu. Neste caso, hd uma crenca, por parte da fanpage, de
que a “verdade individual” do eu parece e ¢, verdadeira, portanto, digna de ser replicada.

A tematica da publicagdo esta ligada a imoralidade, uma vez que, do ponto de vista de
Tico Santa Cruz, ¢ antiética, a proliferagcdo de fake news com o intuito de desonrar a imagem
de Marielle Franco. Isso ¢ evidenciado em figuras, como “canalhas”, “espalhando fake news”,
“suja a imagem”, “Marielle Franco”, “gente sem carater”, “sem escrupulos”, “sem senso de
humanidade”. E interessante notar que o interlocutor posiciona os difusores de noticias
mentirosa, em um patamar acima do espectro da “direita”, evidenciando que tais difamagdes
assumem um nivel de imoralidade maior que qualquer posicionamento politico.

Como discutido no primeiro capitulo, esse post relaciona-se com a terceira onda de fake
news, de acordo com o levantamento do Monitor da USP (2018). Nesse periodo, houve um
aumento da disseminacdo de noticias que relacionavam Marielle ao trafico, principalmente
afirmando que ela foi casada com o traficante Marcinho VP. Assim, tanto a parte visual, quanto
a verbal do post tém como objetivo desconstruir a noticia falsa, empregando uma das estratégias

apontadas por Barros (2020), para o desmascaramento das fake news, a saber, o dialogismo:

O dialogismo, definidor de qualquer texto, aparece, em geral, de forma explicita nas
fake news e permite determinar com que textos elas dialogam polémica e
contratualmente. Trata-se, em geral, de procedimento de intertextualidade mostrada
e que pode ser reestabelecida a partir do proprio texto em exame. Em outras palavras,
devemos recuperar os dialogos que o texto em estudo mantém com outros e verificar
que textos sdo citados ou retomados na fake news e/ou se ela € parte de outros textos
e quais sdo eles (BARROS, 2020, p. 30).

Na montagem apresentada no post do dia 17 de margo, busca-se um didlogo com o texto
visual de origem para evidenciar a contradi¢do entre as fotos originais, de Marielle e Marcinho
VP, e as falsas, que foram expostas anteriormente. Por meio da comparagdo visual, confirma-
se que as imagens que circulam sdo falsas, pois referem-se a pessoas distintas. Para tanto,
utilizam a funcdo cataforica do pronome demonstrativo este, para anunciar o que sera dito: que
“Marielle e Marcinho VP nao tiveram nenhum tipo de relacionamento! Nunca!”. Logo, hd uma
incoeréncia patente entre as imagens, que ¢ descoberta, justamente, pela comparacao dialdgica
entre as imagens, confirmando o que as fotos ja demonstravam, quem eram, de fato, Marielle
Franco e Marinho VP.

Passamos, agora, para a andlise dos comentarios. Comecaremos pelas duas primeiras

interagoes.
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Imagem 62- Comentarios terceira postagem Jovens de Esquerda
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Fonte: Facebook (2020).

Ao analisarmos o conteido desses enunciados, notamos a presenca da pessoa
demarcada, com a instauracao de eu-tu, evidentes no uso do pronome pessoal “vocé”, e pelos
rituais de marcacdo, produzindo, desse modo, um ambiente de conversacdo, em que a
camuflagem subjetivante predomina. Mas, o que nos chama a atencdo ¢ que a interacdo ¢
introduzida a partir de uma imprevisibilidade dos turnos, em que o comentador 01 rompe com
a dire¢do tematica assumida pelo post, ao afirmar que Marielle Franco “morreu tarde”. Logo, o
caminho intencional previsto, pelo enunciador da publicacdo, é rompido, e instaura-se um
antiprograma, que move a interagao, possibilitando um simulacro dialogal baseado em uma
relagdo, em que enunciador e enunciatario ndo mantém um contrato, € suas posicoes sao
trocadas, no ato de enunciar.

Desse modo, o caminho tematico interacional parte de um comentario de difamacdo da
Vereadora, por meio dos “enunciadores ndo autorizados”, com figuras, como “morre”, “tarde”.
A partir disso, € constituida uma nova tematica, a de difamacao do comentarista 01, manifestado

73>

nas figuras: “larga mao”, “bosta”, “chamar a aten¢do”, “ovo colorido de boteco’™”, “vai se

73 A expressdo ovo colorido de boteco refere-se a uma tradigdo antiga em que os bares serviam ovos coloridos.
Assim, no senso comum, utilizar essa expressdo ¢ o mesmo que dizer que a pessoa € pertence a outra geragao.
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fuder”, “nasceu cedo demais”, “bosta de gente”, “existir’. Além disso, temos o tema de
dentncia, relacionado ao comentario 3, em que o comentador afirma ter denunciado o
comentador 01, a Ouvidoria do Conselho Nacional de Justica (CNJ)"* — érgdo responséavel por
manter um canal direto de comunicacao com o cidadao em relagdo a dentincias, reclamacodes e
sugestdes aos tribunais, processos e 6rgaos do Judiciario. Notamos que, em nenhum momento,
a tematica imoralidade, na divulgagdo das fake news, é retomada nos comentarios.

Seguindo em frente, a préxima interagao apresenta uma continuidade ao post (imagem

63).
Imagem 63- Comentdrios terceira postagem Jovens de Esquerda - 11

‘ Osvaldo ™’ A verdade é que esses caras simplesmente fazen
or pur N mentiras
.

SSO p

) Jaime Sao

Fonte: Facebook (2020).

Ha, nos dois enunciados, uma justificativa de validagdo da postagem, no que diz
respeito ao tema da imoralidade, dos disseminadores de fake news contra Marielle,
figurativazado em expressdes, como: “puro prazer’, “respiram mentiras”’, “competi¢dao”,
“radicais”, “psicopatas”, “comer gente”, “satisfaz”. Isso oportuniza uma ampliagdo do que €
dito no post, mediante a uma debreagem enunciva, tipificando uma camuflagem objetivante.
Além disso, notamos que os comentaristas trazem um juizo de valor sobre a tematica.

Para eles, o gozo, a satisfacdo em falar a mentira € o que move os sujeitos que proferem
fake news. Devemos destacar, contudo, que este julgamento € o que os comentaristas creem ser
verdade. Como salientamos no decorrer desta tese, a verdade, na semidtica, surge da relacao
modal entre o ser e o parecer, em que o primeiro liga-se a imanéncia e, o segundo, a
manifestagdo. Nessa interagdo, o comentarista 01 parece (manifestagdo) ter certeza dos seus

posicionamentos, instaurando um ser, que sera julgado pelo comentarista 02 como verdadeiro,

No caso do comentario, equivale a dizer que o comentarista era novo e ndo chegou a comer ovo colorido,
portanto, ndo teria o direito e autoridade para comentar.
74_ https://cnj.jusbrasil.com.br/noticias/173950149/0-que-faz-a-ouvidoria-do-cnj Acessado em 23/02/2022
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ampliando, novamente, a linha tematica do enunciado. Os demais comentarios da postagem
seguem a mesma linha de analise e tema desse ultimo, aceitando o contrato proposto pelo post.

Observemos a tabela 20.

Tabela 20 - Temas e figuras terceira interagdo Jovens de Esquerda

GENERO CAMUFLAGEM |TEMAS FIGURAS
DO ENUNCIADO
DO POST
Post Subjetivante Imoralidade “Tico Santa Cruz”, ‘“Marielle
Franco”, “fake news”, “Marcinho
VP")
Comentarios Subjetivante (1* Difamacéo “morre”, “tarde”. “larga madio”,
interagdo) “bosta”, “chamar a atengdo”, “ovo
colorido de botecol”, “vai se

fuder”, “nasceu cedo demais”,

CEINT3

“bosta de gente”, “existir”.

Objetividade (2° Imoralidade “puro prazer”, “respiram

interacdo) mentiras”, “competi¢do”,
“radicais”, “psicopatas”, “comer
gente”, “satisfaz”.

Fonte: Facebook (2020).

Como vimos, ha uma interacdo mediada pelo sentido conquistado entre o enunciador
do post e a maioria dos comentaristas analisados mantém entre si uma relacdo de fiducia. Vale
assinalarmos que esse contrato fiduciario s6 ¢ firmado porque temos dois actantes que
compartilham o mesmo sistema de crencgas e valores. Mais do que isso, podemos inferir que o
percurso estabelecido pelo post ¢ lido como verdadeiro, orientando a leitura desses dois
enunciatarios, que os levam a crer no que estd sendo enunciado. Existe, desse modo, um
convencimento do enunciatrio, que permite uma troca de turnos, mas sem trocas de posigao
entre enunciador e seu par correlato.

Por outro lado, a primeira malha de comentarios marca a presenca de um sentido
aleatorio, com uma subversdo do primeiro comentador, com as estratégias do post, rompendo,
desse modo, o contrato predeterminado pela postagem. A introdugdo desse sujeito nao-
autorizado leva a uma interagdo, em que o enunciador e o enunciatario sdo co-enunciadores do
sentido, havendo uma troca de posi¢des entre eles.

Passemos para o ultimo post de 2018 (imagem 64).
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Imagem 64 - Quarta postagem Jovens de Esquerda

.« Jovens de Esquerda
)

DESEMBARGADORA

Marilia Castro Neves

VAI RESPONDER
POR INCITAR O ODIO
CONTRA MARIELLE

Conselho Nacional de Justica aceita a representacao
do PSOL e ABRE INVESTIGACAO CRIMINAL

IVAN VALENTE PSOL

Ivan Valente @

Fonte: Facebook (2020).

Excerto 22: transcrigdo enunciado de Ivan Valente.

“CNJ FARA DESEMBARGADORA (sic) RESPONDER POR DIFUNDIR MENTIRAS E
PROPAGAR ODIO CONTRA MARIELLE (sic). O Conselho Nacional de Justica acaba de aceitar
a representagdo do PSOL que abre investigagcdo criminal contra a desembargadora Marilia Castro
Neves que agrediu a honra e a memoria de Marielle, propagando mentiras e incitando o odio. O
PSOL reagira energicamente a ataques que visam estabelecer mentiras e propaguem a cultura do
odio contra a vereadora assassinada Marielle Franco. Esperamos que as providéncias intimidem a
intolerdncia contra os que lutam ao lado do povo. Marielle presente! Hoje e sempre!”

Na postagem do dia 21 de marco de 2018, dispomos, novamente, do mesmo recurso
adotado na andlise anterior, a saber: o compartilhamento de um texto sincrético, sem um
posicionamento explicito do narrador, que utiliza o compartilhamento da postagem do
Deputado Federal, Ivan Valente (PSOL), algo caracteristico do regime da replicagdo, em que
ndo existe uma alteragdo do texto primeiro. Mediante ao exposto, optamos, mais uma vez por
analisar o enunciado do Deputado. Este ¢ realizado por meio de uma debreagem enunciativa de
pessoa, demarcando um eu explicito, caracteristico da camuflagem subjetivante.

Logo, a publicacdo apresenta como tema a imoralidade, pois a Desembargadora,
segundo a perspectiva do enunciador, se apresenta como um sujeito que ndo cumpriu o contrato
social e deve, portanto, ser punida, tal como podemos observar nas figuras “vai responder”,
“incitacdo ao 6dio”, “Marielle”, “Conselho Nacional de Justica”, “PSOL” e “investigagdo

criminal”. Vale evidenciar que a publicagdo refere-se a uma representacao, aberta pelo PSOL e
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aceita pelo Conselho Nacional de Justica, em que solicitava a investigagdo criminal da
Desembargadora, por crime de calunia, incitagdo ao ¢dio e acusagdes falsas contra a vereadora
Marielle Franco "°. Desse modo, a intencionalidade do post parte de uma disjungdo com a
desembargadora ¢ uma jungdo com Conselho Nacional de Justica, que mediara o objeto
desejado, a investigagdo criminal.

Os 10 primeiros comentarios analisados neste dia apresentam um padrdo, tanto na
debreagem enunciativa de pessoal (camuflagem subjetivante) quanto no tema: a
desqualificacdo da imagem da Desembargadora Marilia Castro Neves. Posto isto, extraimos

dois comentarios, para exemplificar a analise (Imagem 65).

Imagem 65- Comentarios quarta postagem Jovens de Esquerda

() ..Jorgc = Fascismo de raiz

Fonte: Facebook (2020).

O que fica evidente nos enunciados, assim como nos demais comentarios dessa
postagem, ¢ a repeticao de expressdes de baixo caldo ou estereotipadas, levando a tematica da
difamacao e desqualificacdo da imagem da Desembargadora. De acordo com Gomes (2020),
essa reiteragao de argumentos cria um efeito de eco de contetdos nas redes sociais. Além disso,
acrescentamos que essa reincidéncia propicia a continuidade tematica da orientacao de sentido,
proposta pelo enunciador do post, firmando um contrato de aceitacdo do que foi dito, expresso

29 ¢ b 13

em figuras, como “fascismo de raiz”, “emprego estavel”, “salarios astronomicos”, “melhor”,

9% Cey

“inferior”, “jumenta de toga

29 <¢ 29 ¢

, “vulgar”, “malditas”.

75 Em margo de 2021, a Corte Especial do Superior Tribunal de Justica (STJ) absolveu, por unanimidade, a
desembargadora do Tribunal de Justi¢ga do Rio Marilia de Castro Neves. Fonte:https://gl.globo.com/rj/rio-
de-janeiro/noticia/2021/03/03/stj-absolve-desembargadora-que-imputou-falso-crime-a-marielle-franco-em-
posts.ghtml



263

Tabela 21 - Temas e figuras quarta interagdo Jovens de Esquerda

GENERO CAMUFLAGEM | TEMAS FIGURAS
DO ENUNCIADO
DO POST
Post Subjetivante Imoralidade “val responder”, “incitagdo ao
odio”, “Marielle”, “Conselho

Nacional de Justica”, “PSOL” e
“investigagdo criminal”

Comentario Subjetivante Difamacao “fascismo de raiz”, “emprego
estavel”, “salarios astronémicos”

CEINTS CEENNI3Y

“melhor” “inferior”, “jumenta de
toga” [13

99 CC

vulgar”, “malditas”.

Fonte: Elaborado pela autora.

Assim, essas recorréncias nos comentarios constroem um efeito de sentido interno de
verdade ao texto, refor¢ado, principalmente, pela instauracdo do eu no discurso, em que 0s
narradores assumem seu posicionamento e proferem uma opinido sobre a Desembargadora. De
acordo com Mattos (2012, p. 3), a opinido ¢ “um julgamento do parecer sobre o ser, uma relacao,
portanto, hierarquica entre o ser e o parecer”. E esta construgdo ¢ realizada pela linguagem,
neste caso, especificamente, pela quantidade de palavras de opinido, como as expressdes de
baixo caldo (“jumenta de tonga”, “fascista”, “maldita”).

Essas opinides sdo legitimadas pelo ponto de vista adotado pelos comentaristas, que,
como ja dissemos, se colocam como pessoas demarcadas por meio de uma debreagem
enunciativa, assumindo a posi¢ao de julgadores, sancionando negativamente a Desembargadora
e estabelecendo uma relacdo de convencimento do que foi posto pelo post, aceitando, portanto,
sua intencionalidade, a0 mesmo tempo em que atua na ampliacdo das figuras que constituem o
tema da imoralidade e da difamagao.

As proximas duas andlises referem-se ao ano de 2019. A primeira delas (Imagem 66) ¢
um texto sincrético, datado do dia 14 de marco de 2019, exatamente um ano depois do
assassinato de Marielle. Nele, na parte visual, temos o desenho do contorno do rosto da

vereadora e, na parte verbal, o questionamento: “quem mandou matar Marielle?”.
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Imagem 66 - Quinta postagem Jovens de Esquerda

.+« Jovens de Esquerda
4 9 @

-
=

Fonte: Facebook (2020).

A postagem apresenta a mesma recorréncia das anteriores, a replicagdo de um texto
primeiro sem alteracao do seu significado. Reforgamos, outra vez, que nossa finalidade nao ¢
realizar uma andlise do relato integral, mas compreendemos que existe uma relagdo contratual
entre enunciador e o texto compartilhado, que possuem o mesmo objetivo, ou seja, descobrir
“quem mandou matar Marielle”. Mediante a isto, temos a indignagdo como tema central,
expresso nas figuras “mandou”, “mandar”. Em suma, o sentido geral da postagem se constroi a
partir da indignagdo sobre a falta de informacdo em relagdo ao assassinato da Vereadora
Marielle, ou seja, a morosidade em encontrar os culpados e solucionar o crime.

Os comentdarios desse post constituem-se, em sua maioria, do uso de textos visuais ou

sincréticos, como observamos na imagem 67.

Imagem 67- Comentarios quinta postagem Jovens de Esquerda
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Fonte: Facebook (2020).
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Essas imagens instauram uma imprevisibilidade, em que o enunciataro recusa o contrato
proposto pelo enunciador, desviando-se do tema e assumindo-se como um coenunciador, que
enuncia um novo sentido. Neste caso, a tematica deixa de ser a indignacdo e passa a ser a
zombaria a Marielle Franco. Dentre os outros sete comentarios selecionados, quatro repetem a
figura do caixdo com o enunciado “lacrei” (Imagem 67), um a imagem da /ive e os outros dois

podem ser conferidos na imagem 68.

Imagem 68 - Comentarios quinta postagem Jovens de Esquerda - 11

! ' Tina Eu quero saber pq o gato mia...verde por fora vermelho
por dentro € a melanciaaaa

sponder - 46 sem O

w

~

‘ ) ~ =
g Dinho Quem roubou meu Cachorro .Preciso

Resnander - 46 sem - Ediad -

Fonte: Facebook (2020).

Os dois comentaristas também subvertem a proposta inicial do enunciador da postagem
e, ainda, ironizam, ao reformularem a pergunta, feita na parte verbal da imagem compartilhada
pela fanpage. Os dois primeiros comentaristas instalam no enunciado uma pessoa demarcada,
por meio do uso do pronome pessoal “eu” e do pronome possessivo “meu”, estabelecendo no
discurso um efeito de sentido de subjetividade (camuflagem subjetivante). Logo, os dois
comentarios criam uma cadeia memética, em que o tema € o humor, com o intuito de ironizar
0 post.

Dito de outra forma, os narradores utilizam figuras como ‘“gato”, “cachorro” e
“melancia” para desestabilizar a tese defendida pela publicacdo, a saber: quem matou Marielle,
substituindo o nome da vereadora por animais e frutas. Em complemento, Fiorin (2020)
acrescenta que a ironia cria um simulacro de humor, visando o riso do auditério. E justamente
0 que notamos na interagdo de curtida do comentador 03, isto ¢, ele tem seu comentario

sancionado com o emoji de gargalhada. Vejamos a tabela 22.
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Tabela 22 - Temas e figuras da quinta interacdo Jovens de Esquerda

GENERO CAMUFLAGEM |TEMAS FIGURAS
DO ENUNCIADO
DO POST
Post Objetivante Indignagao “mandou”, “mandar”, “ainda”,
“um ano”, “esperamos” ‘“‘muitas
respostas”.
Comentario Subjetivante Difamagéo e humor “lacrou”, “gato”, ‘“cachorro” e
“melancia”, “mia”, “verde”,
“vermelho”, “quem roubou”

Fonte: Facebook (2020).

Mediante ao exposto, reconhecemos que todos os comentarios selecionados para a
andlise deste post instauram um sentido aleatdrio, distanciando-se da proposta pelo post. Em
resposta ao conteido da publicacdo, os comentaristas estabelecem um antiprograma,
introduzindo uma nova tematica, a de depreciacao a morte de Marielle e a do humor. Assim,
esses comentarios mantiveram uma relacao polémica com a publicagdo, nao havendo, desse
modo, a presenga de enunciados que se relacionassem de forma continua e contratual com a
publicagdo, nem mesmo que tentassem replicar o posicionamento desses comentaristas.

Seguindo adiante, nos dirigimos a Gltima analise relativa a fanpage Jovens de Esquerda

(imagem 69).

Imagem 69- Sexta postagem Jovens de Esquerda

.« Jovens de Esquerda
«
Essa dendncia emvolvendo Bols0naro no processo de 355055inato contra Manelle, mexeu com o

resxdente que ficou descontrolado! Ve

BOLSONARO SE
DESCONTROLA...

ATACA A . NSAE
USA ADELIO COMO

ESCUDO! ©

Fonte: Facebook (2020).

Excerto 27: transcrigdo do Post Jovens de Esquerda — 29 de outubro de 2019.
“Essa denuncia envolvendo Bolsonaro no processo de assassinato contra Marielle, mexeu com o
Presidente que ficou descontrolado! Veja:”
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O post da imagem 69 foi publicado no dia 29 de outubro de 2019, tendo como assunto
a suposta ligacdo de Bolsonaro ao assassinato de Marielle, segundo reportagem divulgada pela
Rede Globo, em 29 de outubro de 2019. A postagem ¢ composta por um texto sincrético,
constituido, em sua parte visual, por um trecho da /ive de Bolsonaro, em que o Presidente, com
uma tonalidade de voz elevada e proferindo palavras de baixo caldo, realiza criticas a Rede
Globo. Quanto a parte verbal, nos interessa o enunciado da fanpage.

Indo objetivamente para o nosso foco, destacamos que essa postagem enquadra-se no
regime da replicagdo, em que existe o minimo de agenciamento de sentido, preservando a
mesma temaética entre o enunciado do post e o compartilhamento. Além disso, o efeito
propiciado pelo enunciado ¢ de uma camuflagem objetivante, sem marcas explicitas do eu no
discurso. Observamos, ainda, que o tema do descontrole encadeia toda a leitura de sentido,
proposta pelo enunciador.

Melhor dizendo, o enunciador estabelece um percurso em que a acusagdo de
envolvimento no assassinato de Marielle causa um desequilibrio em Bolsonaro, que tenta
desviar das acusagOes atacando a imprensa ¢ o Adélio, que foi responsavel por esfaquear o
Presidente durante a campanha eleitoral de 2018. As figuras — “essa denuncia”, “envolvimento”,
“processo de assassinato”, “Bolsonaro”, “Marielle”, “descontrolado” — corroboram para a
leitura do descontrole.

O post em analise foi o que mais recebeu comentarios, dentre todos os analisados. Até
a data da coleta, foram 2,6 mil; contudo, ressaltamos que analisaremos os 10 primeiros mais
relevantes de acordo com a métrica do Facebook. Dentre esses, hd uma repeti¢do da imagem

utilizada pelo comentarista da imagem 70.

Imagem 70 - Comentarios sexta postagem Jovens de Esquerda - II

\D Andrea

gescontroie |

O Bolsonaro nao é
s6 de Extrema
Direita. Ele é de

extrema ignorancia,

extrema burrice e de
extrema
incompeténcia.

Fonte: Facebook (2020).
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O comentario apresenta a recorréncia ja observada na sintaxe discursiva, a debreagem
enunciativa de pessoa, com eu demarcado ([eu] “fico boba como”), sinalizando uma
camuflagem subjetivante, que delega voz a um interlocutor, ndo nomeado. No que versa sua
tematica, o comentario estabelece uma relacao contratual com o post (descontrole), mais do que
isso0, 0 comentarista sanciona negativamente a atitude de Bolsonaro e de seus apoiadores. Estes,
por sua vez, sdo figurativizados pela palavra “berrante”, “extrema ignorancia”, “extrema
burrice”, “extrema incompeténcia”. Vale ressaltar que durante as eleigdes presidenciais de 2018
os eleitores de Bolsonaro eram chamados pelos opositores de “gado”, que refere-se a uma
giria’® utilizada na internet para insinuar que uma determinada pessoa faz tudo o que os outros
pedem, sem questionar, ndo tendo, portanto, personalidade propria.

Contudo, o comentério descrito anteriormente aciona uma série de respostas que

rompem com a continuidade da postagem, assumindo uma imprevisibilidade dos turnos

(imagem 71).

Imagem 71- Comentarios sexta postagem Jovens de Esquerda - 11

4 — - A - - -~
J Fabricio = Andrea val a merda, babacal
{ Edilaine ==~ Andrea € VCS ge extrema inveja
nosso pasto ta verdinho e vcs comendo bolsa familia bando
3 X
Andrea € 0 Luia era o exemplo de auto
Ima era a pessoa mais centrada do mundo
) ndo gosta do cara porque nado val com a
=
Seja ho vez na tua vida e para de falar asneira Ill
Diga eu ndo gosto e acabou, assim da até para aceitar otaria

merda !

Fonte: Facebook (2020).

Ha, nesses enunciados, um discurso que apela para agressoes verbais, instaurando uma

tematica de difamagdo ao comentério da imagem 71, com figuras, como “merda”, “babaca”,

9% ¢

“extrema inveja”, “otaria”. Outra tematica encontrada € a da politica, por meio de figuras, como

2 ¢

“comendo bolsa familia”, “Lula”, “Dilma”, “autocontrole

29 €6

, “ndo gosta”. Tanto o comentarista
02, quanto o 03, satirizam os governos do ex-presidente Lula e da ex-presidenta Dilma
Rousseff, assim como o programa Bolsa Familia, popularizado durante a gestdo petista.

Destacamos que os trés comentaristas utilizam o recurso de marcagdo, direcionando o fu de

76_ https://www.techtudo.com.br/listas/2019/12/17-girias-que-surgiram-na-internet-nesta-decada.ghtml.
Acessada em 21/01/2022.
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quem, e para quem, eles falam para o comentador da imagem 71, criando um simulacro de
conversacao.

A imagem 72 aparece como resposta aos comentarios anteriores.

Imagem 72 - Comentarios sexta postagem Jovens de Esquerda - 111

GADOMETRO

>

NEDWLTENOR CO

Fonte: Facebook (2020).

Podemos dizer que, nesses dois comentarios, ndo ha necessariamente uma resposta com
argumento aos anteriores. Na verdade, os enunciadores utilizam os textos sincréticos, com o
intuito de criticar os trés comentaristas anteriores, inferindo que eles sdo gados, isto ¢, que
seguem Bolsonaro sem questiond-lo. Para tanto, eles empregam a mesma cadeia memética do
« ” . o . . - :

gado” descrita no primeiro comentario, criando uma tematica de humor, por meio de figuras
29 ¢ 29 < 9% ¢

como “gadométro”, “atingiu”, “nivel gado”, “supremo gold” e no ambito visual: velocimetro e

touro de ouro.

Tabela 23 - Temas e figuras da sexta interagdo Jovens de Esquerda

GENERO CAMUFLAGEM | TEMAS FIGURAS
Post Objetivante Imoralidade “Brasil” e “amadores”
Comentarios Objetivante Imoralidade e difamagdo “classes mais altas”, “foda-se”,
Subjetivante “porta”, “cabeca fraca”,
(mesma tematica) “juiza”““analfabeta” “fdp” “ma f¢&”
e “fascista”, “golpe de 20167,
“marcha conspiratéria”,
“vermelha”, “nojenta”, “suja de
sangue”

Fonte: Facebook (2020).

O que temos € que no primeiro comentario em andlise ha uma aceitagao do contrato do
post, atuando como seu par interacional, sem trocas de posi¢do, garantindo, assim, uma
sequéncia de turno que propicia uma continuidade a tematica da publicagdo (imoralidade),
aplicando-a a partir de novas figuras, garantido a atuacdo do enunciatario a proposta do
enunciador, tal como prevista pelo sentido conquistado. A partir dele, sdo desencadeados

comentarios com uma descontinuidade gerada pela imprevisibilidade dos turnos, caracteristica
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do sentido aleatdrio, em que os enunciatarios enunciam o sentido, sem contratos € com posigoes
de reflexividade que se alternam para a produgdo de sentido, distanciando-se da proposta do

enunciador do comentario e da propria fanpage.

5.3 APONTAMENTOS FINAIS

A partir do percurso analitico, realizado até aqui, constatamos recorréncias que
interligam as duas fanpage e que permitem tragar um padrdo nas interagdes discursivas. Antes,
porém, cabe ressaltar a nog¢ao de “verdade” e “contrato”, para a semidtica. De acordo com essa
teoria, a verdade ¢ estudada por meio de um contrato de veridic¢do, que, segundo Greimas
(2014), repousa na interagdo entre o fazer persuasivo do enunciador e o fazer interpretativo do
enunciatario. Esse acordo tacito entre os sujeitos da enunciag¢ao ¢ o que chamamos de contrato
de veridic¢do, que ¢ envolto por trés fazeres: veridictdrio, epistémico e fiducidrio, que sdo

explicados por Sobral (2016) como:

O fazer veridictério € a inscri¢do pelo enunciador de marcas que permitem que o
enunciado se deixe ler como verdadeiro/falso, como mentiroso/secreto; o fazer
epistémico ¢ a interpretacdo, pelo enunciatario, do teor veridictério do enunciado,
partindo das atitudes epist€micas coletivas, dos sistemas de conotagdes verictorias,
enfim, dos mecanismos de producéo do efeito de sentido “verdade”; o fazer fiduciario
¢ o agir que leva o enunciatario a confiar ou esperar mais do que seu proprio fazer
epistémico autoriza (SOBRAL, 2016, p. 129).

Desse modo, a verdade so6 ¢ sancionada enquanto tal quando o enunciatario aceita o
contrato de veridic¢do e interpreta o discurso como verdadeiro. Essa adesdo ¢ o unico meio de
sancionar o contrato de veridic¢do. Com efeito, a elaboragdo do simulacro de verdade ¢, para
além do universo de crengas e valores do destinatario, a imagem que este faz de seu destinador.
Em outras palavras, por mais que o contrato tenha sua base em um fazer cognitivo, modalizado
por saber, ele é da ordem fiduciaria, ligado ao crer.

Com base nas andlises dos temas e figuras expressos nos posts € nos comentarios, ¢
possivel tracar a aceitacdo ou recurso dos contratos. Assim, a fanpage da Direita 3.0 instaura
uma tematica ligada a imoralidade da esquerda, lida numa isotopia do antiesquerdismo e,
principalmente, & minimizagdo da morte da Vereadora Marielle Franco. O que nos chama a
aten¢do, nessa ultima tematica, ¢ que ela nos orienta para a isotopia da supremacia dos negros
sobre os brancos, isto €, um racimo reverso.

Na perspectiva desses enunciadores, os negros, como Marielle, prejudicam socialmente

os brancos, principalmente com sua ascensao social. Um exemplo citado nos comentarios foi o



271

caso dos policiais brancos mortos em atentados na mesma semana do assassinato da Vereadora,
assim como um pai de familia branco assassinado, sendo que ambos nao foram citados pela
midia. Outro ponto foi o do motorista Anderson, morto no atentado contra Marielle, que morreu
por estar “fazendo bico”, sem seus direitos trabalhistas garantidos.

Ja na fanpage Jovens de Esquerd, as tematicas ligam-se a potencializagdo da morte de
Marielle Franco; a imoralidade da direita e a indignacao contra as fake news. Assim, a morte da
Vereadora € vista como um atentado, que tem sua base no racismo, na misoginia e nas politicas
de esquerda defendidas por Marielle, portanto deve ser tratado como singular. Mediante ao
exposto, ¢ possivel dizer que, nas andlises das duas fanpages, o enunciatario tanto recusou
quanto, também, aceitou o contrato do enunciador, por meio das escolhas tematicas,
propiciando um aumento enunciativo do que foi posto na postagem.

A partir desse levantamento dos temas e figuras, conseguimos tracar os regimes de
presenga e interagdo entre enunciador e enunciatario (OLIVEIRA, 2013), tal como salientamos
no terceiro capitulo. Os regimes, de acordo com Oliveira (2013), dividem as relagdes do sujeito
complexo (eu-tu) em intransitiva e transitiva. No primeiro caso, a situagdo comunicativa ¢
marcada por dois atores, em que um comanda e o outro ¢ comandado. Os outros trés regimes
sdo marcados pela transitividade, em que o “eu” e o “tu” possuem o mesmo patamar interativo,
pressupondo um deslocamento de posi¢des enunciativas, que podem levar a negociagoes,
reciprocidade e, até mesmo, coenunciagdo. Desse modo, com base nas analises, teriamos o

seguinte esquema (Imagem 73):

Imagem 73- Regimes de interagdo discursiva post e comentarios

SENTIDO CODIFICADO Vs. SENTIDO ALEATORIO
Intransitividade das posigées. Imprevisibilidade dos turnos.

COMENTARIOS-RESPOSTAS
COMENTARIOS DISCURSIVOS
Predominio da camuflagem subjetivante,
memes e montagens

Troca de turnos

POSTAGEM
Predominio camuflagem objetivante
COMENTARIOS RELACIONAIS (FATICO COMENTARIOS-RESPOSTAS
COMENTARIOS DISCURSI&IOS ) COMENTARIOS DISCURSIVOS
Predominio da camuflagem objetivante Predominio da camuflagem subjetivante
Sequéncia de turnos Troca de turnos

SENTIDO CONQUISTADO Vs.  SENTIDO SENTIDO

Transitividade das posigées Transitividade e reflexidade
regidas pelo Edor sem troca das posigées com troca de posigoes.
de posigoes.

Fonte: Elaborado pela autora.
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O esquema 73 parte da relagdo entre os estudos enunciativos da ordem da pessoa e os
regimes de interagdo entre enunciador e enunciatario. Assim, inferimos que, no par
post/comentario, ha o predominio de interagdes bilaterais de transitividade, regidas, ora pela
intencionalidade, ora pela reflexividade e ora pela imprevisibilidade. Desse modo, os posts tém
em sua base a interagdo bilateral com tipos de transitividade (OLIVEIRA, 2013), visto que seu
objetivo ¢ levar os seguidores a interagir, seja por meio de curtidas, compartilhamentos ou
comentarios.

Logo, este género parte de uma intencionalidade, de uma persuasao de um fazer-
participativo, em que tanto o enunciador da fanpage Direita Vive 3.0 quanto da Jovens de
Esquerda possuem uma orientacdo fixada, projetada por uma “intencionalidade que ¢
explicitada como a ser seguida” (OLIVEIRA, 2013). Entretanto, optamos por colocar a
postagem proxima ao regime do sentido codificado, pois de certa forma ha uma repeticao
programada das agdes e um mapeamento de constru¢ao de sentido para seu enunciatario.

Além disso, os posts privilegiam a camuflagem objetivante, por meio de uma
debreagem enunciva, produzindo um efeito de sentido de neutralidade, basilar para um fazer
crer na verdade do discurso. O enunciador, no entanto, deixa marcas que permitem identificar
sua subjetividade, como o uso de caixa alta, palavras de baixo caldo, adjetivos e advérbios, uma
vez que o emprego de palavras de cunho subjetivo também assimila a presenca de um
enunciador no texto, propiciando um efeito de aproximagdo com o enunciatdrio. Assim, ao
realizar um compartilhamento de uma postagem, o enunciador deixa transparecer a imagem
que faz da publicacdo e, ao mesmo tempo, refor¢a a sua imagem e suas crencas, tendo em vista
que o ato compartilhar evidencia seus pontos de vista.

Isso fica evidente na utilizagdo dos regimes de propagacgdo, em que na pagina da Direita
Vive 3.0 evidenciamos o predominio da recria¢do, em que o enunciador compartilha matérias
as quais sancionard negativamente, por meio de uma variag¢do tematica e figurativa. Por outro
lado, na fanpage Jovens de Esquerda, a replicagdo ¢ preponderante, por meio de uma repeticao
completa dos posts compartilhados, sinalizando, por pressuposi¢do, uma sang¢ao positiva a eles.
E interessante observar que na repeticio é onde encontramos os posts marcados pela
camuflagem subjetivante, reforcando que o enunciador cré ser verdade o dizer do outro.

Ora, esse julgamento da verdade do dizer do outro relaciona-se a dois niveis da
modalidade do crer (LANDOWSKI, 1992): o crer no que diz alguém (a crenga no dito) e o crer
naquele que diz alguma coisa (a confianga no sujeito). Por esse caminho, o enunciatério pode
crer unicamente no dito, por meio da presenga de argumentos do proprio enunciado, neste caso,

o julgamento ¢ regido pelo inteligivel (razao) ou ele pode crer no enunciador, porque confia no
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que ele diz, pois se identifica com ele e, consequentemente, cré no seu enunciado, logo o
sensivel (o afeto) rege a san¢ao.

Normalmente, no regime do inteligivel, o crer no dito ¢ construido por meio de
estratégias que utilizam a logica, encadeando percursos tematicos e figurativos com a finalidade
de criar um simulacro da verdade, que ¢ uma estratégia ja observada na andlise. Sob a
perspectiva contraria, o crer do sensivel norteia-se pelas paixdes, pelos afetos e pela construcao
de um ethos de confianca do enunciatario, que, na maioria das vezes, estabelecem uma relagao
em que o sujeito destinador fard o destinatario alcangar seus valores de busca, suprindo sua
falta. Essas duas manifestacdes ocorrem, de acordo com Gomes (2019), em co-presenga na
enunciagdo, com variagdes atonas e tonicas, isto é, com uma intensidade maior ou menor em
cada texto.

Enfim, temos que a partir do enunciado do post, que instaura um contrato (manipulagao
— persuasdo) com seus usuarios e espera respostas alinhadas as suas crencas, levando, desse
modo, o enunciatario pressuposto a agir enquanto seu par interacional, em um fazer-
participativo da interagdo. Assim, o post enquanto enunciagdo primeira, instaura uma tematica
que ¢ o ponto de partida para os discursos aumentados, que se concretizam por meio dos
comentarios, sendo que estes possuem uma maior dindmica interacional, seja por meio de
comentarios discursivos ou comentarios-resposta.

Em vista disso, os comentarios discursivos estdo presentes nos trés regimes de
interagdo, o que muda ¢, justamente, a forma como eles se assumem em relagdo a postagem.
Quando eles sancionam euforicamente os posts, seguindo a mesma linha tematica, os
comentadores se assumem enquanto enunciatdrio, respondendo ao que foi previsto, sendo
regidos por um sentido conquistado, sem trocas de posi¢do. Isto €, o enunciatario aceita o
contrato, garantindo a tematica do post e assume o papel “projetado para ele ocupar no discurso”
(OLIVEIRA, 2013, p. 245). Ou seja, instauram-se como enunciatarios, em uma sequéncia de
turnos fixa (enunciador — enunciatario), em que o enunciador consegue conduzir o enunciatario
a leitura de sentido proposto. Além disso, o enunciatario, ao realizar aumentos enunciativos por
meio de novas figuras, atua a partir da reconstrucao do sentido que ¢ proposto pelo enunciador
(FECHINE, 2014).

Nas andlises, esses comentarios sdo, na maioria das vezes, marcados pela camuflagem
objetivante, com uma debreagem enunciva de pessoa. Isto nos leva a uma interagao em que o
foco ¢ a ilusdo de uma objetividade, de uma imparcialidade, mesmo, com marcas subjetivas,
como a utilizagdo de adjetivos, de palavras de baixo caldo, por exemplo. Além disso, nessa

interacdo, o objetivo € uma ampliagdo do discurso por meio de uma continuidade tematica. Mas,
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ndo podemos deixar de considerar que esses comentarios também se ajustam ao enunciado, por
isso, encontram-se a caminho de um sentido sentido, o que justifica sua posi¢do no diagrama
(Imagem 73).

O predominio da camuflagem subjetivante, via a debreagem enunciativa de pessoa, ¢
encontrada no sentido sentido e no sentido codificado, tanto em comentarios discursivos, mas,
sobretudo, em comentarios-resposta, em que enunciador € enunciatario trocam de posigoes ¢
criam um simulacro dialogal. Desse modo, o sentido sentido ¢ notado na formagao de uma
massa nos comentarios, levando a uma transitividade reflexiva. Nas analises, esse sentido esta
ligado aos comentarios de aspecto interativo, da repeticdo do sentir do outro expresso pela
recorréncia das mesmas expressoes, argumentos, gifs, memes. De acordo com Neto (2018, p.
69), “quando se concentra elementos de uma mesma natureza, marcados por uma alta
intensidade, num unico ponto, temos a presenca do que aqui chamamos de massa”. Logo, por
meio dessa massa instaura-se um sentido de unidade muito forte, em que, segundo Neto (2018),
os corpos se fundem e tornam-se um so, todos iguais.

Nesse caso, temos uma ligacdo com a nocdo de ajustamento estésico de Landowski
(2014), que se homologa ao regime da transitividade reflexiva. Assim, os comentaristas se
sentem afetados e contagiados por diversas situagdes, sendo modalizados por um fazer-sentir
que os levam a um fazer conjunto em ato. Essa recorréncia, pode ser notada em comentadores
que visam defender outros comentaristas, seguindo a mesma tematica expressa por eles, em
uma interagdo, em que os sujeitos agem via o sensivel, de um sentir do outro que leva a co-
presensa sensivel. Tais pontos podem ser observados nas sangdes aos posts, no sentir o
sofrimento dos seus iguais e, principalmente, no desejo de unir-se contra o outro, o que provoca,
como vimos nas analises, um efeito de eco, de repeticao de discurso. Assim, de uma maneira
acelerada, um comentario se une ao outro, com uma intensidade elevada, caracterizando, muitas
vezes, discursos passionais.

Cabe ressaltarmos um ponto importante para a analise dos regimes de interacgao, a saber:
o sentido codificado, isto ¢, a imprevisibilidade dos turnos. Como vimos, essa interagdo leva a
uma descontinuidade do tema do post e/ou do comentario. O enunciatario, dessa forma, desvia
da proposta inicial, e se instaura como um enunciador de novo sentido, um enunciador nao-
autorizado para aquele espago. Isso leva a uma transitividade imprevisivel, em que “os papéis
da relagdo enunciativa encontram-se abertos e podem ser trocados conforme os dois processam
o sentido a seu turno” (OLIVEIRA, 2013, p. 254).

Assim sendo, ndo existem contratos, mas dois co-enunciadores que expdem seus pontos

de vista antagoOnicos, regidos por uma imprevisibilidade do ato de enunciar. Portanto, os
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enunciadores subvertem o enunciado, assumindo hierarquias discursivas que possibilitam a
intercambiacgdo de posi¢des de comando. Vale salientar que o espagco comentario, ao permitir a
instalacao de antiprogramas, permite o aumento da passionalidade. Isso fica evidente na anélise,
ao observarmos que, na maioria das vezes em que existe transitividade imprevisivel, ¢é
instaurado um discurso polémico, que foge ao relaxamento e atonia da continuidade.

A polémica, portanto, funciona como uma desencadeadora de interagdo. Como notamos
nas analises, ¢ justamente na imprevisibilidade que encontramos as maiores trocas de turno, e,
também, derivam deles os discursos que apresentam o eu ¢ aqui demarcados, por meio de
debreagens enunciativas, caracteristicas de uma camuflagem subjetivante. Acrescentamos que
o desacordo surge justamente no entrecruzamento das oposi¢des dos espectros politicos, em
que os enunciadores da direita ou da esquerda invadem a “bolha” um do outro para assumir sua
posicdo, suas crencas e valores, com o objetivo de descreditar, aniquilar a imagem do outro.

Diante disso, constatamos que, nos comentarios regidos pela transitividade
imprevisivel, sdo deflagrados o maior nimero de discursos intolerantes, em que ha uma disputa
pela existéncia, pelo ponto de vista de cada enunciador. Contudo, isto nos leva a um embate,
pois, como vimos, cada sujeito valida sua verdade de acordo suas ideologias, logo, todos os
argumentos tornam-se euforicos, de acordo com a perceptiva de cada comentaristas,
caminhando, desse modo, para uma exacerbacao das paixdes e da irrelevancia de argumentos
racionais.

A debreagem enunciativa, também, marca a transitividade imprevista, instaurando um
antissujeito, uma polémica, que pode ocorrer tanto em comentarios discursivos, como € o caso
de publicacdes de memes e montagens de imagens publicadas isoladamente, ou ainda
instaurando comentarios-resposta, que, também, marcam uma inversao constante dos papéis de
enunciador e de enunciatario. Logo, eles funcionam como um impulsionador de interagao, uma
vez que atraem o surgimento de novas imprevisibilidades e o aparecimento de discursos que

reforcem a alteridade.



276



277

6 #fMARIELLEPREUNTO E #MARILLEPRESENTE: UMA ANALISE DOS
DISCURSOS INTOLERANTES

Como abordado no segundo capitulo, a intolerancia ¢ uma caracteristica originaria da
“predisposi¢ao comum a todos os humanos, a de impor suas proprias crengas, suas proprias
convicgoes, desde que disponham, ao mesmo tempo, do poder de impor ¢ da crenga na
legitimidade desse poder” (RICEUR, 2000, p. 20). Desse modo, a intolerancia instaura um eu
que implica um outro, necessariamente diferente, regida, portanto, por uma légica da diferenga,
que tem como base a negag¢ao do outro.

Disso decorre que,

[...] é preciso enganar o outro como verdadeiro humano para poder exclui-lo, causar-
lhe mal, destrui-lo, ¢ at¢ mesmo negar-lhe uma ‘sobrevida’ post mortem. Na ideologia
nazista, os judeus ndo sdo sub-homens apenas, mas animais de ‘rebanho’, para retomar
uma expressdo que foi muito utilizada. [...]. A inten¢do primeira ndo ¢ humilhar, mas
negar, pura e simplesmente, o status de ser humano ao Outro (HERITIER, 2000, p.
25).

Portanto, a intolerancia ndo ¢ gratuita, ¢, antes, um mecanismo de seguranga, que opera
segundo a coesdo daquilo que o eu concebe como seu sistema de funcionamento, composto por
suas crengas ¢ valores, e para defendé-lo tudo ¢ permitido, até mesmo a eliminagdo do outro,
ou de outros (grupos), visto como uma ameaca ao seu sistema. Nesse sentido, o outro € tudo o
que ¢ diferente, estranho, desconhecido, seja a nacionalidade, a raga, a etnia, ao género, a
religido ou a lingua, enquanto o eu ¢ o concidaddao, o irmdo de etnia, o correligionario, o
semelhante.

Semioticamente falando, Barros (2011) explicita que o discurso intolerante tem sua
oposicao minima fundamental entre identidade versus diferenca/alteridade. Em complemento,
Landowski (2012) acrescenta que a identidade ¢ constituida ndo apenas pela maneira como o
sujeito se coloca no mundo, mas, principalmente, pela relagdo que ele mantém com o outro.
Logo, a identidade “parece passar necessariamente pela intermediagdo de uma ‘alteridade’ a ser
construida” (LANDOWSKI, 2012, p. 4).

Em vista disso, um sujeito identifica sua alteridade mediante o contato, mesmo que
virtualmente, com o outro. Ao mesmo tempo em que ele percebe o diferente, constitui sua
identidade e/ou a identidade do grupo social no qual se insere. No entanto, Greimas e Courtés
(2016) nos alertam para a complexidade dessa questdo, uma vez que consideram a alteridade

“um conceito ndo definivel que se opde a outro, do mesmo género, identidade: esse par pode
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pelo menos ser interdefinido pela relagio de pressuposigdo reciproca” (GREIMAS; COURTES,
2016, p. 27).

Com isso, se inferimos’’ que a identidade se constitui a partir da distingdo e negagdo do
semelhante, logo, a alteridade, também, seguird a mesma logica. Ou seja, ela ¢ instituida por
um processo de distingdo, no qual s3o delimitadas as diferengas, tal qual pelo reconhecimento
da identidade outra, que possui valores e crencas analogos. Desse modo, tanto a identidade
quanto a alteridade sdo permeadas por um mesmo traco s€mico, a saber: a relagdo, seja de
semelhanga ou diferenca, entre um eu ¢ um outro.

Ao transpormos essa no¢ao para o campo dos discursos intolerantes, identificamos a
presenga de um sujeito intolerante, que se coloca um “Sr. Todo Mundo” (LANDOWSKI, 2012),
que ordena o que ¢ diferente dele, a0 mesmo tempo que institui seus semelhantes, que
compartilham das mesmas crengas e valores. Com isso, a identidade do sujeito intolerante ¢
instaurada pela identificacdo da alteridade do outro — outro este que, sob a perspectiva do eu,
nao pode coabitar com os grupos semelhantes ao ex, uma vez que ha uma ameaga a integridade
deles.

Mediante ao exposto, ¢ retomando a oposicao identidade versus diferenca, ou
alteridade, afirmamos, com base nas analises ja realizadas, no capitulo anterior, que a identidade
¢ julgada como euforica pelos sujeitos que compartilham dos mesmos valores, seja para dar
continuidade a uma ideologia partilhada pelos enunciadores das fanpages Direita Vive 3. e
Jovens de Esquerda, seja para proteger ou preserva-los. Por outro lado, a alteridade ¢ disforica,
em que o diferente ¢ repudiado, julgado como mau cumpridor de certos contratos sociais, como
mau cidaddo, por ndo compartilhar dos mesmos valores e crencas, instaurados pelo eu.

E, justamente, a partir dessa dicotomia, entre identidade versus alteridade, que
estruturamos este capitulo analitico, tendo como base as categorias metodologicas
desenvolvidas por Barros (2015), para a construgdo discursiva dos discursos intolerantes: os
temas e figuras semanticas do discurso; a organizagdo narrativa, sobretudo, a sancdo; os
percursos passionais; € a organizacdo geral tensiva — triagem e mistura, acontecimento e
exercicio. Da mesma maneira como foi realizado no quinto capitulo, iniciaremos o exame pela

fanpage Direta Vive 3.0, seguida pela Jovens de Esquerda.

77 Um aprofundamento tedrico desta questdo foi desenvolvido na se¢do “Alteridade na semidtica”, presente no
capitulo 02.
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6.1 INTOLERANCIA NA FANPAGE DIRETA VIVE 3.0

6.1.1 Percursos tematicos e figurativos

Segundo Barros (2015), os temas e figuras do discurso intolerante remetem a oposi¢ao
semantica fundamental entre igualdade (identidade) versus diferenca (alteridade). A autora
acrescenta que “a partir dai varios temas e figuras sdo desenvolvidos, conforme as diferencas
sejam de etnia, religido, género e outros” (BARROS, 2015, p. 265), dentre esses temas, quatro
sao destacados, pela semioticista: a animalizacao do outro; a antinaturalidade do diferente; o
carater doentio da diferenca; e a imoralidade do outro.

A fim de evitar repeti¢des analiticas, retomaremos as analises dos temas e figuras,
realizadas no quinto capitulo, com o objetivo de analisar o funcionamento da ideologia nas
manifestagdes textuais dos comentarios e posts da Direita Vive 3.0. Para sintetizar o que foi
levantado, anteriormente, elaboramos duas tabelas que organizam as cadeias tematico-

figurativas:

Tabela 24 -Resumo dos temas e das figuras posts Direita Vive 3.0

Dia da publicacio Post em tamanho TEMAS FIGURAS
reduzido

15 de margo de 2018 - | Pobreza; “Desemprego”, “bico”,

“pobre”, “Esse, sim”.

| Minimiza¢ao da morte da
wororta moriocommarneescs | M@TIENLE.

desempregado e trabalhava fazendo bico
- ISTOE Independente

15 de margo de 2018 * | Imoralidade; “Impunidade”, “violéncia”
o panso e “PSOL”, “vereadora”,
Politica; “partido”, “mesma”,

“milhoes”, “brasileiros”.

AvmlénmaqueatunéiuavereaauranoPsol.e‘amesmaque .. .
atnge mihoss dobrasioros | Minimizagdo da morte de
mmmmmmm——— Marielle.

nn

Politica; "Palanque politico", "mais
uma vez", "morte",
Minimizagdo da morte de | "pessoa".

Marielle.

16 de margo de 2018

De treze pré-candidatos, s6 Bolsonaro ignorou a morte de
Marielle | Maquiavel

©0
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18 de margo de 2018

=08

“Marielle tinha potencial para ser deputada, senadora,
presidente da Republica', diz Benedita da Silva, 1° vereadora

Politica;

Marielle.

Minimizagdo da morte de

“forgou em...”,
“Marielle”, “Deputada”,
“vereadora”, “Presidente
da Republica”, "Benedita
da Silva”.

13 de margo de 2019

OO0 1«

@ Direita Vive 3.0

1k Curtir Pagina

Facada em Bolsonaro.

EEINT3

“Bolsonaro”, “entrevista”,
“Marielle”, “reporter”,
99 “matar”’

“saber”,
“presidente”, “povo”.

29 de outubro de 2019

Defesa;

o

', "bandilixo” ves estdo perdendo a credibildade.
imos pra rua de novo se preciso for

Midia;

Ativismo.

Extrema imprensa”,
“c@analha”, “bandilixo”,
“perdendo a
credibilidade”,

LR T3

“presidente”,

CLINNT3

“senhor”,

”»

rua .

povo”,
vamos para a

Fonte: Elaborado pela autora

Tabela 25- Resumo dos temas e das figuras comentarios Direita Vive 3.0

Dia da publicacido do comentario

Temas

Figuras

15 de margo de 2018

Pobreza;

Minimizagdo da morte de Marielle
Franco; potencializa¢do da morte do
motorista, Anderson;

Racismo.

LEINT3

“bico”, “explorado”, “trabalho”,
“sem carteira assinada”, “CLT”,
“INSS”, “férias remuneradas”,
‘61 30’7

“falando do motorista”, “efeito
colateral”, “morte vereadora”,
“falando do cara”, “toda vida vale”,
“nem mais nem menos”.

EEINT3

“era branco”,

$1]

po”.

15 de margo de 2018

Minimizagdo da morte de Marielle;

Doutrinacdo da esquerda.

“hipocrita”, “homossexuais”,
“heterossexuais”, “brancos”,

9

“negros”,

ERINNT3

importa”,

G

glamourizacdo”,
sangra”.

vida

PSOL, vereadora”, “armas”,
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exército nas comunidades”,
“populagdo armada, Brasil, Rio, pau
mandado, PT, politica,
metralhadora, esquerda, Maduro,
ditadura, venezuelano e bandido.

16 de margo de 2018

Minimizagdo da morte de Marielle

Doutrinagdo da esquerda

potencializacdo do assassinato de
Marielle Franco e valorizacdo da
vida.

Imoralidade

Motorista, policiais mortos,
campanha, vereadora

PSOL, Venezuela, esquerdopata e
esquerdolixo

Mais um como os outros, familia,
merece, “mito”, hipdcritas, “mesmo
peso”.

esse palhago, vocé ganha para falar
merda

18 de margo de 2018

Minimizagdo da morte de Marielle

Doutrinacao da esquerda

hipocrita, homossexuais,
heterossexuais, brancos, negros,
glamourizacao, vida importa, sangra

PSOL, vereadora, armas, exército
nas comunidades, populacdo
armada, Brasil, Rio, pau mandado,
PT, politica, metralhadora,
esquerda, Maduro, ditadura,
venezuelano e bandido.

13 de margo de 2019

Corrupgao
Antipetismo, antiesquerdismo.

milicia, PT, Marcelo D2, traficantes,
maconheiro, bandido, esquerda,
Policia Federal, miliciano.

29 de outubro de 2019

Defesa
Midia
Religido
Ativismo
Saude
Sexualidade
Misoginia

Gala, esporrada na boca, gozadinha,
forte, corajoso, honesto, palavrio,
midia, senhor, missdo divina, Deus,
dedo na cara, Brasil.

Fonte: Elaborado pela autora

Os percursos tematico-figurativos encontrados nos discursos da Direita Vive 3.0

referem-se, essencialmente, a minimiza¢do da morte de Marielle Franco, a imoralidade e a

politica. Mesmo quando ha a presenca de temas, como racismo, misoginia, sexualidade, saude,

eles estdo ligados a imoralidade do outro ou da politica. E importante observar que esse outro

¢ caracterizado na figura de Marielle Franco, mas, sobretudo, da esquerda (tematica politica) e

seus apoiadores, inclusive, os “enunciadores ndo autorizados”, que descontinuam a tematica

proposta pelos posts, nos comentérios, criando um novo percurso tematico, isto €, a

potencializagdo do assassinato de Marielle Franco.
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Desse modo, este outro, isto ¢, a esquerda e tudo relacionado a ela, ¢ tido como imoral,
concretizado no discurso por meio de figuras que retomam a isotopia do antiesquerdismo. Além
disso, como vimos no capitulo anterior, o tema da minimizacao da morte da Vereadora Marielle
Franco, nos orienta para a isotopia da supremacia dos negros sobre os brancos, ou seja, o racimo
reverso. Como evidenciado no primeiro capitulo, Schwarcz (2019) destaca que desde a
escraviddo temos a exclusdo de grande parte da populagdo negra de locais de prestigio social,
inclusive no que concerne aos direitos a saude, a educacao, ao trabalho, a moradia e a seguranca
— direitos constitucionais. Assim, quando os negros assumem posi¢des altas na sociedade, na
perspectiva do racismo reverso, eles prejudicam socialmente os brancos, que sempre estiveram
no “topo da pirdmide social” (SCHWARCZ, 2019, p. 30).

Em paralelo a isso, Fantini (2014) complementa que, quando o outro assume posigoes
de prestigio na sociedade, como o cargo de Vereadora, de Marielle, eles continuam sendo
tratados como o outro: “aqueles com fenotipo de pele escura em relagdo a outros grupos raciais
sempre serdo percebidos como negros, ndo importa o quao ricos eles fiquem” (FANTINI, 2014,
p. 126). A partir disso, notamos, também, nos temas expostos, o racismo contra a Vereadora.
Como evidenciado, no primeiro capitulo, Santos (2016) e Bobbio (2011) afirmam que uma das
caracteristicas da intolerancia € o racismo, que configura uma predisposi¢cdo mental com base
no etnocentrismo.

Dito de outro modo, ha um grupo, neste caso, alguns comentaristas da fanpage Direita
Vive 3.0, que consideram determinados valores da sociedade como universais, como, por
exemplo, a raca ocidental branca determinar a cultura, pois dela advém a superioridade racial
(SANTOS, 2016). Em complemento, para Bobbio (2011), o racismo ¢ marcado por uma
perspectiva de que existem ragas superiores € inferiores, € que as superiores devem dominar as
outras. No caso da analise, o ex — ou um nds figurativizado no espectro politico da direita —
assume uma posicdo de que estd do lado superior, e que as relacdes sociais devem ser
determinadas de acordo com seu ponto de vista, de sua ideologia.

Entramos, portanto, no campo ideologico. De acordo com Fiorin (1998), a analise dos
temas e das figuras permite-nos analisar o funcionamento ideoldgico nos textos. Para o autor,
uma das concepgdes de ideologia ¢ de "uma visdo de mundo", ou seja, o ponto de vista de uma
sociedade a respeito da realidade, a maneira como uma classe ordena, justifica e explica sua
ordem social. Dai, podemos deduzir que ha "tantas visdes de mundo numa dada formagao social
quando forem as classes sociais" (FIORIN, 1998, p. 29). Tal posicionamento nos ajuda a

compreender a ideologia que perpassa os pares post/comentario da Direita Vive 3.0.
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Tal como expde Fiorin (1998)8, a ideologia é concebida como uma visio de mundo.
Assim, para o enunciador dos posts da Direita Vive 3.0, assim como para os enunciadores
autorizados, nos comentarios, isto ¢, que compartilham o mesmo percurso tematico da mesma
continuidade tematica, essa visao esta intimamente ligada aos temas e figuras apresentados no
primeiro capitulo, acerca do espectro politico de direita (vide tabelas 1 e 2), tais como
individualidade, ordem, meritocracia e preservagdo do status quo dos grupos dominantes, que
sao figurativizados na imagem da direita, do homem branco, do conservadorismo, da
heteronormatividade, da religido, do machismo e da defesa da familia tradicional, que levam a
isotopias, como o antiesquerdismo e o racismo.

Essa visdo de mundo funciona no par post/comentario da Direita Vive 3.0, como um
modo de justificar a ordem social e, por consequéncia, qualquer percurso que fuja desse padrao
¢ associado a imoralidade, como observamos. Logo, a caracterizacdo do outro — neste caso
especifico, da esquerda, da Marielle e dos sujeitos “ndo autorizados” nos comentarios —, a partir
de temas e figuras, muitas vezes, pejorativos, expressa “a visdo de mundo” que define os
sujeitos intolerantes da direita, que enxergam como imorais os sujeitos que ndo compartilham
dos mesmos valores e crencas, havendo, portanto, uma quebra contratual, que ¢ apresentada na

secdo seguinte.

6.1.2 Organizacio narrativa — discurso da san¢ao

De acordo com Barros (2015a, p. 63), do ponto de vista da organizagdo narrativa, o
discurso intolerante ¢é, “sobretudo, um discurso de sancdo aos sujeitos considerados maus
cumpridores de certos contratos sociais: de branqueamento da sociedade, de pureza da lingua,
de heterossexualidade e outros”. Logo, o outro, o diferente, ¢ julgado como mau ator social e,

portanto, deve ser punido, tornando a intolerancia e o preconceito, justificados.

78 Trabalharemos nesta tese com o conceito de ideologia proposto por Fiorin (1998) devido a aproximagao
teorica, isto €, a semiotica. Contudo, sabemos da existéncia de outros conceitos do termo, sobretudo a defini¢ao
de Bobbio (1998), que afirma haver duas tendéncias gerais para a ideologia, uma de “significado fraco" e outra
de "significado forte". A primeira, designa um genuns ou uma species diversamente definida “dos sistemas de
crengas politicas: um conjunto de ideias e de valores respeitantes a ordem publica e tendo como fungdo orientar
os comportamentos politicos coletivos”’(BOBBIO, 1998, p. 740). Ja a segunda, de “significado forte”, é
originada do conceito de Marx, compreendida como uma “falsa consciéncia das relagdes de dominio entre as
classes, e se diferencia claramente do primeiro porque mantém, no proprio centro, diversamente modificada,
corrigida ou alterada pelos varios autores, a nogao da falsidade: a Ideologia ¢ uma crenca falsa” (BOBBIO,
1998, p. 740). Assim, no conceito fraco, a ideologia € neutra e no segundo possui um conceito negativo, pois
denota uma falsa consciéncia de uma crenga politica.
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Assim, conseguimos inferir que os posts assumem o papel de uma engrenagem
interacional, que visam 9motivar seus usuarios a um fazer-participativo. Para tanto, existe uma
relagdo motivada, em que o destinador age sobre o outro com o intuito de leva-lo a fazer algo,
situagdo caracteristica do percurso da manipulacao. Nesse caso, o destinador-manipulador, a
fanpage Direita Vive 3.0, propde um contrato fiduciario baseado em competéncias modais
ligadas as modalidades veridictérias, uma vez que o destinador determina o que ¢ certo € o que
¢ errado e, a partir dessa perspectiva, organiza seus discursos como verdadeiros, caracterizando
o programa da alteridade como mentiroso ¢ falso.

Em complemento, o destinador-manipulador ¢ atualizado, levando-o a uma acdo
discursiva, por meio de competéncias modais que perpassam tanto o saber quanto o poder. Para
demonstrar essa constatacao, retomamos as publicagdes dos dias 15 ¢ 16 de marco de 2018
(imagens 74 e 75).

Imagem 74- Segunda postagem Direita Vive Imagem 75 - Terceira postagem Direita
3.0 Vive 3.0

gty Oireita Vive 3.0

1<)

gamerrh Direita Vive 3.0
15 de marco de 2018 - @

O PSOL é co-responsavel por essas mortes, pois € o partido que mais

O=®
n , - o ” . S8 S g
o Curtir () comentar Fv Compartilhar  § De treze pré-candidatos, sé Bolsonaro ignorou a morte de
Marielle | Maquiavel
003+

Fonte: Facebook (2020).

Na primeira imagem (imagem 74), o destinador dos posts, a Direita Vive 3.0, se constroi
dotado de um saber, uma vez que demonstra ter conhecimentos de que o PSOL ¢ corresponsavel
pela morte de Marielle, e de outras “milhdes”, que atingem os brasileiros, pois ¢ um partido que
defende bandido. J4 na segunda publicacdo, ele cria uma imagem euforica de Bolsonaro e
demonstra um saber sobre o carater do candidato a presidéncia da Republica, como podem ser
observados nas expressdes “mais uma vez” e “ndo precisa fazer”. Em paralelo a isso,
implicitamente, ele faz uma critica ao posicionamento da revista Veja, a colocando como um

antissujeito, que visa a desqualificar Bolsonaro.
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Além disso, o destinador ¢ revestido por um poder, ja que se considera possuidor do
direito a fala e a argumentagdo e, também, detentor da verdade, mesmo que esta seja mentirosa,
como observamos no capitulo anterior. Relembrando, no post da imagem 75, o discurso parece
verdade, mas ndo ¢ (mentiroso), tendo em vista que o destinador pressupde que o PSOL defende
bandido, o que se interliga a uma das principais fake news disseminadas contra Marielle Franco,
que afirmava que a Vereadora defendia bandidos.

E interessante ressaltar, ainda, que esse poder falar é intensificado pela relagdo
complexa entre a fala e a escrita (BARROS, 2015), em que o sujeito da internet ¢ exposto a

interagdes que sao, a0 mesmo tempo,

[...] proxima (¢ possivel falar/escrever em bate-papos, que simulam uma conversa
real) e distante (todavia, ainda é uma conversa em que os interlocutores estao situados
em espacos diferentes), descontraida (com aspectos da fala pouco controlada e ndo
editada) e formal (todavia, é possivel reformular o texto ao bel-prazer do narrador),
subjetiva (atingindo um grau de pessoalizag@o alto ao instaurar o eu que fala, muitas
vezes ancorado pelo proprio nome e foto do “perfil” do sujeito) e objetiva (atingindo
um distanciamento com o interlocutor quando necessario), além de possuir um carater
de completude (isto €, de texto acabado) mas, a0 mesmo tempo, de incompletude (mas
que da margem a futuras edigdes na produgao original) (MELO, 2019, p. 89).

Assim, a complexidade entre a fala e a escrita, acompanhada do largo alcance
informacional no eixo da temporalidade, a qual o discurso na internet esta submetido, propicia
um alto grau de interatividade, que expande o poder do sujeito que fala. Inferimos, portanto,
que esse poder pode estimular o destinador a manifestar suas crengas e valores por meio de
discursos preconceitos e intolerancias, demarcando quem € o eu € o outro. De volta ao percurso
narrativo, notamos que, apos as fases da manipulacdo e da competéncia, o sujeito realiza sua
acdo (performance), postando, compartilhando e comentando, e, por fim, temos a tltima fase
do percurso, a sanc¢ao, que caracteriza uma etapa importante para os discursos intolerantes.

Barros (2002) explica que existem dois tipos de sangdo, a pragmadtica e a cognitiva. A
primeira relaciona-se com um juizo epistémico realizado pelo destinador-julgador sobre o
sujeito da performance, estando associada a uma recompensa ou uma puni¢do, com base no
reconhecimento veridictorio dos discursos, reconhecendo-os como verdadeiros, mentirosos,
secretos ou falsos. Ja a sancao cognitiva relaciona-se com o julgamento sobre o fazer, em que
o syjeito infere sobre o cumprimento ou ndo, do contrato fiducidrio estabelecido.

Com base nas analises j& apresentadas, no capitulo anterior, podemos afirmar que, nos
posts da Direita Vive 3.0, as sangdes sao tanto cognitiva, em que existe um julgamento negativo
do outro — figurativizados na esquerda, na figura da Marielle Franco e na midia —, uma vez que

existe uma quebra do contrato social implicito com o destinador, quanto pragmaticas, ja que os
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sujeitos interpretam alguns discursos como mentirosos, justamente, a partir da constatagdo de

uma quebra contratual. Tomemos os posts das imagens 76 ¢ 77.

Imagem 77 - Quarta postagem Direita Vive 3.0 Imagem 76 - Sextapostagem Direita Vive 3.0

@ 18 6 018 o

Ai ja forgou em Direita Vive 3.0
Curta: Quebrando a Esquerda - Politizando Vocé 2.0 & 29 de outubro de 2019 - Q

de 3 pecas frete gratis

Extrema imprensa c@nalha, "bandilixc™ vcs estdo perdendo a credibilidade
Presidente o povo esta com o senhor, vamos pra rua de novo se preciso for.

NOTICIAS. COM
'Marielle tinha potencial para ser deputada, senadora,
presidente da Republica’, diz Benedita da Silva, 1° vereadora

Fonte: Facebook (2020).

Ao analisarmos as duas publicagdes, observamos o programa narrativo de san¢do. Na
primeira imagem, o destinador-julgador, figurativizado pela Direita Vive 3.0, ao afirmar que “ai
ja forcou em (sic)”, julga como falso (ndo parece e nao ¢€) o discurso da ex-governadora do Rio
de Janeiro, Benedita da Silva (PT), que afirmava que Marielle poderia chegar a deputada,
senadora e a presidente da Republica. Essa san¢ao pragmatica decorre de uma sangao cognitiva,
em que existe, previamente, uma quebra de contrato entre a fanpage e os politicos da esquerda,
pois, o destinador-julgador considera a esquerda imoral e, portanto, ndo cumpridora de certos
contratos sociais, sob a perspectiva da direita, como: a igualdade politico-juridica, a ordem, a
preservacao do status quo dos grupos dominantes e outros.

Ja na imagem 77, o destinador-manipulador sanciona negativamente a imprensa, em
expressoes, como ‘“c@analha”, “bandilixo”, uma vez que ela rompe o contrato da
imparcialidade jornalistica (“perda de credibilidade”), ao apontar um suposto envolvimento de
Bolsonaro com o assassinato de Marielle Franco, ou seja, utilizam de um discurso mentiroso,
que parece e nao ¢ verdadeiro, para intimidar Bolsonaro. Por outro lado, podemos notar uma
sancao positiva ao Presidente, quando o destinador-julgador diz que “presidente o povo esta
com o senhor, vamos para a rua de novo se preciso for”. Neste caso, temos uma sangao

cognitiva, com a manutencdo do contrato fiducidrio entre a fanpage e Bolsonaro, assim como
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uma san¢ao pragmatica, em que a Direita Vive 3.0 considera verdadeiro o discurso de Bolsonaro
e oferece uma recompensa positiva, isto €, ir as ruas em sua defesa.

Portanto, os posts da Direita Vive 3.0 acentuam a san¢ao. Assim, os discursos das
postagens partem de um julgamento, ora cognitivo, ora pragmatico, ora a partir dos dois modos.
Mas, mais do que isso, o destinador, ao realizar o ato de julgar, considera-se em uma posicao
superior ao outro, firmando suas crengas e valores como verdadeiros. Desse modo, a alteridade
ocupa um lugar da falsidade, da mentira, de nao cumprimento. dos contratos sociais e, portanto,
merecedor de castigos e punigdes.

Ao passarmos para a andlise dos comentarios, dois pontos devem ser destacados, com
base nas analises realizadas no capitulo anterior, a saber: (i) interagdes com contratos e (ii)
interacdes sem contratos. Ao retomar o capitulo anterior, vimos que as interagdes discursivas
nos comentarios sdo transitivas, regidas, ora pela intencionalidade, ora pela reflexividade e, ora
pela imprevisibilidade. Os comentarios autorizados — sentido conquistado — sdo correlatos ao
regime da manipulagdo (LANDOWSKI, 2014), portanto, apresentam contratos de
“convencimento e fiducia dos passos do fazer o sentido” (OLIVEIRA, 2013, p. 246). Ja a
reflexividade e a imprevisibilidade, respectivamente, correspondem aos regimes do
ajustamento e do acidente (LANDOWSKI, 2014), possuem relagdes abertas, sem a presenga de
contratos fiducidrios, mas de um sentido que emerge no fazer junto (reflexividade) ou
coenunciadores sintonizados (imprevisibilidade).

Com base nas andlises ja efetuadas, constatamos que os comentarios regidos pela
intencionalidade, aceitam o contrato proposto pela postagem, sancionando-a positivamente, e
negativamente a alteridade. Assim, € interessante observar que os discursos intolerantes ou
preconceitos, proferidos nos comentarios, tém como gatilho inicial o universo semantico do
post. Isto ¢ justificado porque o destinador-manipulador do discurso intolerante ndo busca um
“objeto-valor” para si mesmo, mas a adesdo as crencas e valores de destinatarios, que aceitem
sua perspectiva.

Observemos alguns comentarios referentes ao post da imagem 76 (Imagem 78).
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Imagem 78 - Comentarios quarta postagem Direita Vive 3.0

1S mulas como essas
ficad

Os

Fonte: Facebook (2020).

Os sujeitos dos comentarios anteriores pautam-se, especialmente, por julgarem
negativamente a ex-governadora do Rio de Janeiro, Benedita da Silva (PT). Nos trés casos,

J4

Benedita ¢ sancionada negativamente pelos comentaristas, que estabelecem uma san¢ao

"

cognitiva, por meio da desqualificagdo, notada no uso de vocébulos pejorativos, como: "se
fuder", "pilantra", "merda" e "safada". E interessante observar, no terceiro comentario, uma
san¢do negativa a ex-presidente Dilma Rousseff, por meio de um interdiscurso acionado pela

" Contudo, chama a atencdo, nesse comentario, a

expressdo "estocadora de vento
generalizagdo das mulheres e da politica, uma vez que o comentarista afirma ser dificil ter
credibilidade na politica, quando existem mulheres "mulas" como Dilma e Benedita.
Novamente, temos a predomindncia de sancdo cognitiva, em que o julgamento miségino e
racista ¢ realizado por meio do fazer dessas mulheres. Assim, os comentarios apresentados sao
discursos que aceitam o contrato do destinador-manipulador (post) € assumem o mesmo
julgamento proferido pela postagem.

Retomando o segundo ponto proposto, sobre as interacdes discursivas analisadas no
quinto capitulo, existem comentarios regidos pela reflexividade e, principalmente, pela

imprevisibilidade. Esses dois regimes sdo marcados por interagdes sem contratos entre

enunciador (post/comentario) e enunciatirio (comentaristas). No entanto, vimos que sao

79 Em 2015, durante uma coletiva de impressa na ONU, a entdo presidente Dilma Rousseff fez uma metafora
com a expressdo "estocar vento", para salientar sobre a dificuldade e o desafio que é encontrar meios de
fazer a energia edlica ser armazenada para uso ndo imediato. Ap6s o discurso, a expressao foi usada de
forma pejorativa e humoristica para desqualificar a imagem de Dilma.
https://operamundi.uol.com.br/analise/64365/sobre-saudar-a-mandioca-e-estocar-vento-dilma-estava-certa.
Acessado em 08 de abril de 2022.
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justamente nessas trocas que se concentram alguns dos discursos intolerantes e
preconceituosos, com sangdes ligadas aos comentaristas, como ¢ o caso dos comentarios

transcritos, do post do dia 16 de margo de 2018 (imagem 75).

Tabela 26- Transcri¢gdo comentarios imagem 75

Comentarista Enunciado
01 “O mito ta certo, morrem pessoas todos os dias do mesmo jeito dessa vereadora (ela), é
mais uma como qualquer outra, morreu um pai (ele) na frente do filho no mesmo dia e
ninguém comentou, a imprensa néo estd nem ai. Bando de hipocritas”
02 “Se vocé tem o pensamento que ¢ s mais um como os outros, um de familia que tu
morreu citado ai ¢ mais um como 0s outros entdo, pra que atencao ele merece entdo?”
03 Sem transcrigdo, porque ndo obtivemos o restante do comentario
04 “Se 0 mito morre? Apenas mais um. Hipocritas”.
05 “W.H, bom seria ele ¢ mais 60 mil para o governo sdo apenas niimeros para estatistica da
violéncia”.
06 Se falasse alguma coisa iam reclamar do mesmo jeito!! Essa esquerda é pobre, adora
politizar até os mortos.
07 “ O cara perde tempo para chamar alguém de hipocrita com algo que ndo aconteceu, o cara
usa uma suposicdo como medida para falar mal de alguém. Kkkkkkkkkkkkk passo mal”
08 “W.N esse palhaco t4 em umas trés postagens fazendo graga”
09 “W.H Vocé ( ganha para falar merda e fazer hate ou ¢é tdo idiota que acaba fazendo de
graga’”.

Fonte: Elaborado pela autora.

Com base nos comentarios expostos na tabela 26, afirmamos que o primeiro
comentarista aceita o contrato tacito da Direita Vive 3.0 e sanciona positivamente o ponto de
vista do post em seus enunciados. Logo, o primeiro comentarista parte do pressuposto de que
Bolsonaro ¢ um exemplo a ser seguido, visto que ele visa a garantir o contrato social de
igualdade, isto ¢, de que todas as mortes sejam importantes e ganhem visibilidade. Ao afirmar
que “o mito ta certo”, o comentador sanciona positivamente o candidato e, consequentemente,
0 post.

Além disso, assim como o post, 0 comentarista julga a imprensa como um mau ator
social, como prova a utilizacdo do adjetivo hipdcrita, como € possivel perceber na frase “a
imprensa ndo esta nem ai (sic). Bando de hipocritas”. Assim, o enunciador se vale do adjetivo
hipocrita para sancionar o outro como mentiroso. Em termos semioticos, estamos no ambito da
veridicgdo. Sob a perspectiva do comentarista, a imprensa possui um discurso mentiroso,
modalizado por um parecer, nao ser. Isto €, ela parece se importar com todas as mortes, mas,
ndo ¢ isso que acontece, uma vez que, segundo o comentador, ela prioriza quais eventos
evidenciar. Esse desmascaramento, sob o ponto de vista do comentarista, ¢ julgado e lido como
um discurso mentiroso.

Esse “enunciador nao autorizado”, que, pelo principio da imprevisibilidade, desenvolve

um argumento contrario ao que vem sendo exposto, descontinua a direcdo assumida pelo
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narrador primeiro e pelo post. Este desvio gera uma relacdo polémica entre os comentaristas,
havendo, dessa maneira, uma quebra de contrato. Neste caso, ndo ha reciprocidade entre o
quadro de valores do destinador e do destinatario, € o comentarista 04 assume o papel de um
antissujeito. De acordo com Barros (2002), essa situagcdo remete a polémica na narrativa. No
nosso caso especifico, a constru¢do narrativa vinha tomando uma dire¢ao tinica, abandonando
os conflitos, porém, ao introduzir uma dialética desaparecida, instaura-se uma polémica, que
recupera “os choques sociais, o confronto, a luta” (BARROS, 2002, p. 151).

Desse modo, o comentarista 04, enquanto antissujeito, recusa o contrato pressuposto
pela postagem e pelo comentarista 01, e instaura uma situagdo polémica. No entanto, Barros
(2002, p. 101) afirma que essa negacao faz parte “das regulamentacdes linguisticas da interacao
social”, uma vez que se pode negar o contetido explicito do discurso. Portanto, esse antissujeito
estabelece um novo contrato de interagao social no enunciado, permitindo, desse modo, uma
san¢do pragmatica e cognitiva dos comentaristas 07, 08 e 09. Os trés comentarios sancionam
negativamente o posicionamento do comentador 04, o colocando como um mau ator social, ao
utilizar expressoes, como “esse palhaco”, “voc€ ganha para falar merda”, “fazer hate”, “¢ tdo
idiota”. Sdo, todos, termos pejorativos e que desqualificam a imagem do outro.

Evidenciamos, assim, que os comentaristas, ao julgarem o outro, sdo regidos por
modalidades epistémicas do crer (adesdo fiduciaria). Ou seja, a partir do momento em que se
colocam contra o sistema de valores do outro, eles fabricam seus discursos de san¢do, crendo
que o outro quebrou o contrato social e, por isso, deve ser julgado e punido. Logo, sancionam
0s outros negativamente, por terem formacgdes ideoldgicas diferentes do grupo ao qual o eu
pertence, acionando, muitas das vezes, discursos apaixonados — topico da nossa proxima

analise.

6.1.3 Paixées

O estudo da narrativa, abordado no topico anterior, perpassa, também, o estudo dos
estados de almas (GREIMAS; FONTANILLE, 1993). Isso nos indica que a semidtica opera,
tanto em relagdo aos sujeitos que buscam instaurar um fazer, quanto pela correlagdo desses
sujeitos com os estados passionais do discurso, ligados as modalizagdes do ser. Desse modo,
as paixdes sao consideradas discursos apaixonados, definidos por meio de arranjos modais, que

variam de acordo com a préaxis enunciativa de uma dada cultura (BARROS, 1990).
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No segundo capitulo desta tese, constatamos que os discursos intolerantes sdo
fortemente passionais, uma vez os sujeitos sdo sempre apaixonados, predominando, dessa

maneira, dois tipos de paixoes:

[...] as paixdes malevolentes (antipatia, 6dio, raiva, xenofobia etc.) ou de querer fazer
mal ao sujeito que ndo cumpriu os acordos sociais [...]; e as paixdes do medo do
“diferente” e dos danos que ele pode causar. O sujeito do 6dio em relagdo ao
estrangeiro, ao diferente, aos “maus” usuarios da lingua, é também o sujeito do amor
a patria, a sua lingua, ao seu grupo étnico, aos de sua cor, a sua religido, ou seja,
complementam-se as paixdes malevolentes do 6dio em relagdo ao “diferente” e as
paixoes benevolentes do amor os “iguais” (BARROS, 2015a, p. 64).

Em vista disso, no que tange as paixdes, temos a presenca de paixdes ditas malevolentes,
em relagdo ao outro e, benevolentes, em relagdo aos semelhantes. Além disso, ressaltamos que
essas duas paixdes sao classificadas pela autora como complexas, isto equivale a dizer que o
sujeito malevolente/ benevolente desenvolve um percurso, que ¢ marcado, inicialmente, pela
imagem que ele espera alcangar, em outras palavras, a imagem-fim (MATTE, 2020).

Nesse processo, existe o desenvolvimento de uma expectativa, de um contrato
fiduciario, de uma crenga no outro sujeito, de que ele aja em prol da conjun¢do com imagem-
fim. Cria-se, portanto, um estado de espera (GREIMAS, 2014). A partir dessa espera, dois tipos
de paixdes podem ser desenvolvidos: (i) sujeito e objeto, em que existe uma compatibilidade
entre o querer-ser e o saber, tal como acontece com a felicidade (saber possivel a conjuncao
desejada, por exemplo); (ii) contrato fiducidrio entre sujeitos, modalizado por um crer ser,
como a confianga ou a decepg¢ao. Temos, portanto, dois tipos de paixdes — do objeto e da fiducia
—, que se organizam em macrogrupos, referentes as paixoes de falta, e as paixdes que ndo geram,
ou pressupdem, uma falta.

O que nos interessa nesta analise sdo as paixdes de falta, oriundas de uma quebra de
expectativa. Para sanar esta falta, o sujeito visa um querer mal a quem o colocou nessa situagao
(BARROS, 1990), levando-o, neste caso, a indignagao e a hostilidade. Por outro lado, esse
mesmo sujeito nutre um querer fazer bem a quem compartilha do mesmo sistema de crencas
que ele. Logo, o sujeito intolerante €, pois, um sujeito dubio, que coloca como antissujeito o
outro e, como um suposto sujeito-herdi, Aquele que acredita no mesmo sistema de valores e
crengas que o seu.

Em suma, com base no que ja foi apresentado at¢ o momento, podemos afirmar que o
sujeito intolerante ¢ aquele que considera o “diferente”, o outro, como um sujeito que rompeu
0s pactos e os acordos sociais; no caso especifico dos posts analisados, da Direita Vive 3.0 e

pelos comentaristas autorizados, os da imoralidade, do esquerdismo, da potencializacdo da
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morte de Marielle. H4, portanto, uma quebra de confianga, em que o contrato fiducidrio ¢
rompido.
Isto posto, passamos para a analise do esquema passional da intolerancia, proposto por

Bueno (2015), baseado em Bertrand (2003), Greimas e Fontanille (1995).

Tabela 27- Esquema passional da intolerancia

Disposigio Sensibilizagdo Emogao Moralizacdo
Desprezo Sentir-se 5 5
Segregagio Aprovagédo ou
pela ameagado < ,
. do outro reprovagdo do /fazer
diferencga ¢ (medo de S . N
; (rejeigio, pois malevolente/
forte apego tornar-se uma o
. ndo sdo do
ao0s seus sociedade « - C
. bons para o pais™) sujeito intolerante
valores mestiga)

Fonte: Bueno, 2015, p. 65.

Antes de adentrarmos as analises, ¢ importante salientar que, com base nos dados
obtidos no capitulo cinco, evidenciamos a presengca de recorréncias, Nos posts € nos
comentarios, de sentido conquistado (OLIVEIRA, 2013) da Direita Vive 3.0, e, por isso,
trabalharemos com alguns comentarios, a fim de evitar repeti¢des. Feitas tais consideracdes,
partimos do pressuposto de que os sujeitos do post e dos comentarios autorizados, deixam
transparecer uma disposi¢do, em que ha um desprezo, uma decepgao em relagao aqueles que
pensam diferente, a0 mesmo tempo que se instaura uma identificagdo com os sujeitos que
compartilham dos mesmos valores e crengas.

Esse desprezo para com o outro instaura, como vimos, uma falta, que leva esses sujeitos
a terem medo do diferente, entrando na etapa da sensibiliza¢do. Esse medo esta relacionado,
sobretudo, ao que o outro pode causar, como, por exemplo, usufruir de posicdes e do status que,
antes, eram ocupados pelo ex. Como mencionado no segundo capitulo, o medo ¢ resultado de
uma sanc¢ao pragmatica, na qual, se o sujeito ndo age de acordo com as leis propostas, serd
punido. Podemos, desse modo, afirmar que os posts € os comentaristas tém, como principal
medo, a volta da esquerda ao poder, o que ¢ notorio, pelas isotopias do antipetismo e do
antiesquerdismo.

Além disso, esse medo liga-se a uma das caracteristicas do discurso do mal, proposto
por Catanni (2020)%, o anti-intelectualismo. Este tem, como particularidade, o uso, mesmo que
ndo haja uma ameaca real, da retérica do comunismo e do marxismo cultural, para justificar

suas acgdes. Desse modo, recusam a ciéncia, a arte, a cultura e a politicas publicas de reducao

80 Esta discussdo encontra-se aprofundada no capitulo 02, na se¢do “Considerag¢des sobre o discurso ur-
fascista o discurso do mal”.
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da pobreza. Especificamente no Brasil, esse fenomeno pode ser observado no antipetismo e no
antiesquerdismo, com repulsa a programas sociais ¢ de inclusdo social de Regides, como o
Nordeste, que possui uma postura politica mais alinhada ao Partido dos Trabalhadores.

De acordo com Catani (2020), o anti-intelectualismo ¢ uma das caracteristicas que
incentivam a intolerancia, uma vez que surgem da frustragdo individual ou social, impulsionada
por alguma crise econdomica ou humilhacdo politica. E, ¢ justamente o que os posts € 0s
comentadores autorizados expressam, uma frustragdo, uma insatisfacdo com as politicas e
politicos da esquerda, tal como Marielle, levando a uma retorica do medo, do antiesquerdismo,
marcada pela aversao a alteridade. No nosso corpus, podemos exemplificar a publicagdo do dia
18 de marco de 2018, referente a fala de Benedita da Silva, que afirmava que Marielle chegaria
a presidéncia da republica.

O post do dia 15 de margo também segue a mesma linha, ao afirmar que o PSOL ¢
corresponsavel por diversas mortes, como a de Marielle, porque € o partido que “que mais
defende a impunidade”, e, desse modo, € uma ameaga aos valores e crengas do eu. Observemos

um comentario retirado da publicagdo deste dia (imagem 79).

Imagem 79 - Comentario referente a segunda postagem da
Direita Vive 3.0

-~
‘ Magno 1 Essa vereadora € mais uma vitima da doutrinacdo
do PSOL. Eles preparam um exército nas comunidades e nos
presidios, trabalham pra facilitar a entrada de armas na
comunidade e estdo contando que essa populacdo armada va
defender as causas da esquerda. Acorda Brasil, antes que seja
tarde

Curtir - Responder 1a o

Fonte: Facebook (2020).

O comentario sanciona a esquerda como nao cumpridora do contrato de "moralidade",
uma vez que atua em prol de bandidos, armando-os para uma "guerra esquerdista", notada na
expressdo "estdo contanto que essa populacdo armada va defender as causas da esquerda". O
que nos chama a atengdo, como ja salientado no capitulo anterior, ¢ o verbo no imperativo,
"Acorda Brasil", pois sua utilizagdo direciona a um chamamento, para que os atores da direita
sailam a rua, antes que haja uma instaura¢do de uma doutrina esquerdista, demarcando,
implicitamente, um medo da esquerda. Este ¢ um tipo de medo que ¢ direcionado para a
performance, vista como ameagadora (FIORIN, 1991). Isto ¢, a esquerda ¢ entendida como uma

ameaca, principalmente, porque seu retorno acarretaria a suposta “volta do comunismo”
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(MIGUEL, 2019), a pobreza e a corrupgdo, extinguindo valores, como a familia, a honestidade
e a sexualidade comportada — temas ligados a direita.

Esse sentir medo leva a primeira etapa do percurso passional, do sujeito intolerante
(BARROS, 2011), o preconceito. Nela, o sujeito torna-se malevolente. Em vista disso, o
destinador dos posts € os comentaristas autorizados sentem manifestagcdes patémicas (emogdes)
que os direcionam a indignagdo e a hostilidade, em relagdo ao outro. De acordo com o
Dicionario Houaiss (2020, online), indignagdo ¢ um “sentimento de raiva, cdlera ou desprezo,
imbuido de valores culturais e conceitos morais, ¢ experimentado diante de indignidade,
injustica, violagdo de normas, afronta; repulsa, revolta”. J4 a hostilidade ¢ a “agdo ou efeito de
hostilizar(se); manifestagdo de rivalidade, de agressividade”.

Vejamos alguns exemplos de comentarios retirados da publicacdo do dia 18 de margo
de 2018, referente ao post que compartilha a fala da deputada Benedita da Silva, sobre Marielle

Franco (imagem 80).
Imagem 80 - Comentarios referentes a quarta postagem da Direita Vive 3.0

-

\ Alexandred ora tem dificuidade em juntar palavras
para formar uma f
Misericordia
n
Daniel apacidade” que essa incompetente
e N pra ser ger
-
f s André Saaan ? S0 se for sua. Sua imoral, imunda
<= Esquerdopata

Fonte: Facebook (2020).

Os trés comentaristas consideram Benedita como um antissujeito, que nao entra em
consonancia com os valores do espectro politico da direita, tendo, desse modo, uma ruptura do
contrato. Mediante tal fato, ela ¢ excluida cognitivamente, com manifestacdes fortemente
passionais expressa em xingamentos como “puta”, “imoral”, “imunda”, “idiota”. Essas
expressoes desqualificam a imagem da deputada, deslegitimando-a, havendo, desse modo, um
ato emocional de rejei¢do, repulsa. Para além disso, algumas observacdes devem ser feitas.

Em relagdo ao primeiro comentario, ndo ha ali a presenga explicita de uma violéncia
verbal, mas conseguimos resgatar um ato de preconceito por meio da expressdo ‘“‘tem

dificuldades de juntar as palavras”, o que sinaliza um menosprezo no modo de falar de Benedita.
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Como ja salientamos no capitulo trés, o escarnio verbal ¢, de acordo com Bobbio (2011), um
dos menores graus da intolerancia, pois demarca uma ridicularizagdo e uma manifestagao de
desprezo em relacdo ao outro. Assim, o escarnio verbal apresenta uma carga timica negativa,
mas com um grau de intensidade mais baixo que os demais comentarios, que deixa explicito a
discriminacdo, a ndo aceitagdo do diferente, que nas palavras de Bobbio (2011) marca o
preconceito propriamente dito.

Outro aspecto observado ¢ o uso do substantivo feminino “puta” em destaque na palavra
“dePUTAda”. O comentador evidencia um termo ligado a prostitui¢ao, para discriminar
Benedita, uma vez que, de acordo com alguns valores culturais da sociedade brasileira, as
prostitutas sdo uma classe imoral, logo, rompem o contrato de moralidade esperado para as
mulheres. Mas, sobretudo, o comentador interliga a “capacidade” intelectual de Benedita
(“incompetente”) ao fato de ela e ser uma mulher “puta”, desqualificando-a por meio de um ato
misogino.

Observemos agora os comentarios da imagem 81, que se relacionam aos posts do dia

15 de margo de 2018.

Imagem 81- Comentarios referentes a segunda postagem da Direita
Vive 3.0

Fonte: Facebook (2020).

Os dois comentarios referem-se ao assassinato da Marielle Franco e associam-se ao
tema da minimizacao da morte da Vereadora. Posto isso, destacamos a presenga do racismo nos
comentarios, por meio das expressdes, como “negra” e “os negros sempre sdo servigais dos
brancos”. O racismo esta ligado ao que Eco (2020) chama de intolerdncia selvagem®*, que tem
suas raizes nos fendmenos sociais. Segundo o autor, a infolerancia selvagem nasce de crengas
preexistentes na sociedade, como a da superioridade racial do branco, em relagdo ao negro, que
progride insidiosamente e culmina em perseguicdo ao outro, criando categorias como o

racismo, a misoginia e outros. Em complemento, Santos (2016) afirma que o racismo ¢ um ato

81 Esta discussdo encontra-se aprofundada no capitulo 02, na se¢do “As origens da intolerancia”.
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intolerante de preconceito ao outro, tendo suas bases no etnocentrismo no homem branco, que
considera seus valores como universais e, por isso, acredita em sua superioridade cultural e
ideoldgica.

De acordo com o Bobbio (2011, p. 123), “o racismo se dirige nao tanto para a pessoa
singular, diante da qual se pode ter sentimentos de 6dio, desprezo ou aversao, quanto para um
grupo, ou para um individuo pertencente a um grupo”. Logo, os comentarios partem,
especialmente, da nocdo de uma quebra contratual dos valores do etnocentrismo do homem
branco, levando a manifestacdo da discrimina¢do, da desconfianga com o negro. Os
comentadores, portanto, tornam-se malevolentes em relagdo ao outro, ao negro, que ¢
figurativizado, ao longo de diversos comentdrios, no ator Marielle Franco.

Assim, os sujeitos modalizados por um querer fazer mal podem propiciar o
aparecimento da segunda fase da intolerancia, proposta por Barros (2011), a saber: a
intolerancia propriamente dita. Nela, o sujeito indignado, hostil, frustrado, passa a agdo, agindo
contra o suposto causador de sua falta, o odiado (BARROS, 2011). Existe, dessa forma, uma
moralizagdo de reprovacgao no sujeito intolerante, em que ele exercita sua competéncia de atuar
sobre o causador de sua falta. Com o estado de frustra¢do e decepcao implantados, o sujeito
procurara resolver sua falta, podendo levar a programas de revolta e vinganga. Nos dois casos
— o da revolta e o da vinganca — como mostra Greimas (2014), o sujeito torna-se competente
para o fazer, sendo revestido por um querer-fazer € um poder-fazer mal, a quem lhe colocou
nessa posi¢do, com a diferenca de que, a revolta € social e, a vinganga, individual.

Na intolerancia propriamente dita, o sujeito preconceituoso passa a a¢ao, agindo contra
0 outro, por meio de processos que levam a exclusdo, a segregacao e/ou a morte do outro. Desse
modo, inferimos que, nos comentarios analisados, ndo ha a evidéncia da exclusao efetiva, mas
de uma hostilidade, de uma repulsa, de um o6dio, por parte do sujeito intolerante. Contudo,
chamamos a ateng¢do para frases como “morreu e foi bem morta”, que sdo recorrentes em outros

29 <6

comentarios, com variagdes, do tipo “morreu cedo”, “mereceu morrer” ou, ainda, “esquerdopata
merece morrer”, “morte a esquerda”. Teriamos, neste caso, paixdes euforicas, ligadas a alegria,
ao jubilo em decorréncia da morte de Marielle. Em outros termos, temos um regojizo pelo
assassinato da Vereadora, pela dor do outro. Essas paixdes sdo modalizadas por saber poder ser
verdade encontrar-se em conjuncao com o objeto desejo, a eliminacao da alteridade.

A partir dessas expressoes, notamos a existéncia de uma intolerancia, propriamente dita,
no ambito da virtualidade. Isto ¢, sdo comentaristas que seguem motivacdes individuais de um

querer a morte de pessoas da esquerda, baseados em um dever social advindo das ideologias do

espectro politico de direita. Portanto, sdo sujeitos que querem e devem fazer mal ao outro,



297

exclui-lo, ao ponto de levéa-lo a morte, mas ndo podem fazer, pois interagem e agem por meio
do ciberespago. Além disso, esses mesmos sujeitos sancionam positivamente essas acgoes
intolerantes, que gostariam, em alguns casos, de realizar, mas sdo freados, no agir, por meio das
regras sociais, por distanciamento virtual, entre outros.

Até entdo, analisamos comentarios em que o outro, o diferente, estava intimamente
ligado a figura de alteridade instaurada pelo post. No entanto, ja é sabido que hé interagdes
imprevisiveis, em que existe a presenga de um antissujeito, que articula um argumento contrario

ao que vem sendo exposto. Observemos os comentarios da imagem 82.

Imagem 82- Comentdrios referentes a sexta portagem Direita Vive 3.0

—
( - ) Fernandissima Ja tomou seu remedinho hoje? Ta
\ babando, caralll
Haber a tomou seu litro de gala hy?
.
PN -

Paulo © g 2t Jatome

iImbeci

Fonte: Facebook (2020).

Os comentarios da imagem 82 referem-se a publicagdo do dia 29 de outubro de 2019, e
corresponde ao compartilhamento da /ive de Bolsonaro, em que o Presidente refutava seu
envolvimento no assassinato de Marielle, realizando duras criticas a imprensa. O comentador
01 assume o papel de “destinador ndo autorizado” e sansiona, negativamente, o video de
Bolsonaro, questionando-o se ele ndo havia tomado seu remédio. A partir disso, os
comentadores seguintes julgam, o primeiro comentarista, negativamente.

Nesses casos, temos, como percurso passional do sujeito intolerante, o querer fazer mal
a este “destinador nao autorizado”, com o uso de expressdes pejorativas, que levam a
hostilidade, a raiva e, principalmente, a indignacao mediante o fato de ser um sujeito “nao
autorizado”, que utiliza o espaco comentario para insultar aqueles que se colocam como eu/nds,
na relacdo identidade/alteridade. Vale ressaltar que essa andlise € recorrente em outros
comentarios em que aparecam os “destinadores nao autorizados”, como no caso da imagem 76.

Para além das paixdes malevolentes em relagdo ao outro, encontramos nos comentarios

paixdes benevolentes em relagdo aos seus iguais e idénticos. Vejamos o comentario da imagem

83.
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Imagem 83- Comentario referente a terceira postagem da Direita Vive
3.0

(h' /  Marcelo@img Jair Messias Bolsonaro com o seu silencio foi
" mais verdadeiro do que todos os outros pré-candidates que na sua

HIPOCRISIA e FALSIDADE usaram a morte da vereadora como
palangue politico pra se promover. Bolsonaro por sua vez se
falasse qualquer coisa mesmo que fosse apenas uma nota de
pesar smples seria massacrado, € aguela velha maxma, ele
calado esta errade falando perde a razae.... Por isso que cada dia
eu confirmo mais & mais o meu volo a ele.

Curtir - Responder - 1 a Q

Fonte: Facebook (2020).

O comentario foi retirado da publicagdo do dia 16 de marco de 2018, intitulada
“Bolsonaro mais uma vez mostrando que ¢ diferente, que ndo precisa fazer da morte de uma
pessoa um PALANQUE POLITICO”. Nele, notamos a benevoléncia do comentador para com
a figura de Jair Messias Bolsonaro, que ¢ sancionado positivamente, por meio de expressoes,
como “confirmo mais e mais o meu voto a ele”, “seu siléncio foi o mais verdadeiro”. Ha, desse
modo, uma protecao instaurada pelo destinador do discurso a Bolsonaro, colocando-o como um
sujeito verdadeiro e, a0 mesmo tempo, vitima da situacdo, pois, de acordo com o ponto de vista

desse comentador, qualquer que fosse a reacdo do entdo candidato a presidéncia, ela seria

julgada como incorreta.

Imagem 84 - Comentdario referente a sexta postagem da Direita Vive 3.0

, Sandra J presidente, fala palavrdo mesmo, mets
dedo na cara mesmo, WHamaos num cara fore e corajoso
Curtir - Responder - 14 sem Q'D

Fonte: Facebook (2020).

O segundo comentario (imagem 84), extraido da publicagcdo do dia 29 de outubro de
2019, tem como tematica a /ive de Bolsonaro. Nele, o comentador sanciona positivamente, o
fato de o Presidente proferir palavroes, uma vez que isto demonstra caracteristicas compativeis
com a forca e a coragem, por exemplo. Assim, a organiza¢do narrativa deste comentario reforca
o papel do comentador como aquele que detém o saber, capaz, portanto, de estabelecer um
julgamento sobre as agdes de Bolsonaro. Desse modo, notamos que a benevoléncia com os
iguais acarreta, muitas vezes, apoiar a violéncia, pois esta ¢ vista como um servico do bem, da
ordem, da protecdo, do amor implicito entre os iguais e, sobretudo, a solidariedade intergrupal,

que ndo ¢ vista, por exemplo, nos comentadores ndo-autorizados.
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6.1.4 Organizacao tensiva

O ultimo eixo de analise, proposto por Barros (2011) para a andlise do discurso
intolerante, ¢ a organizacao tensiva, com foco, principalmente, nos discursos do acontecimento
e do exercicio, e sobre as relagcdes de triagem e mistura, como abordado no segundo capitulo
desta tese. Isto posto, e considerando os temas e figuras relacionados aos posts € comentarios
da pagina da Direita Vive 3.0, podemos tracar algumas consideracdes sobre as orientagdes
discursivas, do acontecimento e do exercicio.

Partimos do pressuposto de que o assassinato consiste na eliminacao total do outro,
podendo ocorrer em algumas das seguintes circunstancias®: (i) aleivosia, quando o crime ¢é
premeditado e a vitima nio pode se defender; (ii) enfurecimento, quando o agressor provoca
um aumento na dor e no sofrimento da vitima; (iii) concorréncia de prego, na qual o assassino
realiza o crime em troca de uma retribuigdo, econdémica ou material. Em qualquer um desses
trés casos, a vitima € pega de surpresa e o crime impacta, pela velocidade e tonicidade elevada,
ou seja, normalmente, sdo fatos que adentram o campo de presenga dos sujeitos de forma
elevada, levando ao acontecimento, com fatos intensos e extraordinarios.

No entanto, 0 que vemos nos posts € nos comentarios da Direita Vive 3.0 ¢ contrario ao
que descrevemos, anteriormente. O assassinato de Marielle Franco ¢ tratado, na perspectiva
deste grupo, com minimizag¢do, ou seja, hd um processo de destonificar ou atonizar a
intensidade da morte. Isso nos leva a depreender que hd uma busca em tratar a morte, ndo como
um acontecimento (ZILBERBERG, 2011), com fatos intensos, mas como um discurso do
exercicio (ZILBERBERG, 2011), com uma organiza¢do mais racional, em que o assassinato da
Vereadora era (parecia) esperado no campo de presenga desses sujeitos. Tal afirmagdo ¢
justificada pelo fato de que esses sujeitos creem ser verdade que Marielle estava ligada a
bandidos e que a esquerda, espectro politico da qual a vereadora era filiada, apresentava pautas
politicas que comungavam para um assassinato, como a defesa a bandidos.

Visto por esse espectro, torna-se justificavel a intolerancia com outro, uma vez que a
esquerda e Marielle rompem com os valores que eram esperados pelo destinador da direita,
figurativizado na imagem da Direita Vive 3.0 e nos comentarios autorizados. Contudo, por outro
lado, temos a exaltacdo da morte do motorista e de pessoas comuns, sobretudo militares e

homens e mulheres brancas. Neste caso, sob o ponto de vista do sujeito da direita, esses crimes

82 Disponivel em: https://ebradi.jusbrasil.com.br/artigos/451709549/homicidio-conheca-as-principais-
circunstancias#:~:text=Por%?20qualquer%20um%20dos%?20elementos,pericial%20denominado%20cadav%
C3%A9ric0%200u%20necrosc%C3%B3pico. Acessado em 18 de abril de 2022.


https://ebradi.jusbrasil.com.br/artigos/451709549/homicidio-conheca-as-principais-circunstancias#:~:text=Por qualquer um dos elementos,pericial denominado cadavérico ou necroscópico
https://ebradi.jusbrasil.com.br/artigos/451709549/homicidio-conheca-as-principais-circunstancias#:~:text=Por qualquer um dos elementos,pericial denominado cadavérico ou necroscópico
https://ebradi.jusbrasil.com.br/artigos/451709549/homicidio-conheca-as-principais-circunstancias#:~:text=Por qualquer um dos elementos,pericial denominado cadavérico ou necroscópico
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deveriam ser compreendidos como um acontecimento, merecendo mais destaque na midia.
Desse modo, eles compreendem que essas mortes sdo dignas de repercussao.

Para expressar esse ponto de vista, esses sujeitos partem de triagem e exclusao do
diferente, uma vez que apenas os valores do eu sdo aceitos. Assim, essa valorizagdo €
constituida por meio de formagdes ideologicas, de um determinado grupo social, que sdo
reproduzidas nas praxis enunciativas desse meio. A partir disso, podemos afirmar que os
discursos preconceituosos e intolerantes virtualizados, partem da nocao da triagem ao diferente.
Mediante a isto, retomamos o grafico, desenvolvido no capitulo dois, sobre a intolerancia

(imagem 84).

Imagem 85 - Gradagdes da intolerancia

tonico 4
rapido

intolerancia de predagao

intolerancia de competicao

intensidade

intolerancia antibiose

atono

toleréncia mutualista
Py
lento

triagem mistura

extensidade

Fonte: Elaborado pela autora.

Ao considerarmos os discursos preconceituosos e intolerantes, ja analisados, temos, em
sua maioria, discursos que se direcionam para a intolerancia de predagao, isto ¢, hd uma triagem
plena do outro. Neste caso, tende-se a concentracao, regida por valores do absoluto, em que
grupo do espectro politico da direita, em analise, deseja a eliminagdo explicita do outro,
figurativizado, sobretudo, na imagem da esquerda e de seus apoiadores. O uso de um aspecto
terminativo de exclusdo sinaliza a intolerancia de predacdo, que visa a aniquilagao do outro, tal
como podemos destacar nas sentengas, que classificamos como a intolerancia virtualizada:
“morreu cedo”, “mereceu morrer” ou, ainda, “esquerdopata merece morrer”, “morte a
esquerda”. Neste caso, temos uma disjun¢ao completa e tonica, direcionando, muitas vezes, ao
excesso.

Sobre isso, inferimos que, discursivamente, esses sujeitos utilizam o argumento do

excesso (FIORIN, 2020). O uso desse argumento intensifica o ponto de vista do enunciador. Na
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analise, encontramos, por exemplo, o uso recorrente de advérbios de intensidade, como: muito
e nada, como no trecho “[...] quando era o Lula, ninguém falava nada”, ou em “vocé€ que ter
muita merda na cabeca para dizer isso”. H4, conforme explica Fiorin (2020), um exagero
retorico com a finalidade de levar a aceitacdo do argumento. Em outros termos, existe um
aumento da intensidade semantica ao utilizar certos advérbios, com o intuito de sinalizar de
maneira forte o que esta sendo dito.

No grafico da imagem 85, as valéncias seguem o principio da exclusdo, ou seja, quanto
mais diferente, menos toleravel e, portanto, merecedor de uma intolerancia de predacao. Mas,
ao considerarmos que, o outro s6 ¢ aceito se compartilhar dos mesmos valores propostos pelo
eu ou mascarar suas marcas de alteridade, podemos dizer que ha gradacdes de aceitabilidade do
outro, por meio da intolerancia de competigo e a intolerancia de antibiose®, mas, nas nossas
analises da Direita Vive 3.0 ndo evidenciamos nenhuma dessas duas gradagdes, € nem mesmo
a tolerancia mutualista. Portanto, no que tange aos discursos preconceituosos ¢ intolerantes nos
posts € nos comentarios analisados, no espectro politico da direita, predomina o eixo da
predacdo, considerando o outro intoleravel, logo, deve ser excluido e jamais incluso, como
vimos nos comentarios referentes aos “enunciadores nao autorizados”.

Observamos, com isso, que quanto mais proximo dos valores da esquerda, sob a
perspectiva do destinador do discurso intolerante, mais excluido ele precisa ser. Isso
proporciona a manutengdo dos valores da identidade do eu e, até mesmo, a integridade dos
semelhantes. Em vista disso, os discursos Direita Vive 3.0 e seus comentadores operam, de fato,
sobre o principio da intolerancia de predagao, da exclusdo, adotando a logica da triagem, por
meio da descontinuidade entre os termos identidade e alteridade. Em momento algum, nos itens
examinados, existe uma tentativa de se colocar como tolerante, assimilador ou segregador

(LANDOWSKI, 2012); na verdade, o outro sempre deve ser eliminado.

6.2 INTOLERANCIA NA FANPAGE JOVENS DE ESQUERDA

6.2.1 Percursos tematicos e figurativos

83 Como evidenciado no capitulo 02, o grafico tensivo apresentado nesta analise corresponde a uma ferramenta
analoga para ver niveis distintos da relagdo entre o eu e o outro, propostas por Landowski (2012).
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Tal como foi realizado, na se¢do anterior, elencamos os temas e figuras analisados no

capitulo cinco, com a finalidade de demostrar o funcionamento da ideologia nas manifestagdes

textuais dos comentarios e dos posts do Jovens de Esquerda. Para sintetizar o que foi levantado

anteriormente, elaboramos um quadro que organiza as cadeias tematico-figurativas:

Tabela 28 — Resumo dos temas e das figuras posts Jovens de Esquerda

Dia da publicacio

Post em tamanho
reduzido

TEMAS

FIGURAS

15 de margo de 2018

Elucidagdo, politica e
potencializacao.

“executada”,
“assassinato”, “deixar eu

99 ¢

explicar”, “personagem
democratico”,
“democracia”, “moldes
perigosos”, “bala”,

bR 13

“atentado”, “povo
brasileiro”.

16 de margo

i

Desembargadora que acusa Marielle de ser ligada a0
Comando Vermelho soltou chef3o da “méfia dos ingressos™

OBy

" | Imoralidade

“Brasil” e “amadores”

17 de margo de 2018

ESTA £ A VERDADEIRA ESTE£ 0 VERDADEIRD
MARIELLE FRANCO HAHCIHI’? P
VITIMA BE EXECUGAD. traficanto do Rlo

MARIELLE !l VP NAD TIVERAM
NENHUM TIPO DE RELACIONAMENTO! NUNCA!

Imoralidade e difamagao

“Tico Santa Cruz”,
“Marielle Franco”, ‘“fake
news”, “Marcinho VP”,

21 de margo de 2018

(/ m"(’”“w".- A A
Marll\é Cés‘tro Neves |
VAI RESPONDER|

INCITAR O ODIO
CONTRA MARIELLE

Conselho Nacional de Justica aceita a representacix
do PSOL e ABRE INVESTIGACAO CRIMINAL

Imoralidade e difamagao

“vai responder”,
“incitagdo ao 6dio”,
“Marielle”, “Conselho
Nacional de Justiga”,
“PSOL” e “investigagdo
criminal”
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14 de margo de 2019 € o Indignagao “mandou”, “mandar”,
“ainda”, “um ano”,
“esperamos” “muitas
respostas”.

29 de outubro de 2019 e Imoralidade “Brasil” e “amadores”

ATACA A
USA ADI

ISA E
0 oMo
ESCUDO! ¢

Fonte: Elaborado pela autora

Tabela 29- Resumo dos temas e das figuras comentarios dos Jovens de Esquerda

Dia da publicaciio do comentario

Temas

Figuras

15 de margo de 2018

Elucidagao

Injuria e antiesquerdismo

Potencializa¢do do assassinato de

Marielle

Minimizagdo da morte de Marielle
Franco

Acusagao

CLINT3

“entender melhor”,

LEINT3

morta”, “pms”

“nessa mulher”, “ultra esquerdista”,
“defensora de bandidos”,
“doutrinacdo de esquerda”, “Lula”,
“Maduro”, “Jean Wyllys”,

“psicoticas”, “esquerda”.

“ndo foi violéncia”,
“execugao policial”,

“cotidiano”,

EEINT3

“homem morreu”, “mesmo horario”,
“vida ndo vale nada”, “proselitismo

politico”, “canalhas”, “nojentos”,
‘6FDP7?
“guerreiros, ”deformados”,

“politico”, “inventivo a violéncia”,
“defende”

16 de margo de 2018

Imoralidade e difamagao

“classes mais altas”, “foda-se”,
”, “cabeca fraca”,

“porta”,
“juiza”“analfabeta” “fdp” “ma fé” e

“fascista”, “golpe de 20167,
“marcha conspiratoria”,

EEINT3

“vermelha”, “nojenta”, “suja de

sangue”
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17 de margo de 2018 Difamagao “morre”, “tarde”. “larga mdao”,
“bosta”, “chamar a aten¢do”, “ovo
colorido de botecol”, “vai se fuder”,

“nasceu cedo demais”, “bosta de

gente”, “existir”.
Imoralidade

“puro prazer”, “respiram mentiras”,
“competicao”, “radicais”,
“psicopatas”, “comer gente”,
“satisfaz”.

21 de margo de 2018 Difamacéo “fascismo de raiz”, “emprego
estavel”, “salarios astronémicos”
“melhor” “inferior”, “jumenta de
toga” “vulgar”, “malditas”.

14 de margo de 2019 Difamag¢ao ¢ humor “lacrou”, “gato”, ‘“cachorro” e
“melancia”, “mia”, “verde”,
“vermelho”, “quem roubou”

29 de outubro de 2019 Imoralidade e difamagédo “classes mais altas”, “foda-se”,
“porta”, “cabega fraca”,
“juiza”‘analfabeta” “fdp” “ma f&” e

EEINT3

“fascista”, “golpe de 2016”, “marcha
conspiratdria”, “vermelha”,

EERNT3

“nojenta”, “suja de sangue”

Fonte: Elaborado pela autora

Ao examinarmos 0s percursos tematico-figurativos das tabelas 28 e 29, notamos uma
divisdo entre imoralidade, difamacdo e potencializacdo do assassinato de Marielle Franco
versus antiesquerdismo e minimiza¢ao da morte de Marielle Franco. Diferentemente do que
ocorreu nos discursos da Direita Vive 3.0, nos comentarios das publicacdes da pagina Jovens
de Esquerda, existe uma presenca maior de “enunciadores ndo autorizados”, o que justifica
recorréncia nos comentarios de temas e figuras relacionados a valores e crengas opostos aos da
fanpage. Como na andlise da secdo anterior, sdo enunciadores que instituem Marielle e,
sobretudo, a esquerda, como outro, imoral, concretizado no discurso, por meio de figuras que
retomam a isotopia do antiesquerdismo e, também, do racismo reverso.

Contudo, nosso foco ¢ o campo ideologico da fanpage Jovens de Esquerda e dos
comentadores que a sancionam, positivamente. Notamos que os valores inscritos no discurso
desse grupo perpassam alguns temas do espectro politico da esquerda, apresentados no primeiro
capitulo, a saber: igualdade social, de raga, de género e a coletividade. Logo, a “visdo de
mundo” ideologica (FIORIN, 1998), isto €, o ponto de vista que este grupo classifica, ordena e
justifica a ordem social, € baseado no empoderamento de grupos nao representados.

Esses grupos, por sua vez, sdo figurativizados na imagem de Marielle Franco. Conforme
evidenciado em seu site, a vereadora era uma mulher negra, Iésbica e da favela, que lutava

“contra a desigualdade e pelos direitos das mulheres, do povo preto, da favela, das LGBTs e de



305

todas que viviam qualquer forma de opressdo”®*. Em outras palavras, as pautas defendidas por
ela, vao ao encontro com temas ligados a igualdade social, de raca e de género, defendidos pelas
publicagdes da fanpage e pelos comentadores autorizados.

Desse modo, a ideologia que perpassa o eu visa @ manutencao desses valores e orienta-
se, essencialmente, na consideracdo do outro como imoral, por ndo compartilhar essa mesma
visdo de mundo e, por vezes, difamar a imagem da ex-vereadora (como no caso do
compartilhamento de fake news), e, implicitamente, tudo o que ela defende, isto €, as pautas de
esquerda. Logo, esse outro ¢ tratado como imoral, havendo, portanto, uma quebra contratual,

tal como poderad ser vista, na subsecdo seguinte.

6.2.2 Organizacgao narrativa — discurso da sancao

Como j& apontamos, os discursos intolerantes sdo, sobretudo, discursos de sanc¢do, em
que o outro ¢ julgado como um mau ator social e, portanto, deve ser punido (BARROS, 2015).
Por se tratar da mesma plataforma de midia social, o Facebook, € os mesmos géneros — posts e
comentarios —, a analise do percurso narrativo coincide com a realizada na fanpage Direita Vive
3.0. Isto ¢, as publicacdes funcionam como uma engrenagem interacional, em que o destinador
dos posts, no caso as fanpagens, visa motivar seus usuarios a um fazer-participativo. Logo,
identificamos o percurso do destinador-manipulador, em que a pagina do Jovens de Esquerda
propde um contrato fiducidrio de veridicgao.

Assim, o destinador-manipulador desenvolve seu discurso a partir do seu ponto de vista
sobre o que ¢ verdadeiro, estabelecendo o posicionamento da alteridade como mentiroso ou
falso. A partir disso, o destinador-manipulador ¢ atualizado, por meio das competéncias modais
do saber e do poder, tal como acontece, por exemplo, nas publicagdes relacionadas as fake news

sobre Marielle Franco, divulgadas nos dias 16 e 17 de margo de 2018 (imagens 86 e 87).

84 Disponivel em: https://www.mariellefranco.com.br/. Acessado em: 18 de abril de 2022.
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Imagem 87 - Segunda postagem Jovens de Esquerda Imagem 86 - Terceira postagem Jovens de Esquerda

.« Jovens de Esquerda Jovens de Esquerda
16 de marco de 2018 - @ 17 de margo de 2018 - @

O Brasil ndo € para amadores.

ESTA £ A VERDADEIRA ESTE £ 0 VERDADEIRO
Mv RIELLE FRANGCO MARGINHO VP

IMA DE EXECUGRO. traficante do Rio

DIAF

Desembargadora que acusa Marielle de ser ligada ao "E’#ﬁ‘ﬂ“'i'i%ﬁﬁ%ﬁmﬁ?&&rﬂ“{mmﬂ&m

Comando Vermelho soltou chefdo da "mafia dos ingressos"

Fonte: Facebook (2020)

Nas duas postagens, o destinador da Jovens de Esquerda ¢ dotado de um saber. No
primeiro post, esta modalidade fica evidente ao apontar a incoeréncia (““O Brasil ndo ¢ para
amadores”) na atitude da Desembargadora, pois ela julga Marielle como uma criminosa, mas,
em seu histdrico, a Desembargadora ja havia, segundo a matéria, soltado o “chefdo da mafia
dos ingressos”. Ja no segundo post, o saber evidencia-se no desmascaramento da fake news,
pois o destinador sabe que o discurso € mentiroso € pode provar por meio de uma comparagao
visual, revelando uma incoeréncia patente entre as imagens. Interessa-nos destacar que o saber
do destinatario ¢ apresentado por meio de intertextualidades. Melhor dizendo, o destinador-
manipulador demonstra que os discursos sdo mentirosos (parecem € ndo sao), por meio de
dialogos como outros textos. De acordo com Barros (2020, p. 30), eles recuperam “os dialogos
que o texto em estudo mantém com outros”, verificando, deste modo, se os textos citados ou
retomados dialogam, trata-se, portanto, “de procedimento de intertextualidade mostrada e que
pode ser restabelecida a partir do proprio texto em exame” (BARROS, 2020, p. 30). A
intertextualidade demonstrada, ¢ notada por meio do compartilhamento das noticias, que
retratam, sob o ponto de vista do destinador, a incoeréncia da Desembargadora.

Nesses dois comentarios existe a recorréncia de argumentos fundamentados na estrutura
da realidade, isto ¢, “aqueles baseados em relagdes que nosso sistema de significagdo considera
existentes no mundo objetivo: causalidade, sucessdo, coexisténcia e hierarquiza¢ao” (FIORIN,
2020, p. 149). No nosso caso especifico, temos o argumento de coexisténcia, que visa explicar
fatos que sao “considerados sua manifestagao” (FIORIN, 2020, p. 170), tal como o argumento

de autoridade. Assim, a fanpage busca legitimar seu saber por meio de outros textos advindos
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de jornais, por exemplo, permitindo a constru¢do de um parecer-verdadeiro, que sustenta e
legitima o enunciado do post.

Além desse saber, o destinador, também, ¢ revestido por um poder, sobretudo, por ter
o direito a fala e a argumentacao. Esse poder ¢ intensificado nas redes sociais, uma vez que este
mesmo destinador ¢ responsavel pela postagem, o colocando, desse modo, na posi¢ao em que,
ao mesmo tempo, pode apagar posts € comentarios, excluir comentadores e, até mesmo,
remover a fanpage do site de rede social. Logo, esse poder encoraja o destinador a manifestar
seus valores e crencgas e, principalmente, demarcar a alteridade.

Passada a fase da competéncia do esquema narrativo, ocorre a performance —
materializada na postagem, compartilhamento e comentérios —, para, por fim, haver san¢ao
(pragmatica e/ou cognitiva), em que se realiza o julgamento da performance. Vale relembrar
que nos discursos intolerantes, a san¢ao se da com aquele que ndo cumpriu os contratos sociais,
como o caso da Desembargadora (imagem 89), vista como uma ma cidada, que difamou
Marielle Franco, acusando-a de ser envolvida com traficantes, mas, assume uma atitude
ambigua, ao soltar o “chefao da mafia de ingressos”. O destinador-julgador, isto ¢, a fanpage
Jovens de Esquerda, sanciona cognitivamente a Desembargadora, utilizando a expressdao “o
Brasil ndo ¢ para amadores”, que se refere a um julgamento sobre o ser do fazer, isto ¢, a
competéncia dela em relagdo as situacdes absurdas e incoerentes. A mesma analise pode ser

empregada ao post do dia 29 de outubro de 2019. Vejamos a imagem 88.

Imagem 88 - Sexta postagem Jovens de Esquerda

.+ Jovens de Esquerda
29 de outubro de 2019 - @

Essa denuncia

lo Bolsonaro no processo de assassinato contra Marielle, mexeu com o

Presidente que ficou descontrolado! Veja

BOLSONARO SE
DESCONTROLA...

w o

ATACA A PENSA E
USA ADELIO COMO

ESCUDO! ")

@D Felipe Cordeiro e outras 4,3 mil pessoas 2,6 mil comentarios 3,3 mil compartilhamentos

Y Curtir ) Comentar /> Compartilhar ®-

Fonte: Facebook (2020).
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Assim, o destinador assume o papel de julgador ao afirmar que “Essa denuncia envolvendo
Bolsonaro no processo de assassinato contra Marielle, mexeu com o Presidente que ficou
descontrolado!”. A utilizacdo de vocabulos, como "mexeu", "ficou", "descontrolado" reforcam
um julgamento sobre o fazer de Bolsonaro, no video. Em relacao a san¢ao pragmatica, ela pode
ser observada na postagem da imagem 88. Nela, o destinador-julgador compartilha uma
imagem que demonstra que os discursos que circulavam nas redes, sobre Marielle ser casada
com o traficante Marcinho VP, s3o mentirosos. Existe, portanto, um julgamento negativo aos
sujeitos que compartilham dessa visao de mundo, por meio do desmascaramento da situacao.

Enfim, os posts dos Jovens de Esquerda t€m em comum a san¢do (ora cognitiva, ora
pragmatica, ora as duas) ao outro, que neste caso ¢ figurativizado na imagem daqueles que
difamam e espalham noticias falsas contra a Marielle Franco, que, normalmente, de acordo com
o ponto de vista da fanpage, sdo sujeitos da direita ou extrema-direita. Contudo, a0 mesmo
tempo, esse destinador instaura suas crengas e valores a favor da Vereadora, questionando e
buscando respostas, para explicar o assassinato como um crime politico. Feitas essas
consideragdes, passemos para as analises da san¢gdo nos comentarios.

Antes, no entanto, ¢ importante relembrar que encontramos dois tipos, a saber: (i)
regidos pela intencionalidade, ou seja, interagdes com contratos; (ii) regidos pela
imprevisibilidade, isto €, interagdes sem contratos. Outro ponto que deve ser recordado € que o
post € o responsavel pelo gatilho inicial dos comentérios. Dito isso, passemos a andlise de

alguns comentarios (imagem 89).

Imagem 89 - Comentario referente a segunda postagem dos Jovens de

Esquerda
Vivian & B MiNios Nac
¥ argumentacdo comecam a inventar mentir
crengas que todo mundo sabem que s3o inf

L Jose® A direita fascista quer mesmo tomar conta do Brasil
Cabe ao Brasil democrata fazer uma guerra de paz a escona

zi/fascista, em que a Unica arma deve ser a palavra

Fonte: Facebook (2020).

Os dois comentarios foram retirados da publica¢do do dia 16 de margo de 2018, com o
titulo “O Brasil ndo é para amadores”, em que houve o compartilhamento da matéria
“Desembargadora que acusa Marielle de ser ligada ao Comando Vermelho solta chefdo da

299

‘mafia dos ingressos’”. Neles, notamos o outro figurativizado nas expressdes “bolsominios”,
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“direita fascista” e “nasci/fascista”, para se referir a Desembargadora do Tribunal de Justi¢a do
Rio (TJ-RJ), Marilia Castro Neves. Ela foi sancionada negativamente, por esses comentadores,
por difamar a imagem de Marielle Franco usando fake news. Ainda, neste mesmo dia,

observamos os comentarios da imagem 90.

Imagem 90 - Comentario referente a segunda postagem dos
Jovens de Esquerda

Dani B Que mulher ridicula
Responder - 1 a O
s
Weneson @ Velha vagabunda
o Curtir - Responder - 1 a O :
= Creuza@iiuaiss Isso é muita inveja
- Responder - 1 a

D h’AeI 5 L‘XOO

Curtir - Responder - 1 a

Fonte: Facebook (2020).

Na postagem desse dia, o destinador-manipulador sanciona negativamente o
comportamento da Desembargadora, com o enunciado “O Brasil ndo ¢ para amadores”. Ao
lermos os comentarios da imagem 89, identificamos o mesmo padrdo, isto €, ha uma sancao
cognitiva no que concerne o fazer da Desembargadora, a intitulando como um sujeito nao
cumpridor dos acordos sociais e, por isso, ¢ “ridicula”, “velha vagabunda” e “lixo”. Essas
expressoes demarcam uma violéncia simbolica intensa, caracteristico da primeira fase dos
discursos intolerantes, a saber: o preconceito. Neste caso, o ex, modalizado por paixdes do ddio,
torna-se malevolente em relacdo ao outro, que nao cumpriu o contrato de identidade, e, por isso,
deseja um querer fazer mal a alteridade.

Podemos notar, ainda, a mesma recorréncia de san¢do, aqueles considerados maus
cumpridores de certos acordos sociais, nos comentarios da imagem 91, retirados da publicagao

do dia 17 de margo de 2018.
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Imagem 91 - Comentario referente a terceira postagem dos
Jovens de Esquerda

‘ ; A verdad qQue 8sSSes caras simg
A CAr m dis y

) Jaime S&o radicais psicopatas, comer gente
também os satisfaz Vao aparecer coisas pores

Fonte: Facebook (2020).

Observamos a existéncia de uma conformidade com a publicacdo compartilhada pelo
destinador-manipulador, a qual apresentava um desmascaramento da fake news relacionada ao
envolvimento de Marielle Franco com o traficante Marcinho VP. Assim, para os dois
comentadores, os sujeitos que compartilham noticias mentirosas sdo psicopatas, comedores de
gente e, portanto, devem ser sancionados — cognitivamente — de forma negativa, pelos seus atos,
sendo julgados como mentirosos e imorais.

Dessa forma, os comentarios apresentados anteriormente, seguem a
manipulacdo/persuasdo do destinador-manipulador (post) e atribuem o mesmo julgamento
proferido pela postagem. Com isso, os destinatarios se submetem ao saber e ao poder do
destinador-manipulador, tomando como valores de verdade o que foi proferido por ele e
julgando o outro, também instaurado pelo destinador, como um antissujeito, que rompe 0s
contratos sociais defendidos pelo eu. Contudo, hd comentéarios nas postagens do Jovens de
Esquerda que nao sdo regidos pela motivagdo, mas sim pela reflexividade e, principalmente,
pela imprevisibilidade.

Tal como evidenciamos nas andlises da Direira Vive 3.0, a presenga, por meio da
imprevisibilidade, do "enunciador ndo autorizado", propicia o aparecimento de um antissujeito.
Este instaura um rompimento contratual com o destinador-manipulador da postagem,
ocasionando uma nao reciprocidade entre os quadros de valores do destinador e do destinatario,
portanto, ndo had um contrato com o post. No entanto, a presenga desse antissujeito institui uma
situagdo polémica, em que um novo contrato de interagdo social ¢ instaurado, no enunciado.

Vejamos alguns exemplos na imagem 91.



311

Imagem 92- Comentdrio referente a primeira postagem dos Jovens de Esquerda

[t Mauricio f Milhares de pessoas ja foram brutalmente
P ]
assassinadas esse ano e a comogéo s6 vem agora?
Curtir - Responder - 13 O
~ ar 16 ta:
(] gigp Cara tu ndo leu 0 POST , ou tu tem

m interpretar textos

i Acha q ela foi a primeira a ser
ano sem ter motivo nenhum aparente?
9 Mary Quagie Volta 10casas que esta dando preguica
i+ REctiondd O=
o Mauricio § jgs Vcs sdo retardados ou oq
Curtir - Responder
» Mary@ Volta 20 casas entdo
Curtir- Responder- 12 OB
8 Ricardo @@ Bestas sdo vcs de tentar discutir e
argumentar com uma pessoa que nem tem os dentes
definitivos ainda

Fonte: Facebook (2020).

Os comentarios da imagem 92 foram retirados do post do dia 15 de marco de 2018,
intitulado “Deixa eu explicar direitinho”, que compartilha um texto, no qual o assassinato de
Marielle ¢ tratado como um crime politico e, portanto, merece destaque e investigacao.
Notamos, no entanto, que o primeiro comentario da imagem instaura um antissujeito, que nega
o contrato do post e, assume a posi¢cdo de minimiza¢do da morte da Vereadora. Esse mesmo
comentario instaura um novo percurso, em que o primeiro comentarista passa a ser sancionado
negativamente, pois € considerado um mau ator social. O mesmo ocorre no comentario da

imagem 93.
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Imagem 93 - Comentario referente a quinta postagem
dos Jovens de Esquerda

URGENTE!

AUMENTA O NIVEL DE REJEIGAO A
BOLSONARO ENTRE:
VAGABUNDOS, PRESIDIARIOS,
MACONHEIROS E MULHERES COM
0 SUVACO CABELUDO

Sergio at Joana que coisa feia, montar perfil falso

pra atacar as

Fonte: Facebook (2020).

Os comentdarios referem-se ao post do dia 14 de margo de 2019, em que a fanpage
Jovens de Esquerda afirma que “um ano ap6s o assassinato de Marielle ainda esperamos muitas
respostas”. Neste caso, o primeiro comentador assume a posi¢do de antissujeito, ao publicar
uma montagem afirmando que a popularidade de Bolsonaro ¢ baixa entre “vagabundos,
presidiarios, maconheiros e mulheres com suvaco cabeludo”. Normalmente, esses estereotipos
sdo usados pelo espectro politico da direita para atacar a esquerda. Logo, o antissujeito
estabelece um novo contrato de interacdo social, permitindo uma san¢do cognitiva dos
comentadores subsequentes, que sancionam negativamente o primeiro comentador, o
chamando de “mediocre”, “burro”, “ignorante”. Sao expressoes pejorativas utilizadas a fim de

desqualificar a imagem do outro, intensificando, desse modo, as paixdes, no discurso, tema da

nossa proxima segao.

6.2.3 Paixdes
Iniciamos as analises das paixdes, partindo do pressuposto de que, nos discursos
intolerantes, ha a presenca de paixdes ditas malevolentes em relagdo ao outro e benevolentes

em relacdo aos semelhantes. Dito isso, analisemos o esquema passional da intolerancia,
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proposto por Bueno (2015), baseado em Bertrand (2003), Greimas e Fontanille (1995) (tabela
27.) De inicio, antes de olharmos, propriamente, para a analise das paixdes, evidenciamos que,
com base nas analises ja realizadas no capitulo cinco, ¢ possivel concluir que hd uma recorréncia
nos posts € nos comentarios, de sentido conquistado (OLIVEIRA, 2013), do Jovens de
Esquerda. Logo, esses sujeitos, mediados pela interacdo conquistada, transparecem uma
disposi¢ao, marcada por uma aversdo, uma decep¢ao a alteridade. Em contrapartida, instaura-
se uma identificagdo com os sujeitos que compartilham os mesmos valores e crencas.

A aversao ao outro leva a uma falta e, principalmente, ao medo do que o diferente pode
causar. Como destaca Fiorin (1992, p. 57), ha, neste caso, um medo_da performance do outro.
No caso especifico desta secao de analise, 0 outro, o antissujeito ¢ figurativizado na imagem de
Bolsonaro e seus apoiadores e, implicitamente, nos espectros politicos de direita e extrema-
direita. Desse modo, o outro € visto como uma ameaca, que podera — no futuro — privar o eu de
suas conquistas, valores e status.

Esse sentir medo leva a primeira etapa do percurso passional do sujeito intolerante
(BARROS, 2011), o preconceito. Assim, observamos que os posts do Jovens de Esquerda e dos
comentarios autorizados, manifestam emocdes ligadas a indignacao e a animosidade em relacao
a alteridade. Como ja visto, a indignacdo ¢ um “sentimento de raiva, colera ou desprezo,
imbuido de valores culturais e conceitos morais, ¢ experimentado diante de indignidade,
injusti¢a, violacdo de normas, afronta; repulsa, revolta” (HOUAISS, 2021, s/p, online). J& a
animosidade, ¢ um ‘“sentimento de aversdo, rancor, ressentimento, motivamos por
aborrecimento e injusti¢a” (HOUAISS, 2021, s/p, online)).

Ao retornamos aos comentarios relacionados ao post do dia 16 de marco de 2018
(imagem 89), em que a tematica se relaciona com a noticia de que a Desembargadora Marilia
Castro Neves havia soltado o “chefdo da mafia do ingresso” — a mesma Desembargadora, do
Tribunal de Justica do Rio (TJ-RJ), responsavel por disseminar fake news sobre Marielle Franco
—, notamos a presenca de manifestacdes passionais, ligadas a animosidade e a indignagdo.

Vejamos as imagens 94.
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Imagem 94- Comentarios referentes a segunda postagem dos Jovens de Esquerda

manipulével eu diria que
chegar até a

fé mesmo
R J O
Lahyr @80gW® Psicopata preconceituosa, racista, nunca deveria ter
aberto a sua boca suja
£ Essa af sabia que seu insulto a
a rcussao nas

3 0S ar 0S de outros
016 at nirvana
Wm re afrontar

pela familia de Mariela
dele, fisico e

ctuaimente. A grande iro

Weneson &8ss Velha vagabunda

Resg der O

Fonte: Facebook (2020).

Os comentdrios qualificam negativamente a Desembargadora, o que corresponde, nesse
caso, a instalacdo, no nivel narrativo, do papel actancial de antissujeito. Logo, ela ¢ sancionada
cognitivamente, por meio de atos emocionais de repulsa, aversdo, desprezo e raiva. Essas
paixdes sdo manifestadas em expressdes como: “porta”, “analfabeta”, ‘“cabega fraca”,
“burrice”, “fdp”, “psicopata”, “boca suja”, “fascista”, “velha vagabunda”. O uso desses
vocabulos descredita a imagem de Marilia Castro Neves, apelando para a violéncia verbal.
Ademais, € necessario ressaltar alguns pontos dos comentarios. Observemos a transcri¢dao do
primeiro.

Excerto 28: Post Jovem de Esquerda dia 16 de mar¢o de 2018

“Se fosse uma porta, analfabeta, cabega fraca e manipulavel eu diria que é apenas burrice, mas essa
senhora pra chegar até ai, por mais ajuda que possa ter tido, teve que estudar, teve uma carreira de
pelo menos quinze anos como juiza e ja deve ter visto de tudo e pelo jeito ndo aprendeu nada. Essa
fds ¢ ma-fé mesmo .

O comentador inicia seu enunciado com um discurso discriminatério, com um
preconceito propriamente dito, em relagdo a “falta de inteligéncia”, que ¢ considerada por esse
sujeito como disforica, figurativizada nos termos “porta”, “analfabeta”, “cabeca fraca”,
“manipuldveis” e “burra”. No senso comum, essas expressdes sao utilizadas para rebaixar o
outro, julgado como desprovido de intelecto. O uso do substantivo feminino “burrice”, por

exemplo, utiliza da animalizacdo para tratar a alteridade de forma pejorativa. Logo, ao
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introduzir sua sentenga com a condicional “se”, o comentador pressupde que, “se” a
Desembargadora nao fosse inteligente, suas atitudes poderiam ser justificadas, mas como ela
possui um nivel de estudo elevado, ndo ha pretextos para suas agdes e, portanto, € julgada como
“fdp”, que ¢ um lexema de baixo caldao que, também, discrimina Marilia Castro Neves. Portanto,
temos um duplo preconceito, tanto para aqueles que sao apontados como “ndo inteligentes”, de
acordo com o ponto de vista do comentador, quanto para a Desembargadora.

Outro ponto que a chama atencdo ¢ o uso, no comentario 02, dos vocabulos
“preconceituosa” e “racista”. Existe, segundo a 6tica do comentador, a concretizagdo de um
preconceito racial por parte de Desembargadora (BOBBIO, 2011). Como j& apontado no
capitulo dois, Bobbio (2011) afirma que o preconceito racial se deriva do preconceito coletivo
— em relagdo aqueles que sdo compartilhados com um grupo social inteiro —, tendo como
consequéncia principal a discriminacao. Esta, por sua vez, ¢ usada como uma conotagao
pejorativa, ocorrendo quando “aqueles que deveriam ser tratados de modo igual, com base em
critérios comumente aceitos nos paises civilizados, sdo tratados de modo desigual” (BOBBIO,
2011, p. 107), ou seja, existe uma desigualdade entre grupos, que pode direcionar a atos
intolerantes e, em uma propor¢ao maior, as intolerancias extremas, como a morte do outro.

Por fim, destacamos o uso do termo “fascista”. No contexto do comentario 03, assim
como em varios outros que seguem o mesmo posicionamento, a expressao ¢ utilizada como
forma de insulto ao outro. Logo, seu teor argumentativo ¢ marcado por uma animosidade,
melhor dizendo, uma aversdo ao que a alteridade representava, a saber: os movimentos de
direita, com ideias que misturam conservadorismo, libertarianismo e reacionarismo, além da
apologia do eugenismo e da segregacao racial.

Analisamos, até entdo, comentarios referentes ao sentido conquistado (OLIVEIRA,
2013), mas, como vimos no capitulo cinco, ha comentérios relativos ao sentido aleatorio

(OLIVEIRA, 2013), da imprevisibilidade. Vejamos alguns exemplos (imagem 94).

Imagem 95 - Comentarios quinta postagem Jovens de Esquerda

Rander 1 ;) Phellipe O Paulo
[
) Mariollo Franco

MARIELLE

N
ol
v
e,

Fonte: Facebook (2020).
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Nas trés imagens (imagem 95) existe a instalagdo de um antissujeito, modalizado por
um querer fazer mal a imagem de Marielle Franco, representada por meio das montagens que
levam a uma hostilidade e uma animosidade a Vereadora. Ainda, em relacao ao sentido aleatorio
(OLIVEIRA, 2013), notamos que a intera¢ao entre os sujeitos autorizados e “nao autorizados”

levam a discursos preconceituosos. Notemos a imagem 96.

Imagem 96 - Comentarios referentes a primeira postagem dos
Jovens de Esquerda

W ' Mauricio @ Milhares de pessoas ja foram brutalmente
. assassinadas esse ano e a comocao s6 vem agora?
Cur Re 1a O
A tar 16 res tas
&) Tiago@immimmCara tu ndo leu 0 POST | ou tu tem
dificuldade em interpretar textos
Curtir - Responder - 1a o :
{ ) Mauriciod ipAcha q ela foi a primeira a ser

executada esse ano sem ter motivo nenhum aparente?

) Maryé Volta 10casas, que esta dando preguica
- —
Curtir - Responder - 1a O'
._) Mauricio 3 Vs sdo retardados ou og
rtir - Responder - 13
Mary @ Volta 20 casas entdo
Curtir - Responder - 12 Oi

Fonte: Facebook (2020).

Nesta interagdo, retirada da primeira publicacdo do Jovens de Esquerda, o primeiro
comentador refuta a tematica do post — elucidacdo dos motivos do assassinato de Marielle
Franco e a potencializacdo de sua morte. Logo, os comentarios partem de uma quebra
contratual, motivada pelo ponto de vista do primeiro comentador, isto €, a minimizacdo da
morte da Vereadora. A partir disso, os comentaristas 02 e 04 sdo modalizados por um guerer
fazer mal ao comentarista 01, por meio de uma indignagdo, expressa em sentengas como
“dificuldade de interpretar texto” e “volta 10 casas, que estd dando preguica”. Ressaltamos a
intertextualidade nas sentengas “volte 10 casas” e “volte 20 casas”. Elas remetem aos jogos de
tabuleiro, mas ganharam destaque nas redes sociais, a0 serem usadas como uma expressao

negativa, referindo-se ao fato de que, se um sujeito nao compreende uma determinada situagao,
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ele deve ser excluido daquele ambiente, retornando a um determinado nimero de casas do
tabuleiro, que corresponde a ideia de retrocesso e incompeténcia.

Em resposta a esses comentarios, o comentador 01 utiliza o vocabulo “retardado”. No
senso comum, esta palavra ¢ utilizada em um sentido pejorativo, com o intuito de ofender, de
desqualificar o outro, que ¢ considerado estipido ou ignorante. Ressaltamos que a palavra
“retardado” se liga a uma concepcdo médica ultrapassada e foi substituida pela expressdo
“deficiéncia intelectual”, pois, o termo ganhou uma carga semantica elevada e pejorativa®®,
associado ao tratamento desigual e segregador de pessoas com deficiéncia intelectual. Posto
isso, evidenciamos que, em outras interacdes do tipo aleatdria, existe uma recorréncia de
violéncia verbal entre os sujeitos, com um ato emocional de indignagdo e animosidade.

No entanto, para alcancar a segunda fase da intolerancia, proposta por Barros (2011),
a intolerancia propriamente dita, esses sujeitos indignados, hostis e frustrados deveriam passar
a acdo, ou seja, agir contra o outro, por meio de processos que levem a exclusio, a segregagao
e/ou a morte do outro. Tal como acontece na fanpage da Direita Vive 3.0, os comentarios do
Jovens de Esquerda ndo apresentam uma exclusdo efetiva, mas sim o que designamos de uma
intolerancia propriamente dita, no ambito da virtualidade.

Vejamos alguns casos representados na imagem 97.

Imagem 97 - Comentarios referentes a sexta postagem dos Jovens de Esquerda

3 Phellipe &

#MariellePresunto

L

D

urtir - Responder 46 sem

U2y Fernando Phellipe Souza Jim vou divuigar por todo
o lado g puder o seu b maricas. ta registado monstro
espera o retorno de quem vai virar presunto. vai rindo

Responder - 46 sen

Fonte: Facebook (2020).

A imagem 97foi retirada da publicacdo do dia 14 de margo de 2019, intitulada “Um ano
apos o assassinato de Marielle ainda esperamos muitas respostas”. A montagem na imagem

utiliza de elementos verbais e verbais, para criar um efeito de sentido de desprezo a imagem de

85 Disponivel em:https://paisefilhos.uol.com.br/blogs-e-colunistas/minha-vida-nada-down/as-palavras-ferem/.
Acessado em 28/04/2022.
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Marielle, em que, na parte verbal, a expressio ‘#MariellePresunto” promove uma
interdiscursividade com a verdadeira expressio, #MariellePresente®®, e na parte visual, um
desenho de um presunto com a cara da Vereadora. Toda essa composi¢ao produz um discurso

preconceituoso, mas o que nos interessa ¢ o enunciado do comentador 02.

Excerto 29: Post Jovem de Esquerda dia 14 de mar¢o de 2019
“Vou divulgar por todo o lado q puder o seu fb (Facebook)... marica, ta registrado monstro. Espera
o retorno de quem vai virar presento... vai rindo... ”.

O comentador expressa motivacdes individuais de querer a morte do comentador 01
(“vai virar presunto”). Logo, este o comentarista 02 quer fazer mal ao outro, levando-o a morte,
embora ndo possa, pois interagem e agem no espaco virtual. No entanto, destacamos que o
mesmo comentarista deseja divulgar o perfil do Facebook do comentarista 01, que,
implicitamente, poderia levar a sua exclusdo das redes sociais, portanto, caracteriza uma
intolerancia propriamente dita realizada, uma vez que este seria o seu fazer mal ao outro.

Além das paixdes malevolentes em relagdo ao outro, encontramos nos comentarios
paixdes benevolentes em relacdo aos seus iguais. Vejamos a interagdo representada na imagem

98.

Imagem 98- Comentarios referentes a terceira
postagem dos Jovens de Esquerda

LD

Sugestdo de texto padrao a ser encaminhado aos
difamadores da vereadora Marielle Franco. Vocé pode substituir o
texto entre aspas pela acusac3do que estiver na mensagem que
vocé receber

"A acusacado que vocé postou/compartilhou constitui crime contra a
honra da vereadora Marielle Franco. Dizer que ela "foi eleita pelo
Comando Vermelho" é imputacao de fato falso e criminoso. O art
138, # 20 do Cadigo Penal tipifica a caltinia contra os mortos. Os
familiares podem demandar criminalmente e civilmente Cabera a
vocé provar o que afirma. Ha uma equipe juridica rastreando o
compartilhamento dessas noticias falsas para tomar medidas
juridicas cabiveis

Compartilhem

Curtir - Responder - 1a OD
- esposta
Tommy @i Atitude mais do que certa o povo brasileiro é
& assim mesmo.gosta de difamar e caluniar alguém
C o

\_;', Juscelino §

Fonte: Facebook (2020).

86 Segundo Baronas e Araujo (2019), a hashtag #Mariellepresente se configura como um discurso de resisténcia
e de (re)ex(s)isténcia. A hashtag surgiu dias apos o assassinato da vereadora e chegou a ter mais de 103.555
mil publicagdes.
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A interagdo foi retirada da publicacdo do dia 17 de marco de 2018, que se refere a
publicagdo intitulada “Marielle e Marcinho VP ndo tiveram nenhum tipo de relacionamento”.
Ao observarmos o primeiro comentario, ¢ possivel perceber um querer fazer bem a imagem de
Marielle Franco, por meio de uma mensagem padrao, que seria utilizada para situagdes em que
noticias falsas fossem divulgadas. A organizagao narrativa desse comentario reforga o papel do
comentador como aquele que detém o saber, mas principalmente como aquele que apresenta a
verdade. Os dois comentarios subsequentes sancionam positivamente, o primeiro,

demonstrando, desse modo, uma solidariedade intergrupal de preservar a imagem da Vereadora.

6.2.4 Organizagdo tensiva

Chegamos ao ultimo ponto da analise dos discursos intolerantes, a organizagao tensiva,
sobretudo, como apontado por Barros (2011), os discursos do acontecimento e do exercicio, ¢
as relacdes de triagem e mistura. Ao retomarmos as analises realizadas até aqui, conseguimos
inferir que os posts € 0s comentarios sancionam positivamente, a publicagdo, ¢ partem do
pressuposto de que o assassinato de Marielle foi um ato de exclusdo méaxima. Mais que isso, a
maneira como a Vereadora foi morta adentrou o campo de presenca desses sujeitos, de forma
rapida e forte, ao ponto em que, na fanpage, por meio dos comentaristas autorizados, nao
houvesse “tempo para a inteligibilidade (modo de eficiéncia do sobrevir) € em que o sujeito
afetado passa a existir como sujeito da apreensao (modo de existéncia) em virtude de o objeto
ter surgido em seu campo de presenca como surpresa (modo de jungdo concessivo)”
(SARAIVA, 2016, p. 88).

Em outras palavras, o assassinato ¢ visto como um acontecimento (ZILBERBERG,
2011), com um alto grau de intensidade e uma extensidade concentrada. Desse modo, o campo
de presenca do destinador dos posts e dos comentaristas autorizados t€ém uma percepgao
acelerada do objeto percebido (assassinato), que € tonificado ao maximo, propiciando, portanto,
o efeito de impacto do sensivel, que rege esses discursos, o que justifica a temdtica da
potencializacdo do assassinato de Marielle Franco. Por outro lado, temos comentaristas “nao
autorizados”, que enxergam a morte da Vereadora como um efeito de rotina, visando uma
minimizagdo dos fatos, encaminhando a um discurso do exercicio (ZILBERBERG, 2011).

No que se refere as operagoes de triagem e mistura, dispomos de estratégias similares
as ocorridas na fanpage da Direita Vive 3.0. Assim, os discursos preconceituosos e intolerantes

virtualizados, partem da noc¢do da triagem ao diferente, figurativizado na imagem da direita, da
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extrema-direita e dos apoiadores de Bolsonaro. Ao revisitarmos o grafico sobre a intolerancia
(imagem 98), podemos apresentar algumas consideracdes.

Evidenciamos, por meio dos discursos preconceituosos e intolerantes da fanpage
Direita Vive 3.0, j4 analisados, um direcionamento para a intolerancia de predacao, visando uma
triagem plena do outro. Logo, esses discursos sdo regidos por valores do absoluto, em que existe
um fazer e um querer o aniquilamento da alteridade. Contudo, diferentemente do que ocorreu
na fanpage da Direita Vive 3.0, essa expulsdao do outro ndo ¢ associada a morte da alteridade,
mas a sua exclusdo da sociedade, por meio de expressdes como: “merece cana”, “devem ir para
a cadeia”, “deve ser punida com a prisd@o” (imagem 99).

Imagem 99 - Comentario referente a segunda postagem dos
Jovens de Esquerda

[} ) Dilton G e T oaSiva cusoa 9 tinha que colocar era em cana
= essa vagabunda racista preconceito contra professora do porque
tem mal paquison essa pilantra ai n merece falar nesse lixo

Fonte: Facebook (2020).

O comentario refere-se a publicacdo da matéria do dia 16 de margco de 2018,
“Desembargadora acusa Marielle de estar ligada ao Comando Vermelho”. O discurso do
comentador evidencia uma triagem da alteridade, isto ¢, a Desembargadora deveria ser
“colocada em cana”, pela fala contra a Vereadora. H4, portanto, uma disjungdo completa e
tonica, direcionando, muitas vezes, ao discurso do excesso (FIORIN, 2020), com um aumento
da intensidade semantica, ao utilizar palavras como “vagabunda”, “racista”, “preconceituosa”,
0 que provoca uma hiperbolizagdo das frases, acentuando aquilo que esta sendo exposto.

Os comentarios dos “enunciadores nao autorizados”, também sao regidos pelo excesso,

sobretudo quando utilizam montagens para difamar a imagem de Marielle Franco. Além disso,

eles também sdo expressos pela intolerancia de predagdo. Retomemos a imagem 100.



321

Imagem 100 - Comentario referente a quinta
postagem Jovens de Esquerda

O Paulo
Maricllo Franco
ety e started a live wdeo

Fonte: Facebook (2020).

Nela, observamos que a exclusdo acontece com o objetivo de confirmar a valorizagao
positiva da morte do sujeito diferente. A representacdo de Marielle sendo queimada explicita
um viés pleno da triagem, ou seja, a separa¢do, a exclusdo com um aspecto terminativo. Além
disso, a metaforizacdo da morte expressa na imagem leva a uma leitura religiosa, em que a
direita condenava Marielle por ser homossexual e afirmava que ela queimaria no fogo do

inferno®’.

Esses valores mostram-se como proprios dos sujeitos considerados como
semelhantes, isto €, que nao mesclam feminilidade e masculinidade. Existe, portanto, um apelo
religioso, que, por meio da triagem, expde os valores cristdos e tradicionais pregados pelo
espectro politico da direita e extrema-direita, como vimos no primeiro capitulo.

Um efeito de sentido similar ¢ encontrado na imagem 101.

Imagem 101 - Comentario referente a quinta postagem Jovens de Esquerda

Mariolio Franco
V" . started a lve wdeo.

Fonte: Facebook (2020).

87 Tchau Marielle Franco. Va para o inferno. Disponivel em:
https://www.reddit.com/brasilivre/comments/as2bj9/tchau_marielle franco_A1l_para_o_inferno/. Acessado
em: 01. maio de 2019. Em 2022, o link encontra-se indisponivel, mas o mesmo foi acessado em 2019, para o
desenvolvimento do projeto final. Ele apresentava um copilado de twittes e comentarios, cuja a tematica era
“Marielle Franco va para o inferno”. Os enunciados diziam que a vereadora iria para o inferno depois de
assassinato, devido, entre outros motivos, sua op¢ao sexual e politica.



https://www.reddit.com/r/brasilivre/comments/as2bj9/tchau_marielle_franco_vá_para_o_inferno/
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Naimagem 101, observamos a presenga da figura retdrica da ironia, desencadeada pelo
uso do vocabulo “lacrei” e a imagem do caix@o. Neste caso, o sujeito utiliza uma inversao
semantica, com a palavra lacrar. Contemporaneamente, lacrar, no sentido conotativo, ¢ destacar-
se por ser ou fazer algo com exceléncia, o que nao condiz com a utilizagao do termo lacrar, no
contexto da morte de Marielle, remetendo ao lacre do caix@o, num duplo sentido. Portanto, o
lacrar ¢ utilizado de forma invertida, com sentidos de sarcasmo e desprezo pelo outro, mas,
sobretudo, a exclusao das ideias da Vereadora por meio da sua morte. Como retrata Fiorin
(2020, p. 69-70), a ironia “¢ um tropo em que se estabelece uma compatibilidade predicativa
por inversdo, alargando a extensdo sémica dos pontos de vista coexistente e aumentando sua
intensidade”. Esse aumento da intensidade na figura leva a uma intolerancia de predacao,
regidos pela logica da triagem plena, pelo exterminio do outro.

Por fim, evidenciamos que ndo houve a recorréncia das outras trés gradacdes
apresentadas no grafico da imagem 84 a saber: intolerdncia de antibiose, intolerancia de
competicdo e tolerdncia mutualista. Desse modo, fica evidente que os discursos intolerantes
operam, de fato, pelo principio da exclusdo, da intolerancia de predacdo, adotando uma légica
da triagem, a partir de uma oposi¢ao entre identidade e alteridade, esta ultima configurada como

uma ameaca a completude da primeira, isto €, do eu.

6.3 APONTAMENTOS FINAIS

A partir do percurso analitico, realizado até o momento, foi possivel observar que a
oposicao fundamental, de base, dos discursos intolerantes, se efetiva no par identidade versus
alteridade, em que a primeira ¢ comumente euforizada e, a segunda, disforizada, na organizagao
fundamental desses discursos. Além disso, por se tratar de grupos antagonistas — direita versus
esquerda —, a alteridade, isto €, o outro, é figurativizado na imagem oposta do espectro politico.
Logo, ao observarmos as recorréncias dos temas e figuras, elencados nesta analise, podemos
inferir que o eu se constitui a partir das ideologias propostas por seu posicionamento politico
que, por sua vez, sao contrarias as ideologias do outro.

Desse modo, os posts e os enunciadores autorizados da fanpage Direita Vive 3.0
colocam-se como o que Landowski (2002) cunhou como "Senhor Todo Mundo", que representa
o grupo dominante, denominado como o ideal, dentro da sociedade. Esse grupo compartilha a
mesma linha isotopica, com figuras e temas caracteristicos do espectro politico de direita (vide
tabelas 1 e 2, do capitulo um), tais como individualidade, ordem, meritocracia e preservagao do

status quo desses grupos. Sdo figurativizados na imagem do homem branco, conservador,
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heteronormativo, religioso e defensor da familia tradicional, que leva a isotopias como o
antiesquerdismo e o racismo. Esse ¢ o modelo a ser seguido, que provoca, por consequéncia, a
exclusao (LANDOWSKI, 2002) daqueles que seguem posicionamentos diferentes.

Sob outra perspectiva, os posts e os enunciadores autorizados da fanpage Jovens de
Esquerda, t€m em seus discursos isotopias que perpassam o espectro politico da esquerda,
apresentado no primeiro capitulo, a saber: igualdade social, de raga, de género e a coletividade.
Logo, a ideologia da fanpage em questdo, ¢ baseada no empoderamento de grupos nao
representados. Essas tematicas sdo figurativizadas, sobretudo, na imagem de Marielle Franco,
que buscava, segundo o ponto de vista deste grupo, o empoderamento de grupos menos
favorecidos, como as mulheres, os negros, a comunidade LGBTQIA+ e todos aqueles que
viviam qualquer forma de opressao. Em complemento, os posts e os enunciadores autorizados
da fanpage Jovens de Esquerda também veem, na imagem de personalidades da esquerda, como
os ex-presidentes Lula e Dilma Rousseff, as mesmas caracteristicas, e instituem o outro na
figura da direita, de Bolsonaro e seus apoiadores.

Nos dois grupos, a alteridade ¢ imediatamente desqualificada enquanto sujeito, sendo
que o percurso temdtico que sobressai ¢ o da imoralidade, concretizado por figuras que o
retomam. Tal fato explicita um ponto de vista sobre o mundo, que define cada uma das paginas
e seus comentadores. Reconhecemos, no entanto, que tanto a fanpage Direita Vive 3.0 quanto
a fanpage Jovens de Esquerda, ao visam a exclusdao do outro, revelam uma perspectiva
intolerante, que, sob uma base preconceituosa, intenciona eliminar a alteridade, baseados em
julgamento negativo do outro. Dessa forma, ao observar o nivel semionarrativo de analise, os
discursos das duas fanpages enfatizam o percurso da sangao.

Isso se deve ao fato de que o destinador do discurso instaura-se como sujeito do saber
e do poder, especialmente por estar envolto aos recursos discursivos da internet. Assim, ao se
colocar como eu do discurso, os destinadores sdo modalizados por um poder-fazer e um saber-
fazer, em que creem poder impor seu lado intimo, suas crencas e valores em relacdo ao outro,
exacerbando elementos de discursos intolerantes. Ou seja, sdo sujeitos do exagero, como
apresentamos no capitulo trés, resguardados pela complexidade dos discursos na internet,
mediante a interatividade intensificada, a extensdo, a propagacdo alargada e o anonimato
(BARROS, 2015). Com isso, esses sujeitos sao balizados pelo discurso da internet, permitindo
a constru¢do de um parecer-verdadeiro.

Nas duas fanpages, este parecer-verdadeiro, de acordo com a perspectiva de cada
destinador e destinatério, sancionam a alteridade como um nao cumpridor dos acordos sociais,

julgando-o como imoral. Esses sujeitos, sdo, portanto, reconhecidos como maus atores € maus
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cidadaos, por terem rompido contratos, e sdo sancionados, cognitivamente ou pragmaticamente
ou, ainda, por ambos. Assim, se retomarmos a proposta de Landowski (2012) sobre as relagdes
de base entre o “n6s” € 0 “outro”, veremos que as sangdes pragmatica e cognitiva, encontradas
nos discursos analisados, nesta tese, marcham rumo a exclusao, visando, segundo o autor, a
eliminagdo total das diferencas, negando o diferente, muitas vezes, com violéncia.

Vale ressaltar que ndo encontramos recorréncias dos outros tipos de relagdes
intelectuais e afetivas entre o eu € o outro, a saber: assimilagdo, segregacao e admissao. Nessas
relagdes, a exclusdo se opde como termo contrario a assimilagdo; como contraditério a
agregacdo; e como complementar a segregacdo. A assimilacdo, conforme apresentado no
capitulo dois, busca fazer, do outro um “eu”, ocultando, desse modo, suas diferengas. Ja na
agregacdo, o eu € o outro coabitam sem conflitos, sem que nenhum dos dois perca sua
identidade. Por fim, a segrega¢do ndo busca uma exclusdo completa, mas, sim, a manutengao
das diferengas, sem mistura-las. O que temos nos discursos analisados ¢ a nao aceitagdo do
diferente, sendo excluido por meio de sangdes pragmaticas e/ou cognitivas.

Salienta-se ainda, que esse destinador do saber e do poder, ¢ um sujeito apaixonado,
passionalizado pelo querer fazer mal a alteridade, regido por paixdes como indignacdo e
hostilidade, na fanpage Direita Vive 3.0, e, animosidade e hostilidade, na fanpage Jovens de
Esquerda. Contudo, vale relembrar que essas paixdes derivam do medo — presente nos discursos
de ambas as paginas — que o eu tem, em relacdo a ameaca constante que o outro representa, aos
seus interesses e valores. Desse modo, essas crengas mobilizam paixdes que fazem com que o
eu ndo tolere o que ¢ diferente de si, levando a paixdo do 6dio.

Como visto, no terceiro capitulo, a diferenga ¢ um desencadeador priméario para paixoes
ligadas ao 6dio. Em outros termos, o estranhamento ao outro leva ao desenvolvimento de
pensamentos e comportamentos de 6dio, despertando pulsdes agressivas. A partir dessas
defini¢cdes, concluimos que € necessario a presenga de dois sujeitos distintos, para o
aparecimento do 6dio. O primeiro deles € o eu, que assume o papel de destinador-julgador e
sanciona positivamente todos os individuos que compartilhem de suas concepgdes, ele tem
benevoléncia aos seus semelhantes, apoiando, muitas vezes, seus atos violentos, pois estariam
a servicos do bem e, em ultimo caso, a protecdo intergrupal. O sujeito, desse ponto de vista,
reconhece e identifica valores que, se forem os mesmos que os seus, serdo lidos como
verdadeiros e firmard um contrato entre os seus pares. Ele €, portanto, um sujeito que constroi
uma imagem virtual de si, como um individuo que ordena o mundo, que estabelece padrdes e

que, principalmente, deve buscar a manuten¢do desses valores.
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Nesse trajeto, ele instaura um segundo sujeito, um outro, diferente dos valores de
referéncia do eu. Esse estranhamento ao outro faz surgir o sujeito odiado. Sob a perspectiva do
eu, o outro descumpre as normas sociais que visam manter a ordem ¢ o bom andamento da
sociedade, causando um desequilibrio no mundo do eu. H4, por conseguinte, uma nao tolerancia
ao diferente. Assim, a paixdo do 6dio instaura-se de uma espera fiduciaria, isto ¢, uma rela¢ao
entre o sujeito e o simulacro, em que ndo visa apenas um querer estar conjunto, mas também,
um crer na imagem-fim. Em outras palavras, que as crengas e valores do sujeito odiador devem
ser um padrao a ser seguido, contudo, quando este sujeito tem acesso ao outro sujeito, que nao
se guia pelos mesmos valores que os seus (quebra de contrato), instala-se uma perturbago
passional.

Assim, as paixdes encontradas nas duas fampages — hostilidade, animosidade e
indignagdo —, em maior ou menor gradacdo, levam a constitui¢do do 6dio, como um querer
fazer mal ao sujeito ndo cumpridor dos valores instaurados pelo egocentrismo do eu. Dessa
forma, os temas envolvidos nos posts e nos comentarios autorizados, direcionando a um
julgamento cognitivo da imoralidade, que ¢ acentuado pela paixdo do o6dio. Esta ¢ percebida
por meio da emogao e da sensibilizagdo, evidenciadas com o auxilio de expressdes violentas e,
que levam ao ataque a figura do outro (malevolente).

Nas duas fanpages em anélise, apesar da divergéncia ideoldgica, os sujeitos utilizam
dos mesmos recursos para demonstrar o preconceito (primeira fase do percurso passional do
sujeito intolerante), por meio, de violéncias verbais mostradas, como o escarnio verbal e o
emprego da caixa alta, tal como em “TODA VIDA VALE, NEM MAIS NEM MENOS”, que
simula uma alteragdo na entonac¢ao da voz, representado, por exemplo, gritos. Outras evidéncias
sd0: 0 uso de onomatopeias, como o “kkkkkkkk”, para demarcar o desprezo ao outro, a ironia,
a animalizacdo, e, principalmente, o uso de palavras de baixo caldo.

A segunda fase do percurso passional do sujeito intolerante € a intolerancia
propriamente dita, em que o sujeito preconceituoso passa a agdo, € age contra o outro.
(BARROS, 2015, p. 260). Neste ponto, inferimos que, por esses sujeitos estarem inseridos no
ciberespaco, essa intolerancia propriamente dita ¢ virtualizada, embora possa causar danos
significativos ao outro. Em termos semioticos, ela € realizada por sujeitos virtualizados, em que
querem fazer a exclusdo do outro, mas ndao podem, de fato, pois ndo estdo em um espaco fisico,
em que, poderiam, por exemplo, “matar” a alteridade. No entanto, nos chama a atencdo, nessas
fases da intolerancia, a recorréncia, nas duas fanpages, com que o preconceito se da, quando a
interagdo ocorre em um sentido conquistado, isto ¢, o destinador do post, enquanto sujeito da

manipulagdo, persuade o destinatario autorizado, que sanciona positivamente a postagem, €
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propicia a aceita¢do do contrato. Isto, consequentemente, viabiliza a continuag@o tematica e os
discursos violentos e preconceituosos.

Por outro lado, quando analisamos os comentarios regidos pelo sentido aleatdrio, nao
ha mais a presenca de um contrato com o destinador do post, mas sim, a criagdo de uma situagao
polémica, instaurando um novo contrato de interagdo social. Neste caso, a san¢do negativa se
impde ao comentarista e, também, ¢ onde encontramos a presenga da intolerancia propriamente
dita virtualizada, por meio de expressdes, como “esquerdopata merece morrer”’, “morte a
esquerda”, “merece cana”. No entanto, uma ultima observagdo deve ser feita em relacao a
intolerancia virtualizada. Na fanpage da Direita Vive 3.0, ela apresenta-se por meio de sangdes
pragmaticas direcionadas a exclusdo pela morte, com uma carga mais intensa e passional. J& na
fanpage dos Jovens de Esquerda, ha, também, uma san¢do pragmatica, porém, com uma carga
menos intensa, em que a puni¢ao ao outro seria a prisao, nao chegando ao exterminio do outro.
Entretanto, em nenhum dos casos, o eu admite conciliagdes ou aceitagdes do outro.

Por fim, no que se refere a tensividade, constatamos que a Direita Vive 3.0 e os
comentadores autorizados tratam o assassinato de Marielle Franco como um discurso do
exercicio, com uma organizagao mais racional, em que o fato atinge o campo de presenga desses
sujeitos de forma esperada e atona, o que ¢ confirmado por uma das tematicas mais presentes
na pagina: a minimizagdo da morte da Vereadora. Em contrapartida, a fanpage dos Jovens de
Esquerda e os comentaristas autorizados veem o assassinato de Marielle como um
acontecimento, que adentra no campo de presenga desses sujeitos de forma vertiginosa,
deixando-os espantados. Além disso, por terem sido pegos de surpresa, eles precisam de um
tempo para recuperar seu estado.

Como evidenciado, apesar de terem discursos antagonicos, a intolerancia se manifesta
nas paginas e nos comentarios, utilizando de estratégias similares: a san¢do negativa, a partir
de premissas passionais, excessivas e intensas, que visam a destitui¢do das marcas de alteridade
do outro. Contudo, ¢ possivel apontar diferencas entre as paginas. A primeira delas diz respeito
aos posts. O destinador da Direita Vive 3.0 se coloca mais, nas postagens, do que o dos Jovens
de Esquerda. Isto ¢, em todos as postagens, o destinador da fanpage de direita apresenta um
ponto de vista, um julgamento sobre a noticia compartilhada, seja ele positivo ou negativo.
Além disso, esses enunciados possuem uma carga preconceituosa e intolerante mais intensa que
a da fanpage de esquerda. Esta, por sua vez, utiliza como estratégia, em algumas postagens,
apenas o compartilhamento das noticias, sem deixar explicito seu ponto de vista. Entretanto,
podemos compreendé-lo por meio das recorréncias de temas e figuras, levando-o a ideologia

da pagina.
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Ja em relagdo aos comentdrios, existe uma maior presen¢a de “enunciadores ndo
autorizados” na fanpage do Jovens de Esquerda, em relagdo a da Direita Vive 3.0, acarretando
mais sangoes ¢ paixdes de 6dios aos atores da interagdo, do que aos atores da noticia, como a
propria Marielle. Por fim, a intensidade da intolerancia também ¢ dispare. Assim, apesar de
ambas as paginas terem a triagem como base, visando a expulsdo do outro, na Direita Vive 3.0,
essa expulsdo ¢ mais intensa, ¢ estd associada a morte da alteridade, enquanto no Jovens de
Esquerda, a exclusdao visa um afastamento da sociedade. Logo, a direita visa a morte da
esquerda, e regojiza a morte da Marielle Franco; enquanto nos comentarios da esquerda, a
exclusdo ocorreria com a prisao, por exemplo, da Desembargadora. Portanto, podemos afirmar
que, apesar de terem a intolerancia de predagdo como base, esta se apresenta com uma maior

intensidade nos discursos da direita.
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CONSIDERACOES FINAIS

O primeiro desafio desta tese foi determinar um método de carater cientifico para
delimitar o meio no qual estdo inseridos nosso corpus, isto ¢, as fanpages do Facebook. Desse
modo, debrugamo-nos na concepg¢ao de que, ao estudarmos um objeto inserido no ciberespago,
devemos priorizar as especificidades desse meio, ou seja, contemplar diversos aspectos
tecnologicos, além daqueles que as analises textuais e discursivas costumam observar. Por isso,
a escolha de uma metodologia comumente trabalhada no campo Comunicacdo, ou seja, a
Andlise de Redes Sociais (ARS), foi importante para evitar uma escolha aleatoria do nosso
objeto.

Assim, esse recorte nos possibilitou coletar e averiguar as principais fanpages do
Facebook de espectro politico de direita e de esquerda, a partir de métricas que analisavam os
principais conglomerados e os nos fortemente conectados. Conseguimos, desse modo, demarcar
as paginas que configuraram o corpus desta pesquisa, a Direita Vive 3.0 e os Jovens de
Esquerda. Em vista disso, utilizamos a ARS exclusivamente na metodologia, para a delimitacao
das fanpages, e a analise discursiva se valeu dos modelos tedrico-metodoldgicos da semiotica
francesa. Sendo assim, as chaves de leitura elaboradas durante a tese foram essenciais para a
compreensdo dos apontamentos realizados a seguir, assim como os principais resultados e
problematizacdes para pesquisas posteriores.

Nesta tese, partimos do principio de que os sites de redes sociais, sobretudo o Facebook,
colaboraram para a complexificacdo dos modos de interag@o, permitindo aos usuarios exporem,
compartilharem e comentarem seus pontos de vista na rede, favorecendo, desse modo, novas
formas de significagdo e ressignificagdo dos discursos, bem como novos contornos
interacionais entre enunciador e enunciatario. Consideramos, portanto, que esses espacos de
comunicag¢do se configuram como arenas livres e, a0 mesmo tempo, um espaco discursivamente
complexo e propicio a emergéncia de discursos intolerantes, principalmente, quando estes tém,
como pano de fundo, a isotopia politica, dentro da qual antagonizam, historicamente, a direita
e a esquerda.

Desse forma, a partir das analises das interagdes discursivas (OLIVEIRA, 2013) e do
percurso tedrico desenvolvido por Barros (2011; 2016) para analise dos discursos intolerantes
— sang¢ao, paixoes, temas e figuras e tensividade — e das relacdes entre identidade e alteridade
(LANDOWSKI, 2002), os exames aqui empreendidos buscaram responder ao nosso problema

de pesquisa: de que maneira sdo construidos os sentidos dos discursos intolerantes a partir da



329

interagdo nas postagens e nos comentarios das fanpages Direita Vive 3.0 e Jovens de Esquerda,
relativos a morte da vereadora do Rio de Janeiro Marielle Franco? Mais especificamente, como
sao construidas as estratégias enunciativas do sujeito intolerante que regem a relacao
enunciador-enunciatario nesse espago?

As analises confirmaram que a intolerancia tem sua concepg¢ao na propria sociedade, no
contexto historico vivenciado pelo sujeito. Sendo que, esse contexto pode ser resgatado pela
recorréncia de temas e figuras relacionados, nesta tese, a imoralidade do outro figurativizada
especificamente no antagonismo entre os espectros politicos de direita e de esquerda. Neste
caso, temos a presenca de manifestagdes ideologicas em que o outro € tdo insuportavel que s6
pode ser excluido, ndo havendo a possibilidade de uma assimilagdo, segregacdo ¢ admissao
(LANDOWSKI, 2012). Por esse ponto de vista, a intolerdncia ndo surge aleatoriamente, pois
as crencas e valores dos sujeitos estdo presentes na sua constituicdo enquanto sujeito. Isso
confirma a necessidade de termos desenvolvido um primeiro capitulo, situando corpus desta
pesquisa temporal e espacialmente, apresentando outros textos, de épocas similares, que
dispdem de informacdes que estdo compreendidas em nosso texto-objeto.

Ao pensarmos no meio digital, pela perspectiva da semioética francesa, afirmamos que
os discursos intolerantes, quando inseridos no ciberespago, adquirem uma certa organizagao
linguistica, principalmente na simulagdo de uma escrita oralizada, por meio da incorporacao do
uso de onomatopeias; repeticdes de letras para caracterizar a prosddia, como a expressao
“kkkkkk”, que simula uma gargalhada, que, por muitas vezes, foi utilizada para desprezar a
alteridade; as abreviacdes de palavras, demarcando uma informalidade; o excesso de pontuagao;
e o uso de palavras escritas em caixa-alta, remetendo a gritos, a exaltacdo, levando a uma
desqualificacao do outro.

Assim, os enunciadores tanto dos posts, quanto dos comentarios, ao utilizarem essas
estratégias que envolvem a complexidade entre a fala e a escrita (BARROS, 2015),
proporcionam as trocas internacionais contornos semelhantes aos da conversagdes orais. Mas,
sobretudo, essas caracteristicas da conversagao no ciberespacgo sdo usadas para difundir, replicar
e promover uma violéncia mostrada. Dessa maneira, em termos de modalizag¢do, concluimos,
que os destinadores intolerantes presentes nos posts € nos comentarios sao modalizados por um
poder-fazer, que advém justamente da complexidade discursiva, mediante a interatividade
intensificada, da extensdo e propagacao alargada e do anonimato (BARROS, 2015).

Observamos, portanto, que as caracteristicas dos discursos na internet permitem a
construcdao de um parecer-verdadeiro, isto €, os sujeitos buscam fazer com que seu destinatario

interprete seus posicionamentos ideoldgicos como verdadeiros. Logo, se o destinatario
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compartilhar desses mesmos valores de crengas e emogdes ele aceitard o contrato, sendo
persuadido a interpretar os discursos como verdadeiros. E nesse jogo contratual que os sujeitos
intolerantes se sentem confiantes para construir seus discursos, de forma a expressar elementos
de sua individualidade ou coletividade, deixando transparecer seus gostos, suas paixoes € seus
odios.

Retomando ao nosso problema de pesquisa e visando a responder como sdo construidas
as estratégias enunciativas do sujeito intolerante que regem a relagao enunciador-enunciatario,
nos pares post/comentdrios € comentarios/comentarios, atualizamos o quadro desenvolvido no

capitulo cinco. Vejamos a imagem 102.

Imagem 102- Regimes de interag@o discursiva post e comentarios atualizado

SENTIDO CODIFICADO  Vs.  SENTIDO ALEATORIO

Intransitividade das posicdes. Imprevisibilidade dos turnos.

COMENTARIOS-RESPOSTAS
COMENTARIOS DISCURSIVOS
Predominio da camuflagem subjetivante,
memes e montagens

Troca de turnos

Intolerdncia propriamente dita
virtualizada

POSTAGEM . _ Preconceito
Predomini fl bietivant Enunciadores ndo-autorizados
redominio camurtagem opjetivante polémica

Preconceito
Enunciadores autorizados

COMENT{\RIOS RELACIONAIS (FATICO)
COMENTARIOS DISCURSIVOS
Predominio da camuflagem objetivante

COMENTARIOS-RESPOSTAS
COMENTARIOS DISCURSIVOS
Predominio da camuflagem subjetivante

Sequéncia de turnos Troca de fUFH.OS
Preconceito Preconceito

Enunciadores autorizados Enunciadores autorizados - nogdo de massa

SENTIDO CONQUISTADO Vs. SENTIDO SENTIDO

Transitividade das posicdes Transitividade e reflexidade
regidas pelo Edor sem troca das posicdes com troca de posicoes.
de posicoes.

Fonte: Elaborado pela autora

Tendo em vista que a intengdo principal da publicacao € persuadir os seguidores, seja
por meio de curtidas, compartilhamentos ou comentarios, a um fazer-participativo, os posts das
duas fanpages, tém como base a interag@o bilateral do tipo sentido conquistado. Nesse caso, 0s
enunciadores das postagens possuem uma orientacdo fixada, projetada por uma
intencionalidade a ser seguida (OLIVEIRA, 2013). No entanto, apesar de caminhar para a
intencionalidade, os posts, também, possuem uma certa repeticdo programada das a¢des € um
mapeamento de constru¢do de sentido para seus enunciatarios, o que os colocam préximos ao

regime do sentido codificado.
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Apesar de serem regidas pelo sentido conquistado, as estratégias das duas fanpages se
diferenciam pelo modo como a morte de Marielle Franco ¢ tematizada pelos enunciadores. Os
enunciadores dos posts instauram-se como um Senhor Todo Mundo (LANDOWSKI, 2012),
que impde sua identidade, por meio de crengas e valores, que devem ser seguidos. Os diferentes
a esses padrdes sdo vistos como alteridade, que rompem com o contrato previsto e sao julgados
como imorais, devendo ser punidos ou excluidos da sociedade. Assim, tal como descrito por
Barros (2015), confirma-se, em nossas analises, o tema da imoralidade ao outro nas duas
fanpages, seja nos posts ou nos comentadrios € estao associadas a categoria de base identidade
versus alteridade.

Entretanto, na pagina da Direita 3.0, esta temdtica estd associada ao antiesquerdismo e,
principalmente, a minimizagao da morte da vereadora Marielle Franco. Esse tltimo, direciona,
ainda, a isotopia da supremacia dos negros sobre os brancos, isto €, um racimo reverso, segundo
o qual, os negros, como Marielle, prejudicam socialmente os brancos, principalmente com sua
ascensao social. Ja na fanpage Jovens de Esquerda, as tematicas ligam-se a potencializagdo da
morte da Marielle Franco; a imoralidade da direita e a indignagdo contra as fake news. Logo, a
morte da vereadora ¢ vista como um atentado, que tem sua base no racismo, na misoginia € nas
politicas de esquerda defendidas por Marielle, portanto deve ser tratado como singular.

Portanto, existe uma diferenca em relagdo a forma como a morte da vereadora ¢
tematizada pelas fanpages analisadas. Para os enunciadores de direita, o assassinato de Marielle
deveria ser tratado de uma maneira massificada, comum, sendo, desse modo, um discurso do
exercicio (ZILBERBERG, 2011), com uma organiza¢ao racional. Para isso, existe um processo
de destonificar ou atonizar a intensidade da morte, que, segundo a logica do discurso do
exercicio, ja era esperado no campo de presenca desses sujeitos. Tal afirmagao ¢ justificada pelo
fato de que esses sujeitos creem ser verdade que Marielle estava ligada a bandidos e que a
esquerda, espectro politico do qual a vereadora era filiada, apresentava pautas politicas que
levariam ao assassinato, como, por exemplo, segundo o ponto de vista desses enunciadores, a
defesa de bandidos.

Em contrapartida, os enunciadores de esquerda consideram o assassinato de Marielle
como um fato individualizado, com um alto grau de intensidade e uma extensidade concentrada
(ZILBERBERG, 2011). Logo, a morte ¢ tonificada ao maximo, adentrando o campo de
presenca desses sujeitos de forma vertiginosa, gerando, consequentemente, um efeito de
impacto do sensivel, o que justifica a tematica da potencializa¢do do assassinato de Marielle
Franco. A partir dessas consideragdes, nas duas fanpages, a minimizacdo e a maximizagao do

assassinato sdo constituidas mediantes as formacdes ideologicas de um determinado grupo
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social, que sdo reproduzidas nas praxis enunciativas desses grupos. Assim, a direita ¢ orientada
por valores como individualidade, ordem, meritocracia e preservacao do status quo dos grupos
dominantes, e a esquerda ¢ pela igualdade social, de raga e de género e a coletividade.

Outra caracteristica que difere os posts esta relacionada a manipulagdo discursiva
(GREIMAS, 2014) e aos regimes de propagacdo (FECHINE, 2019). As duas paginas
privilegiam a camuflagem objetivante, por meio da utilizagdo da debreagem enunciva,
proporcionando um efeito de neutralidade, basilar para um fazer crer na verdade do discurso.
No entanto, o que diferencia as duas fanpages sao as marcas de subjetividade resgatadas no
enunciado e a escolha dos regimes de propagacdo. Na pagina da Direita Vive 3.0, hd o
predominio do regime de propagacdo da recriagcdo, marcado por um distanciamento da proposta
da noticia compartilhada com o enunciado do post, apesar de ambos apresentarem um trago
sémico similar. E ¢ justamente deste enunciado que conseguimos recuperar marcas de
subjetividade, por meio do uso da caixa alta e palavras de baixo caldo, que sinalizam,
respectivamente, gritos e desqualificagdo da imagem do outro. Assim, evidencia-se uma
violéncia mostrada ao sancionar a alteridade negativamente.

Por outro lado, nos posts dos Jovens de Esquerda o regime de propagacdo que sobressai
¢ a replicagdo, em que o enunciador compartilha o texto por meio de uma repeti¢do completa,
sem se posicionar no enunciado do post. Logo, o grau de interven¢do no sentido ¢ minimo,
tratando o compartilhamento como uma completa repeticdo. Desse modo, a subjetividade
resgatada nos posts dos Jovens de Esquerda ¢ baixa, pois ndo hd uma sancdo explicita a matéria.
No entanto, observamos que sdo nas noticias partilhadas que aparecem camuflagem
subjetivante. Logo, ¢ por meio da concomitancia ideologica das noticias e das paginas que
conseguirmos resgatar a subjetividade. Além disso, evidenciamos que a fanpage de esquerda
tem a confianca no sujeito da noticia, figurativizado em personalidades da propria esquerda, ou
seja, a pagina crer no enunciado do sujeito que diz alguma coisa e o interpreta como verdadeiro
e, portanto, compartilha.

Feitas essas consideragdes, inferimos que os enunciadores dos posts se colocam como
sujeitos autorizados dentro do seu espago discursivo, isto ¢, nas fanpages da Direita Vive 3.0 e
dos Jovens de Esquerda. Assim, eles instauram um contrato fiducidrio (manipulacdo —
persuasdo) com seus usudrios € esperam respostas alinhadas as suas crencas, levando, desse
modo, o enunciatario pressuposto a agir enquanto seu par interacional em um fazer-
participativo. Dito de outro modo, enquanto enunciacdo primeira, os posts introduzem uma
tematica que serd aumentada nos comentarios, seja por meio de comentarios discursivos ou

comentarios-respostas (PAVEAU, 2021).
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A partir disso, afirmamos que os comentérios discursivos, aqueles que respondem ao
post das duas fanpages, estdo presentes nos trés regimes de interacdo, como € possivel notar na
imagem 101, o que muda ¢ justamente a forma como ele se assume em relacao a postagem.
Temos, em um primeiro momento, comentaristas que sancionam euforicamente 0s posts,
seguindo a mesma linha temadtica proposta pela postagem e propiciando uma ampliacio
enunciativa por meio de novas figuras. S3o, portanto, comentarios de sentido-conquistado, em
que os comentadores se assumem como enunciatario, respondendo ao que foi previsto pelo
enunciador do post e instaurando uma sequéncia de turnos fixa (enunciador — enunciatario), em
que o enunciador consegue conduzir o enunciatario a leitura de sentido proposto.

Logo, temos a presenca de enunciatirios autorizados, que utilizam estratégias
discursivas e intolerantes semelhantes as do enunciador. Ou seja, hd o predominio de uma
camuflagem objetivante, apesar de haver marcas de subjetividade resgatadas na violéncia
mostrada, como o uso da caixa-alta, adjetivos, palavras de baixo caldo, ironia e no excesso de
pontuacdo. Além disso, esses enunciatarios autorizados julgam, tal como nos enunciados dos
posts, sua alteridade como maus atores sociais, que ndo cumpriram os contratos sociais exigidos
pelo eu. Cabe ressaltar que o sujeito que recebe a sancdo negativa realizada por esses
enunciatarios autorizados ¢ aquele instaurado pelo post, como, por exemplo, a Marielle Franco
e Lula, na Direita 3.0, e Bolsonaro e a desembargadora Marilia de Castro Neves Vieira, nos
Jovens de Esquerda.

Cabe dizer ainda que esses comentadores sao movidos pela primeira etapa do percurso
passional do sujeito intolerante, o preconceito. Ou seja, eles sentem medo de que alteridade
pode causar, como, por exemplo, usufruir de posi¢des que antes eram ocupadas pelo eu. Esse
medo leva ao preconceito, em que os sujeitos tornam-se malevolentes em relagdo ao outro. Em
vista disso, os comentaristas autorizados sentem manifestacdes patémicas (emogdes) que 0s
direcionam a paixdes como indignagao e hostilidade para com os comentadores da fanpage da
Direita Vive 3.0, e indignacdo e animosidade para com os comentaristas dos Jovens de
Esquerda.

Mas, em todos os casos, essas paixdes levam a um o6dio ao diferente, evidenciadas por
meio de expressdes violentas, que levam ao ataque a figura do outro (malevolente), nao
cumpridor dos acordos sociais previstos. Dito de outra forma, o simples fato de reconhecer o
lugar desse outro leva o sujeito odiador a perturbacdes passionais, resultando em frustragdes e
decepcdes, em que o sujeito se torna malevolente em relacdo ao diferente. Além disso, ao

mesmo tempo em que essas paixdes repelem o outro, propiciam ao sujeito odiador um gozo
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pela humilha¢do e, também, o aparecimento de uma comunidade de pertencimento, uma
solidariedade intergrupal de benevoléncia aos seus iguais.

Como dito anteriormente, nos discursos intolerantes, hd uma san¢ao positiva aos seus
pares. Ap0s a analise, inferimos que essa caracteristica ¢ encontrada, sobretudo, em comentarios
discursivos e comentarios respostas regidos pela interacdo discursiva do sentido-sentido. A
estratégia utilizada por esses comentaristas ¢ o uso da camuflagem subjetivante, por meio da
debreagem enunciativa de pessoa, levando a uma transitividade reflexiva, com trocas de
posi¢des entre enunciador e enunciatdrio. Outra estratégia recorrente ¢ o uso do aspecto
interativo, da repeticdo do sentir do outro expresso pela recorréncia das mesmas expressoes,
argumentos, gifs e memes.

Esses recursos propiciam um sentido de unidade, de massa e ligam-se a nocao de
ajustamento de Landowski (2014), em que os comentaristas se sentem afetados e contagiados
por diversas situagdes, sendo modalizados por um fazer-sentir que os levam a um fazer
conjunto em ato. Tais pontos podem ser observados nas san¢des aos posts, no sentir o
sofrimento dos seus iguais e, principalmente, no desejo de unir-se contra o outro, 0 que provoca,
como vimos nas analises, um efeito de eco, de repeticdo de discurso. Assim, de uma maneira
acelerada, um comentario se une ao outro, com uma intensidade elevada, caracterizando, muitas
vezes, discursos passionais.

Por fim, um dos pontos principais evidenciados na analise € a interagdo por meio do
sentido sentido aleatorio, com uma imprevisibilidade dos turnos, encontradas sobretudo nos
comentarios respostas. Neste caso, o enunciador dos comentarios desvia da proposta tematica
do post, levando a uma descontinuidade e, instaurando, um novo sentido, em que o assassinato
de Marielle Franco se torna pano de fundo para novos temas. E nesse ponto que encontramos
os “enunciadores ndo autorizados”, que se colocam como antagonistas as crengas e valores do
sujeito autorizado. Assim, a relacdo entre enunciador e enunciatario ndo ¢ mediada por
contratos, mas por meio de uma subversao do enunciado, que permite a intercambio de posicdes
de comando. Dessas relagdes, surgem as situagdes polémicas e a instauracdo de um novo
contrato de interagdo social. Desse modo, a sang@o nao recai mais sobre o sujeito proposto pelo
post, mas sim sobre os “comentaristas ndo autorizados”.

Além disso, ¢ na interacdo mediada pelo sentido aleatorio que encontramos o que
delimitamos na tese como intolerancia propriamente dita virtualizada. Cabe lembrar que
segundo Barros (2015), a intolerancia propriamente dita ¢ a segunda fase do percurso passional
dos sujeitos intolerantes. Nela, o sujeito preconceituoso passa a agdo, agindo contra aquele que

considera causador de suas perdas e que odeia. No nosso corpus, no entanto, essa fase ocorre
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de maneira virtualizada nos comentarios, isto €, ela ¢é realizada por sujeitos virtualizados, em
que querem fazer a exclusdo do outro, mas ndo podem, pois nao estdo em um espago fisico, em
que, poderiam, por exemplo, “matar” a alteridade. A presenga dessa intolerancia ¢ encontrada
por meio de expressdes como “esquerdopata merece morrer”, “morte a esquerda”, “merece
cana”. Ressaltamos, no entanto, que o ato de excluir o internauta da fanpage seria um ato
realizado da intolerancia propriamente dita, contudo, como nio temos acesso a estes dados nao
podemos inferir sua ocorréncia.

Vale salientar que o espago comentario, ao permitir a instalacdo de antiprogramas,
permite o aumento da passionalidade. Isso fica evidente na andlise, ao observarmos que na
maioria das vezes em que existe transitividade imprevisivel € instaurado um discurso polémico,
que foge ao relaxamento e atonia da continuidade. A polémica, portanto, funciona como uma
desencadeadora de interacdo. Como notamos nas analises, ¢ justamente nas interacdes de
imprevisibilidades que encontramos as maiores trocas de turno, e, também, os discursos que
apresentam o eu e aqui demarcados, por meio de debreagens enunciativas, caracteristica de uma
camuflagem subjetivante. Acrescentamos que o desacordo surge justamente no
entrecruzamento das oposigdes dos espectros politicos, em que os enunciadores da direita ou
da esquerda invadem a “bolha” um do outro para assumir sua posi¢do, suas crengas ¢ valores,
com o objetivo de denegrir, aniquilar a imagem do outro.

Logo, podemos afirmar que os discursos preconceituosos e intolerantes virtualizados,
tanto dos posts, quanto dos comentarios discursivos e comentarios respostas partem da no¢ao
da triagem do diferente. Ou seja, os discursos, nas duas fanpagens, partem de uma intolerancia
de predagdo, visando a uma triagem plena do outro, por meio, principalmente, de san¢des
pragmaticas. Por conseguinte, esses discursos sdo regidos por valores do absoluto, em que
existe um fazer e um querer o aniquilamento da alteridade, justificando, desta forma, o
preconceito e intolerancia virtualiza.

No entanto, o que nos chama ateng¢ao € que, apesar da intolerancia de predacao ser regida
pela triagem plena, nas duas fanpages, a exclusao da alteridade possui intensidades dispares.
Em vista disso, nos enunciadores de direita a expulsdo do outro ¢ mais intensa, sendo
figurativizada na morte da esquerda ou no regozijo da morte da Marielle Franco, enquanto os
enunciadores de esquerda, a exclusdo possui um grau mais baixo de intensidade, em que a
expulsdo ¢ figurativizada por meio de sangdes pragmaticas, como a prisao da alteridade.

Enfim, por meio dessas consideragdes, conseguimos comprovar uma das nossas
hipoteses, a de que os discursos intolerantes partem de discriminacdes relativas a opinides e

crengas ligadas temas como a raga, o género ¢ a classe social. Contudo, diferentemente do que
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esperavamos, o uso de neologismos, memes e figuras de linguagem, como a ironia, nao
mascaram a intolerancia, pelo contrério, intensifica-a. O mascaramento, entretanto, se da por
meio da camuflagem objetivante, visando a um efeito de imparcialidade no discurso. Nossa
outra hipotese proposta foi refutada, isso porque, ndo had uma troca constante do papel de
enunciador e enunciatdrio, apenas quanto o discurso ¢ regido pelo sentido sentido e,
principalmente, no sentido aleatdrio, que instaura uma situag@o polémica.

A pesquisa demonstrou a pertinéncia da escolha metodoldgica para coleta de corpus.
Logo, a Analise de Redes Sociais possibilita a abertura de um novo caminho para quem realiza
pesquisas na area da Linguistica, com foco nos discursos da internet. Além disso, vimos que a
teoria semiotica e seus desdobramentos se mostraram produtivas para analisarmos as situagdes
que envolvem as negociacdes de sentido entre sujeito da cibercultura e seus objetos, permitindo-
nos identificar perspectivas importantes da sociedade brasileira atual, sobretudo, ligadas ao
campo da politica e da intolerancia. Por fim, a pesquisa aponta para a necessidade de mais
estudos acerca dos meios digitais, a fim de buscar novas formas de estratégias discursivas para
a intolerancia, com novas tematicas que sobressaem o campo politico e, também, um
aprofundamento na paixdo do 6dio, delimitando sua sintaxe passional e seus graus de

intensidade nos discursos.
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